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APRESENTACAO

Este documento apresenta o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
para o periodo de 2025 a 2029 da Faculdade de Ensino Superior Da Paraiba —
FESP, tendo uma trajetéria de Instituicdo de Educagao Superior construida desde
sua fundacéao, considerando a sua organizagao e suas prerrogativas académicas.

O PDI resultante expressou um consistente consenso da comunidade
académica obtido em diferentes ambitos e niveis, haja visto que esse documento &
algo vivo e precisa ser constantemente atualizado para atender as demandas da
comunidade académica. Este PDI traduz, portanto, a visdo de longo prazo da
Faculdade e sua execugédo tornar-se-a realidade na vida académica pela sinergia
nas acgdes cotidianas e pela efetiva participacdo dos integrantes dos diversos
segmentos da comunidade académica.

Para o periodo de vigéncia do PDI 2025-2029, a FESP Faculdade planeja dar
continuidade a sua consolidacdo a sua atuacdo na area do Direito, assim como

expandir sua oferta de cursos.

Joao Pessoa, dezembro de 2024.

Direcao Geral
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INTRODUGAO

Este Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI foi previsto para o periodo
de 2025 a 2029, compondo também os documentos apresentados no processo de
recredenciamento da FESP previsto para 2025. Essa versdo consubstancia os
resultados do processo de planejamento na Instituicdo em conformidade com as
diretrizes para elaboragao do PDI, atualizadas pelo Artigo 21 do Decreto n°® 9.235, de
15 de dezembro do 2017.

A FESP Faculdades cumpriu com o compromisso assumido junto ao MEC por
meio, considerando os objetivos previstos no PDI anterior no periodo de 2020-2024,
diversos acontecimentos latentes ocorreram de modo global e institucional, podemos
destacar como a Pandemia Covid 19 (2020) necessitando, assim fomentando uma
analise estratégica do cumprimento de metas adaptado aos cenarios econémico,

politico e social e que reflita durante a vigéncia deste PDI.

Confirma-se, assim, a tradigdo que possui nos meios educacionais pela
seriedade com que se dedica a busca constante de otimizacdo de sua acéao
educacional. A comunidade académica tem a certeza de que a Instituicdo esta no
rumo certo, em dire¢do cada vez maior a atuar como uma verdadeira universidade,

reforcando a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao.

As metas previstas para este PDI 2025-2029 estdo alinhadas com os
objetivos institucionais, de modo que a instituicdo possa responder aos desafios e

demandas dos cenarios educacionais e profissionais contemporaneos.



1 PERFIL INSTITUCIONAL

1.1.  BREVE HISTORICO

A criagao da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba (FESP Faculdades)
nasceu de uma firme e visionaria proposta: oferecer a cidade de Jodo Pessoa, ao
estado da Paraiba e ao pais ndo apenas um espaco de saber, mas um projeto
educacional inovador, voltado a formagao de liderangcas capazes de transformar o
cenario socioecondmico regional. Com foco no desenvolvimento humano, na
geragao de riqueza e na promogao do bem-estar social, a FESP consolidou-se como
uma instituicdo comprometida com a exceléncia académica e com a formagao
integral de seus estudantes.

Desde sua origem, a FESP adotou uma proposta pedagdgica arrojada,
fundamentada em  metodologias integradoras, com forte énfase na
interdisciplinaridade e na promocdo de aprendizagens significativas. Seu
compromisso com a formacdo de profissionais éticos, criticos e tecnicamente
qualificados levou a constituicdo da instituicdo pela Sociedade Educacional da
Paraiba — SEDUP, nos moldes do inciso IV do artigo 8° do Decreto n° 2.306/97. O
credenciamento foi oficializado pela Portaria n°® 640, de 13 de maio de 1997, e a
autorizacao de funcionamento foi publicada na Portaria n°® 3.063, do Ministério da
Educacao, em 28 de dezembro de 2001.

As atividades académicas tiveram inicio com os cursos de Ciéncias
Contabeis (Portaria MEC n° 3.064/2001) e Administracdo (Portaria MEC n°
3.068/2001). Visando ampliar sua atuagdo e impactar as ciéncias juridicas, a
instituicao solicitou a autorizagao do curso de Direito, concedida por meio da Portaria
n°® 2.303, de 03 de agosto de 2004. Em 2006, os cursos de Administragéo e Ciéncias
Contabeis foram reconhecidos (Portarias n° 800 e n° 773, ambas de 25 de outubro
de 2006). Apesar dos bons conceitos obtidos, a instituicdo decidiu descontinuar
€sses cursos para concentrar seus esforgcos na consolidagdo e exceléncia do curso
de Direito.

Esse direcionamento estratégico revelou-se acertado: em 2014, o curso de
Bacharelado em Direito passou por avaliagao in loco no processo de renovagao de
reconhecimento, recebendo o conceito maximo (5), conforme a Portaria MEC n° 574,
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de 30 de setembro de 2016. Posteriormente, teve sua renovacido de reconhecimento
oficializada pela Portaria n° 207, de 25 de junho de 2020.

Com o curso de Direito consolidado, a FESP ampliou seu campo de atuagao
por meio da oferta de cursos de Pdés-graduacgéo lato sensu, conduzidos por um
corpo docente altamente qualificado, com a mesma dedicacdo a qualidade e a
coeréncia pedagogica aplicadas a graduagao. Essa evolugao institucional reflete a
implementagdo continua de estratégias gerenciais fundamentadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos resultados da avaliagdo institucional
interna e externa.

No ano de 2018, a FESP passou pelo processo de Recredenciamento
Institucional, obtendo o Conceito Institucional 4, registrado por meio da Portaria n°
679, de 20 de agosto de 2020.

Atualmente, o PDI 2025-2029 orienta a instituicdio em diregcdo ao
cumprimento de sua missdo: atender as necessidades da comunidade local,
respondendo as demandas do mercado, as inovagdes tecnolégicas e aos novos
modelos de aprendizagem, com énfase na constru¢do critica do conhecimento, na
criatividade e na articulagdo dos saberes.

O projeto institucional da FESP permanece atento as transformacdes sociais
e educacionais, ajustando suas diretrizes, politicas e praticas pedagdgicas as
exigéncias contemporaneas. Ao longo do tempo, além da oferta de ensino superior,
a FESP estruturou suas ag¢des de extenséo e iniciagao cientifica, integrando-se cada
vez mais a sociedade e contribuindo com a formacgao cidada de seus estudantes.

O amadurecimento institucional é fruto de uma gestdao fundamentada em
planejamento e avaliagdo continuos. A interacdo entre esses elementos gera um
ciclo virtuoso, democratico e orientado para a melhoria constante. Avaliando-se
internamente e sendo avaliada por 6rgaos reguladores, a FESP aprende com sua
trajetoria e retroalimenta sua pratica com base nas melhores experiéncias,
promovendo ajustes sempre que necessarios.

Atualmente, a Instituicdo mostra um crescimento e amadurecimento
institucional que € consequéncia de uma historia e experiéncias proporcionadas por
acdes planejadas no PDI. Como por exemplo, a mudanga de endereco, ocorrida no
ano de 2022, visando o crescimento académico e a visibilidade da marca, a

Faculdade de Ensino Superior da Paraiba encontra-se atualmente localizada,
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estrategicamente em de facil acesso conta com todas as suas facilidades, quais
sejam:. areas de convivéncia e alimentagdo, servigcos de apoio, caixas eletrbnico,
farmacias e estacionamento gratuito.

Os desafios langados pela Mantenedora a Mantida foram cumpridos gragas
ao respaldo e sustentaculos financeiros promovidos pela SEDUP - Sociedade
Educacional da Paraiba.

E a partir de 2025 a FESP Faculdades passa por um novo marco de
crescimento histérico com a alteracdo de seu quadro societario, onde a Instituicdo
passa por este movimento estratégico visando garantir crescimento durante a

vigéncia deste Plano de Desenvolvimento Institucional.

1.2 MISSAO

Missao significa o direcionamento para a atuacéo da instituicdo no ambito da
sociedade em que esta inserida.

A missao institucional encontra-se assim definida:

Habilitar profissionais no nivel superior, reconhecidamente competentes,
éticos e aptos ao exercicio da cidadania, despertando o interesse pelo conhecimento
cientifico, técnico e cultural, a fim de ajudar na formagédo de lideres com forte
fundamentacéo ética e moral e que possam contribuir para o desenvolvimento da

regido e do pais.

Mais especificamente, a Faculdade de Ensino Superior da Paraiba — FESP

objetiva-se a:

v' Assumir o compromisso com a construgdo de uma sociedade socialmente justa,
ambientalmente responsavel, respeitadora da diversidade e livre de todas as formas
de opressao ou discriminagao de classe, género, etnia ou nacionalidade;

v' Construir, disseminar e compartilhar o conhecimento, para formar cidadaos éticos
e profissionais qualificados, por meio da exceléncia no ensino, nas atividades de

extensao e investigativas;
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v Desenvolver uma gestdo eficiente e eficaz, a partir de uma concepgédo de
planejamento, acéo, avaliacdo e melhorias continuas.

v Educar para a construgdo de competéncias em uma perspectiva integral — ser,
fazer, conhecer, conviver — preparando profissionais, cuja atuac&do diferenciada
contribua para o desenvolvimento regional;

v’ Exercer a cidadania;

v' Fomentar e exercer a conduta ética em todos os campos de atividade;

v Incentivar o aperfeicoamento cultural e profissional em uma ética de formagao
continuada;

v Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, a criagdo e difusdo da cultura e ao
entendimento do homem e do meio em que vive;

v' Oferecer uma educagcdo contextualizada com as demandas do mercado de
trabalho;

v' Promover a educacédo para a sustentabilidade socioambiental, através do ensino,
da investigagao e da extenséo;

v' Promover educacgao, a partir de uma concepgao pluricultural, de acessibilidade e
de respeito as diferencgas étnico-raciais e aos direitos humanos.

A Instituicdo objetiva ser locus de referéncia no Estado, assumindo o
compromisso institucional de promover o desenvolvimento educacional da regiédo e
participar da inser¢cao dos egressos no mercado de trabalho.

Reconhecendo a crescente importancia do conhecimento para a formacao
de sujeitos e para o processo de desenvolvimento da sociedade, a Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba pretende produzi-lo articulando o ensino com a iniciagao
cientifica, através da problematizacdo do conhecimento, e a partir da analise da
realidade social, econémica, politica e cultural local. Esta Instituicao tem como
diretriz uma formagdo que combina e equilibra o desenvolvimento técnico,
humanistico e que desenvolve no aluno um olhar global e sistémico. Nao obstante, o
processo de formacao do profissional deve abranger uma série de compromissos
com a realidade social, enquanto sujeito participe de sua construgao qualitativa, ao
mesmo tempo em que assumira o exercicio profissional na dire¢ao da resolugao dos
problemas locais e regionais, evidenciando um projeto por competéncia que permite

o aprender a aprender enquanto processo de construgao de novos saberes.
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1.3 VALORES

Os valores institucionais encontram-se assim declarados:

Compromisso institucional com o carater publico e estatal;
Compromisso socioambiental,

Cooperacéo e integracao;

Democracia participativa;

Democratizagdo do conhecimento;

Educacao como espaco transformador da realidade;

Etica e transparéncia;

Qualidade e exceléncia;

Sustentabilidade;

Valorizagc&do dos alunos e colaboradores;

NN N AN NN

Tais aspectos norteiam e estdo expressos no PDI, além de ditarem as diretrizes
para a Gestao Institucional de forma a garantir que as agdes institucionais internas,
transversais a todos os cursos, e externas, por meio dos projetos de
responsabilidade social, estejam em consonancia com o PDI e Politicas
Institucionais. Sua construgao ocorre de forma participativa, a cada cinco anos, com
revisdes anuais, envolvendo todos os seus atores da comunidade académica. Suas
premissas de desenvolvimento estdo pautadas pelo disposto no Decreto n°
9.235/17, republicada Portaria Normativa n°® 23/17 e Portaria Normativa n° 742/18.

O PDI (2025-2029) estabelece os rumos da FESP, reafirmando a missdo e
valores institucionais, o papel preponderante dos seus gestores académicos e
administrativos e a busca permanente pela exceléncia nas atividades de ensino,
pesquisa e extensao, por meio do aperfeicoamento de suas politicas especificas e
dos projetos inseridos nos planos de agdo de cada area, que materializam as
propostas norteadoras do PDI e as ac¢des institucionais internas e transversais a
todos os cursos e areas académicas e administrativa.

Na FESP, a Responsabilidade Social é entendida de forma mais ampla que

Extensdo, envolvendo aspectos gerenciais e de conduta administrativa, além da
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conexao com a comunidade no entorno. Além disso, Responsabilidade Social
encontra respaldo na miss&o institucional.

A FESP instituiu a partir de agosto de 2021 as Atividades Curriculares de
Extensdo em cumprimento a orientagdo do Plano Nacional de Educacdo (2014-
2024), assegurando, no minimo, 10% da carga horaria total dos cursos de
graduacédo. Essas atividades serdo implantadas a partir da atualizacdo das matrizes
curriculares e serdo implementadas a partir de 2022, serdo registradas e
operacionalizadas por curso e disciplina, envolvendo docentes, estudantes e
colaboradores, criando oportunidades de participagdo efetiva no exercicio da
cidadania e responsabilidade social, sendo, desta forma, instigados a conhecer de

perto e se envolver com as questdes da comunidade.

1.4 OBJETIVOS E METAS

Para o periodo de vigéncia deste PDI (2025-2029) a FESP apresenta seus

principais objetivos e metas:

1.4.1 Planejamento e Avaliagao Institucional

. Buscar elementos motivadores para aumentar a participacdo da comunidade
académica junto a CPA,;

. Divulgar a CPA junto @ comunidade académica, aumentando colaborag¢des
futuras nos processos de avaliagoes;

. Ampliar o emprego da avaliagdo institucional como estratégia de
conhecimento da prépria realidade institucional e de seu aperfeicoamento;

. Expandir os meios de comunicagdo e divulgagao dos resultados da

autoavaliacdo: material impresso, exposi¢cao no site, cartazes pela a IES, entre

outros;
. Revisar/atualizar o questionario de autoavaliagao;
. Expandir a aplicagao do questionario de autoavaliagao para os segmentos de

pos graduacgao e egressos;
. Articular o PDI e os processos de avaliacao institucional (autoavaliacédo e

avaliagbes externas);
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1.4.2 Desenvolvimento Institucional

Ampliar a apropriacédo do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI pela
comunidade académica;

Aperfeicoar a articulagdo o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto
Pedagdgico Institucional, e dos Projetos Pedagodgicos de Cursos no que diz
respeito as atividades de ensino, extenséo, gestdo académica, gestado e avaliagao
institucional;

Expandir a divulgacéo interna da Misséo Institucional;

Expandir o desenvolvimento de atividades com temas voltados para a
Responsabilidade Social e temas transversais;

Manutencgao de adeséao ao FIES;

Manutengao de adesdao ao PROUNI;

Implantagcdo de programas préprios de bolsas sociais como meio de apoio a
inclusao social e permanéncia discente;

Relacionar as praticas pedagdgicas e administrativas com os objetivos da
instituigao;

Reunides pedagodgicas enfocando a importancia da Missao Institucional e do
PDI;

Trabalho de conscientizagdo e Melhor planejamento e divulgagdo das agdes e
atividades de extensdo em comunidades carentes.

Promover oficinas envolvendo as Coordenagdées e os Nucleos Docentes
Estruturantes (NDE) dos cursos, contemplando os docentes e discentes desses
cursos, visando a valorizagao dos PPCs;

Promover, com as Coordenacdes de curso, NDEs e gestores académicos,

reunides de trabalho visando ao aprimoramento e cumprimento dos PPCs;

1.4.3 Politicas Académicas

Ampliagao da divulgacéo entre docentes e discentes de eventos de cunhos

académicos e cientificos.

Apoio pedagdgico e orientagdo para o mercado de trabalho;

Atualizacido do site, respeitando as adaptacdes necessarias para atender aos
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diversos publicos e necessidades;

+ Desenvolver atividades de investigacao cientifica e de extenséo;

* Desenvolver mecanismos institucionalizados para melhorar a comunicagao
interna e externa da instituicio;

* Desenvolver seminarios e encontros versando sobre o tema responsabilidade
social, com a participagao de estudantes e a supervisao docente;

* Discussao com o corpo docente sobre o PPC do curso;

+ Divulgacédo por meio de editais de todos os processos seletivos da Instituic&o;

» Estreitar e ampliar as parcerias com empresas e instituigdes publicas e privadas;
» Realizar, como prioridade, 0 acompanhamento sistematico de egressos de forma
permanente, por meio do processo de auto avaliacao institucional, para possibilitar a
formulacéo de politicas e adogéo de estratégias que permitam a adequada insergéo
desses no mercado de trabalho;

» Estimular o vinculo do egresso com a FESP pela participagdo em cursos de pos-
graduagao e em projetos de pesquisa e extensao;

* Incentivar a publicacao de resultados das pesquisas cientificas em eventos e/ou
revistas;

+ Efetivar o apoio pedagdgico aos estudantes, por meio do Nucleo de Apoio
Psicopedagogico (NAP), paralelamente a orientacdo didatico-pedagdgica aos
docentes;

« Manter a Ouvidoria adequadamente estruturada e dotada dos recursos
necessarios, para ser um canal eficiente de comunicagao da comunidade académica
com os diversos niveis de decisdo da Faculdade;

* Melhor planejamento e divulgacdo das agbes e atividades de extensdo em
comunidades carentes;

+ Politica de melhoria da qualidade da Pés-Graduacéo;

« Acompanhar as tendéncias e demandas contemporaneas por tecnologias
interativas que venham a apoiar e proporcionar oportunidades de inovagao e
diversificagao de metodoldgicas para a comunidade académica;

* Promover as condi¢gdes adequadas de acesso e permanéncia do discente da
Instituicéo;

* Promover canais acessiveis de comunicacao e sistemas de informacéo;

* Fortalecer a educacgao inclusiva, de modo a dar relevancia ao balango social da
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Instituicdo, como um instrumento que congrega as diversas acbes de
responsabilidade social, visando atestar a densidade académica nesta atividade;

* Consolidar a utilizacdo dos resultados da avaliagao externa do curso relativa as
condicbes de oferta e ao ENADE, visando ao aprimoramento permanente da

qualidade do ensino.

1.4.4 Politicas de Gestao

* Apropriacdo do Plano de Carreira pela comunidade académica docente e
técnico-administrativa com sua respectiva operacionalizagao;

+ Elaborar programas permanentes de atividades periddicas voltadas para a
formacao e atualizagao pedagdgica dos professores;

* Valorizar os colaboradores, através da implementagdo dos efeitos dos
respectivos planos de carreira e de capacitacao;

* Manter o equilibrio do fluxo financeiro, permitindo expansao e crescimento da
qualidade dos servigos prestados pela instituicao;

* Participacao dos docentes e coordenagdes dos cursos em processos decisorios;
* Promover politicas mais efetivas de cobranca da inadimpléncia;

* Promover a politica de capacitacdo do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo;

« Promover a oferta dos cursos de graduacdo, na modalidade presencial
mantendo o foco na area juridica;

+  Ampliar a oferta de cursos de pos graduagao Latu Sensu;

1.4.5 Infraestrutura Fisica

* Ampliar espacos coletivos;

* Construcdo de um auditorio;

+ Expansao dos recursos de informatica e acervo bibliografico;

* Garantir a conservagdo, atualizagdo e segurangca dos equipamentos
tecnolégicos da IES;

* Manter o acervo bibliografico atualizado perante as necessidades do curso de
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graduacéao e pos graduagao da Instituicao;

* Implantar biblioteca virtual,

* Proporcionar a comunidade académica infraestrutura adequada as finalidades
dos cursos oferecidos pela Instituicao;

* Revisdo da infraestrutura para melhor acolher e suprir qualquer tipo de
necessidade fisica em decorréncia a uma pessoa com mobilidade reduzida ou com
necessidades especiais.

+ Zelar pelas condi¢cbes de acessibilidade, limpeza e seguranca em todas as
instalagbes da Instituicao;

» Assegurar que a Instituicdo disponha de equipamentos de informatica, e de
recursos audiovisuais e multimidia, necessarios ao seu bom funcionamento;

+ Dinamizar os procedimentos da politica de guarda de acervo académico, com a
constante organizagdo do acervo, em atendimento as disposi¢oes aplicaveis e

visando a adequada gestao documental e de informagdes da Instituicao;

1.5 AREAS DE ATUACAO ACADEMICA

A Instituicdo, por sua concepcdo histérica, entende ser de sua
responsabilidade a formacédo dos quadros profissionais do Estado e da Regido,
tendo no ensino, com iniciacao cientifica e extensdao o compromisso com as
diretrizes e preceitos da exceléncia educacional.

Paralelamente ao ensino, a FESP incentiva e desenvolve a extensdo nas
areas de conhecimento relacionadas aos cursos ofertados, assim como acodes
especiais voltados a conscientizacdo e educacdo ambiental da comunidade no
entorno da Institui¢ao.

A Instituicdo, por sua concepgao histérica, entende ser de sua
responsabilidade a formacédo dos quadros profissionais do Estado e da Regido,
tendo no ensino, com pesquisa e extensdo o compromisso com as diretrizes e
preceitos da exceléncia educacional.

E para tanto, a Faculdade se propds a ofertar servicos educacionais no

ensino superior, quais sejam:
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l. Ensino de graduacdo na modalidade presencial abertos a candidatos que
tenham concluido o ensino médio ou equivalente e tenham sido classificados em
processo seletivo;

. Ensino de pos-graduagédo /lato sensu, na modalidade presencial, abertos a
candidatos diplomados em cursos de Graduagao e que atendam as exigéncias da
Instituicao;

lll. Atividades de extensao, abertos a candidatos que atendam aos requisitos
estabelecidos pela Instituigdo. Assim, a FESP fortalece seu compromisso social ao

reconhecer que a educagao é a chave para o desenvolvimento sustentavel.

1.6 CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO E DESENVOLVIMENTO DOS CURSOS
DE GRADUAGAO E POS GRADUACAO LATU SENSU

1.6.1 Graduagao

ANO CURSO DE GRADUACAO

2028 PSICOLOGIA

2028 MARKETING

2029 GESTAO ESTRATEGICA E INOVAGAO
2029 ADMINISTRAGAO

1.6.2 Pés-Graduagao

ANO ‘ CURSO DE POS GRADUACAO

2025 |CURSO DE ESPECIALIZACAO EM LICITAGAO,
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS E CONVENIOS

2025 MEDIAGAO, CONCILIAGAO E ARBITRAGEM

2026 CURSO DE ESPECIALIZAGAO EM CYBER SEGURANGA

2026 DIREITO CIVIL, PROCESSO CIVIL E DIREITO DO
CONSUMIDOR

2026 DIRETO PENAL, PROCESSUAL PENAL E SEGURANCA
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PUBLICA

2026 INTELIGENCIA E CONTRAINTELIGENCIA DE
SEGURANGA PUBLICA

2026 CURSO DE ESPECIALIZAGAO COMPLIANCE E COMBATE
A CORRUPCAO

2027 CURSO DE ESPECIALIZAGAO EM CIENCIA, TECNOLOGIA
E INOVAGAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

2027 CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DIREITO E GESTAO
PUBLICA

2028 ESPECIALIZACAO EM DIREITO PENAL, PROCESSO
PENAL E SEGURANCA PUBLICA

2028 CURSO DE ESPECIALIZAGAO EM FINANGAS PUBLICAS
E TRIBUTAGAO

2028 DIREITO IMOBILIARIO

2028 DIREITO MATERIAL E PROCESSUAL DO TRABALHO

2028 MIDIAS DIGITAIS E CONVERGENCIA

2029 GESTAO DE PROJETOS

2029 GESTAO E BUSINESS LAW

2 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

2.1 INSERCAO REGIONAL

O Plano Nacional de Educacao (PNE) estabelece metas estratégicas para a
consolidacdo de uma educacao de qualidade, democratica e inclusiva, orientando as
politicas publicas e os compromissos das instituicdes de ensino superior no Brasil.
Entre seus objetivos, destacam-se o aumento da taxa de escolarizagdo da
populagcdo de 18 a 24 anos, a expansao do acesso a educacgao superior € a melhoria
da qualidade do ensino ofertado, com foco na permanéncia, inclusdo e equidade.
Em consonancia com esse cenario, a FESP reafirma seu compromisso com a
efetivacdo do PNE, incorporando suas metas ao processo de planejamento
estratégico institucional para o periodo de 2025 a 2029. Destaca-se, nesse contexto,

a meta de elevacao da taxa bruta de matricula na educagao superior para 50% e da
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taxa liquida para 33% da populacao, anteriormente prevista até o ano de 2020 (Meta
12 — PNE).
Com base em sua missé&o institucional e na analise das demandas educacionais e
socioeconOmicas do estado da Paraiba, especialmente no municipio de Joao
Pessoa, a FESP adota uma postura proativa e o presente PDI (2025-2029) esta,
portanto, fundamentado em politicas institucionais que contribuem para a
transformacéao social e a melhoria das condi¢cdes de vida da populacéo, tendo como
premissas:

e A democratizagédo do acesso;

e A garantia da permanéncia com sucesso;

« A valorizagao das metodologias inovadoras e tecnoldgicas;

o A articulacio entre ensino, pesquisa e extensao;

e Ainsergao regional com impacto socioecondmico.
Por meio dessas diretrizes, a FESP contribui ativamente para o cumprimento das
metas do PNE, alinhando suas ac¢des aos referenciais de qualidade da educacao
superior, aos instrumentos do SINAES/INEP e aos dispositivos legais vigentes,

consolidando seu papel como agente de transformacéo e incluséo social.

2.1.1 Contextualizagao Regional e Territorial — Estado da Paraiba

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba (FESP) esta territorialmente
localizada no municipio de Joao Pessoa, capital do Estado da Paraiba, no extremo
oriental do Brasil — posicao geografica que a torna o ponto mais oriental das
Américas. O estado faz fronteira com os estados do Rio Grande do Norte (ao norte),
Pernambuco (ao sul), Ceara (a oeste) e é banhado pelo Oceano Atlantico (a Leste),
favorecendo uma localizagdo estratégica para o intercambio regional e o
desenvolvimento logistico e turistico.

A Paraiba é uma das 27 Unidades Federativas do Brasil, com area total de
56.585 km?, o que representa aproximadamente 0,66% do territério nacional e
3,63% da Regido Nordeste. E territorialmente maior que Sergipe, Alagoas e Rio
Grande do Norte, estados com dindmicas econdémicas e sociais semelhantes. A
organizacdo politico-administrativa do estado compreende 223 municipios,
agrupados em quatro mesorregidoes geograficas definidas pelo IBGE: Mata

Paraibana, Agreste Paraibano, Borborema e Sertdo Paraibano.
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Segundo dados do Censo Demografico de 2022 (IBGE), a Paraiba possui
3.974.495 habitantes, o que a coloca como o 5° estado mais populoso da Regiao
Nordeste. A densidade demografica € de 70,26 habitantes por km? com
predominéncia de populacdo urbana (82,4%) frente a rural (17,6%). O municipio de
Jodo Pessoa, sede da FESP, concentra aproximadamente 17% da populacao
estadual, assumindo papel central como nucleo econdémico, politico, educacional e
cultural da Paraiba.

Perfil Econémico Regional

O Produto Interno Bruto (PIB) da Paraiba atingiu R$ 88,9 bilhdes em 2022,
com PIB per capita de R$ 22.523, conforme os dados mais recentes do IBGE e do
Instituto de Desenvolvimento Municipal e Estadual (IDEME). Esse desempenho
consolida a Paraiba como a sexta maior economia do Nordeste e a 172 entre os 27
estados brasileiros, representando 0,9% do PIB nacional. A estrutura econémica
estadual é fortemente ancorada no setor de servigos, responsavel por 76,1% do
valor adicionado bruto, seguido pela industria (18,3%) e pela agropecuaria (5,6%).
Em 2023, a Paraiba obteve um crescimento real do PIB de 4,78%, superando a
média nacional (2,9%) e a regional nordestina (3,4%). Tal expansado foi
impulsionada, principalmente, pelos setores industrial, com variagdo positiva de
+33,6%, e de servigos, com +12,8%, evidenciando a diversificagdo € o dinamismo
da economia estadual.

O municipio de Jodo Pessoa, sede da FESP, também apresenta
proeminéncia econdmica no cenario estadual. Em 2023, registrou receitas realizadas
superiores a R$ 4,1 bilhdes, sendo o maior orgamento municipal da Paraiba e um
dos trinta maiores do pais, segundo o IBGE. Além disso, concentra atividades nas
areas de educacdo, saude, turismo, comércio, setor financeiro e servigos
especializados, o que reforga seu papel como polo urbano estratégico.

Indicadores Sociais e Desenvolvimento Humano

Do ponto de vista social, a Paraiba vem apresentando avancos
significativos. O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) do estado foi
estimado em 0,705 em 2021, segundo o Atlas do Desenvolvimento Humano no
Brasil (PNUD), sendo classificado na faixa de desenvolvimento humano médio.
Houve evolugao importante na ultima década, partindo de 0,658 em 2010 para 0,713

em 2020, com posterior ajuste metodoldgico em 2021. O estado ocupa a 232 posi¢ao
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nacional no ranking de IDH, com indicadores superiores aos de outros estados
nordestinos, como Maranhao e Alagoas.

Os avancos mais expressivos foram observados nas areas de educacéo e
longevidade, aspectos fundamentais para a estruturagcdo de politicas publicas
sustentaveis e inclusivas. Esses indicadores s&do especialmente relevantes para
instituicbes de ensino superior como a FESP, que atuam de forma integrada ao
contexto regional e tém papel determinante na qualificacdo da for¢ca de trabalho,

inclusdo educacional e redugéo das desigualdades sociais.

A base da economia

O estado da Paraiba tem consolidado sua economia em setores
estratégicos, apresentando indicadores positivos de crescimento nos ultimos anos.
Em 2022, o Produto Interno Bruto (PIB) do estado alcangou R$ 88,9 bilhdes, com
um PIB per capita de R$ 22.523, conforme dados do IBGE e IDEME. Essa
performance posiciona a Paraiba como a sexta maior economia do Nordeste e 172
entre os 27 estados brasileiros, com participacao de 0,9% no PIB nacional.

Em 2023, o PIB da Paraiba cresceu 4,78% em termos reais, superando a
média nacional (2,9%) e a média do Nordeste (3,4%). Esse avancgo foi impulsionado
principalmente pelos setores industrial (+33,6%) e de servicos (+12,8%), que
respondem, respectivamente, por 18,3% e 76,1% da economia estadual. A
agropecuaria representa 5,6% do PIB, com papel relevante em algumas regides e
cadeias produtivas especificas.

No plano municipal, Jodo Pessoa se destaca como o principal centro
econdmico do estado. Em 2023, o municipio registrou receitas realizadas da ordem
de R$ 4,1 bilhdes e despesas empenhadas de R$ 3,77 bilhdes, figurando entre os
maiores orgamentos municipais do pais e ocupando o 1° lugar em arrecadacao na
Paraiba e 27° no ranking nacional entre os 5.570 municipios.

O setor industrial da Paraiba apresenta significativo desempenho,
especialmente nas areas de alimentos e bebidas, couro e calgados, téxteis,
metalurgia, construcdo civii e mineracdo. O polo de couro e calgados,
institucionalizado pelo governo estadual, tem colocado a Paraiba como segundo

maior exportador de calgcados do pais, com producdo estimada em 250 milhdes de
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pares por ano e cerca de 25 mil empregos formais, segundo a Federagdo das
Industrias do Estado da Paraiba (FIEP).

Outro destaque industrial é o setor cimenteiro. A Paraiba abriga hoje um dos
maiores polos do Brasil, com produg&o anual de 2,5 milhdes de toneladas e projegao
para alcangar 10 milhées de toneladas/ano, com forte impacto na construgao civil e
nas cadeias de pré-moldados, concretagem e setor imobiliario. Os investimentos
estimados na expansdo do polo somam R$ 2,3 bilhdes, gerando 6.600 empregos
diretos, especialmente no Litoral Sul do estado (Fonte: CINEP/PB).

O setor de Tecnologia da Informacéao (Tl) tem demonstrado forte expansao,
especialmente em Campina Grande, reconhecida como um dos 74 polos
tecnolégicos do Brasil. A cidade concentra cerca de 100 das mais de 320 empresas
do setor no estado, contando com infraestrutura de ponta, presenca de instituicdes
de ensino superior € iniciativas como parques tecnoldgicos, laboratérios de inovagao
e parcerias com a EMBRAPII.

A mineragdo também é destaque. A Paraiba concentra cerca de 90% da
produgcdo nacional de bentonita bruta, insumo essencial para a industria da
construcdo civil e transformagdo. O municipio de Boa Vista, na regido da
Borborema, lidera a exploragao dessa reserva, cuja abundancia impulsiona cadeias
produtivas e gera emprego e renda.

Na agropecuaria, ainda que tenha perdido relativa participagdo no PIB
estadual, permanece como base econdmica de diversas microrregides. Destacam-se
culturas como cana-de-agucar, abacaxi, mandioca, milho, feijao, arroz e algodao,
com destaque para a cana, cuja producdo garante a Paraiba a 32 posicdo no
Nordeste, atras apenas de Alagoas e Pernambuco.

A pecuédria também mostrou expansdo em 2022, com crescimento de
rebanhos bovino, caprino, ovino e suino. A carcinicultura (criacdo de camardes), por
sua vez, colocou a Paraiba entre os trés maiores produtores do Brasil, com
producdo de 7,2 mil toneladas e valor estimado de R$ 142 milhdes, segundo o
IBGE. Os principais municipios produtores sdo Jodao Pessoa, Santa Rita, Mogeiro,
Sao Miguel de Taipu e Salgado de Sao Félix.

O turismo é outro vetor de grande impacto econémico. O estado tem
investido na ampliacdo da infraestrutura hoteleira, viaria e aeroportuaria,

destacando-se pela beleza do litoral, eventos culturais (como o S&o Jodo de
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Campina Grande) e atrativos de ecoturismo e turismo religioso. Em 2024, o
aeroporto de Campina Grande registrou crescimento de 126% no fluxo de
passageiros, sendo o terminal com maior crescimento percentual entre os 17
administrados pela AENA no Brasil.

Por fim, a infraestrutura logistica da Paraiba reforca sua competitividade. O
estado conta com mais de 5.000 km de rodovias, sendo 1.300 km federais e 3.700
km estaduais, além de duas ferrovias operacionais e dois aeroportos com voos
nacionais e internacionais. O programa "Caminhos da Paraiba", iniciado em 2011, ja
pavimentou mais de 4.000 km, integrando todos os 223 municipios do estado.

A Confederacdo Nacional do Transporte (CNT) classificou a malha
rodoviaria da Paraiba como a quarta melhor do Brasil e a segunda do Nordeste,
atras apenas de Alagoas (Fonte: Anuario CNT 2016). Essa infraestrutura sélida se
reflete em maior escoamento da producgado, integracdo regional e atracdo de

investimentos.

2.1.2 A educacgao na Paraiba

O quadro educacional da Paraiba, especialmente no que se refere a
Educacao Basica, reflete tanto os desafios historicos relacionados ao acesso e a
permanéncia escolar, quanto as perspectivas para expansdo e melhoria da
qualidade da educacdo, em consonancia com as metas estabelecidas pelo Plano
Nacional de Educacao (PNE).

Conforme o Censo Demografico de 2022 (IBGE), a taxa de escolarizagao
liqguida da populagao de 6 a 14 anos era de 96,9%, um indice relativamente elevado,
embora com variagdes significativas entre os municipios. Na capital Jodo Pessoa, a
taxa a colocava na 1522 posi¢cao entre os 223 municipios paraibanos, e na 3.7512
posigcao entre os 5.570 municipios brasileiros, revelando desigualdades territoriais no
acesso educacional.

Quanto ao indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica (IDEB) 2021, a
Paraiba alcancou nota 5,0 nos anos iniciais do ensino fundamental e 4,6 nos anos
finais, dentro da média nacional. Jodo Pessoa obteve classificacées intermediarias
no ranking estadual, ocupando a 872 posi¢gao (anos iniciais) e a 702 (anos finais)
entre os 223 municipios, refletindo desempenho educacional com espago para

avangos estruturais e pedagogicos.
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O Ensino Médio, conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(LDB, Lei n° 9.394/1996, Art. 35), representa a etapa final da Educacédo Basica,
devendo assegurar a consolidagdo dos conhecimentos adquiridos, preparacéo para
a cidadania, formagao ética e critica, e compreensdao dos fundamentos técnico-
cientificos dos processos produtivos. No entanto, a expansao desta etapa ainda é
um desafio estrutural para o estado e para o Brasil.

A Meta 3 do PNE estabelece como objetivo a universalizagdo do atendimento
escolar da populacao de 15 a 17 anos e a elevacao da taxa liquida de matriculas no
ensino médio para 85%. Em 2023, o municipio de Jodo Pessoa contava com 27.233
matriculas no ensino médio, distribuidas em 133 estabelecimentos de ensino,
segundo dados do INEP. Em todo o estado, existiam 683 escolas publicas estaduais
de ensino médio, além de 15 federais, 08 municipais e 201 instituicbes da rede

privada, totalizando mais de 1,5 milhdo de matriculas.

2.1.3 Educacao Superior na Paraiba

A Paraiba apresenta um sistema de educacido superior em processo de
expansao e diversificagcdo, com 47 Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas e
privadas distribuidas em todas as suas quatro mesorregides: Mata Paraibana,
Agreste, Borborema e Sertdo. A sede da FESP esta localizada na mesorregiao da
Mata Paraibana, em Jodo Pessoa, polo educacional do estado.

Segundo dados do Censo da Educagédo Superior/INEP, em 2019 a Paraiba
registrou 163 mil matriculas no ensino superior, sendo 132 mil em cursos presenciais
e 31 mil em cursos de Educacgéo a Distancia (EaD). A rede privada concentrou 56%
dessas matriculas, das quais 81,2% estavam na modalidade presencial. No mesmo
ano, o numero de concluintes do ensino médio no estado foi de 32,3 mil estudantes,
apontando desafios quanto a transi¢ao entre a Educacao Basica e o ensino superior.

A partir de 2016, observou-se uma queda nas matriculas presenciais,
especialmente na rede privada, que apresentou retracédo de 4,1% entre 2018 e 2019.
Em contrapartida, a modalidade EaD cresceu de forma expressiva, com aumento de
29,1% no total de matriculas e 41,4% nas IES privadas. Em 2019, o niumero de
ingressantes na rede privada foi de 40,5 mil estudantes, com queda de 1,9% nos

cursos presenciais e crescimento de 33,6% na EaD. As taxas de evasao foram de
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21,3% no presencial e 34,7% na EaD, demonstrando a necessidade de estratégias
institucionais voltadas a permanéncia e a aprendizagem.

Entre os cursos mais procurados na rede privada presencial em 2019,
destacam-se Direito (11,3 mil matriculas) e Enfermagem (5,3 mil). Na modalidade
EaD, o curso de Pedagogia apresentou 3,6 mil matriculas, crescimento de 133% em
relacdo a 2018, ultrapassando Servigo Social, tradicionalmente entre os mais
demandados.

Em termos proporcionais, a Paraiba representa 1,9% do total de matriculas
do ensino superior no Brasil e 8,7% na Regido Nordeste. Em 2019, a taxa liquida de
escolarizagdo da populagdo de 18 a 24 anos era de 19,3%, superior a média
nacional de 18,1%, sendo que 54,3% dos matriculados no ensino superior tinham
até 24 anos.

Em 2024, o estado demonstrou avangos consistentes na educagao. O Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) contou com mais de 39 mil concluintes da rede
publica estadual inscritos, com destaque para o desempenho em redacédo, em que
620 estudantes obtiveram notas superiores a 900 pontos, configurando um recorde
historico. Esses resultados refletem melhorias qualitativas na Educacao Basica, com
repercussao direta no acesso ao ensino superior.

Com vistas ao fortalecimento da pds-graduacdao, o Governo da Paraiba
langou, em 2024, trés editais de fomento a pesquisa, totalizando 360 bolsas € um
investimento de R$ 36 milhdes. O objetivo é apoiar programas stricto sensu em
instituicdes cientificas e tecnoldgicas sediadas no estado, fortalecendo a formagao
de recursos humanos qualificados e promovendo desenvolvimento regional com
base no conhecimento.

Os dados apresentados revelam que, embora existam avangos importantes
em todos os niveis de ensino, especialmente na expansao da EaD e nos indicadores
de desempenho do ENEM, ainda ha desafios significativos relacionados a
permanéncia, equidade e cobertura da educacao basica e superior. A atuagao da
FESP, alinhada ao Plano Nacional de Educagédo (PNE) e aos novos referenciais de
qualidade da educacao superior, contribui diretamente para reduzir desigualdades,

ampliar o acesso e qualificar a formagéao profissional no estado da Paraiba.
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2.1.4 O municipio de Joao Pessoa

Joao Pessoa, capital do estado da Paraiba e sede da Faculdade de Ensino
Superior da Paraiba (FESP), € o municipio mais populoso do estado e ocupa
posigao estratégica no extremo oriental do Brasil, sendo o ponto mais a leste das
Américas. Segundo o Censo Demografico 2022, a cidade possui 888.279 habitantes,
figurando como a 72 mais populosa do Nordeste e a 212 do Brasil em populagéo
entre 0s municipios.

A cidade é o centro politico-administrativo, econémico e cultural do estado e
integra uma Regidao Metropolitana composta por 12 municipios, que juntos somam
aproximadamente 1,38 milhdo de habitantes (2024), o que representa cerca de 35%

da populacao paraibana.

Perfil Econémico

Jodo Pessoa lidera o cenario econémico estadual. De acordo com o IBGE e o
IDEME (2024), o Produto Interno Bruto (PIB) do municipio superou os R$ 21 bilhdes
em 2022, o que corresponde a cerca de 24% do PIB da Paraiba, consolidando a
capital como a principal economia estadual. No contexto nacional, Jodo Pessoa
aparece entre os 50 maiores PIBs municipais do pais, refletindo a for¢ca do seu setor
terciario, industrial e turistico.

A estrutura econdmica do municipio apresenta predominancia do setor de
servigos, que responde por mais de 70% do PIB municipal, com destaque para os
segmentos de comércio, educacdo, saude, turismo, administracdo publica e
tecnologia da informac&o. A industria responde por aproximadamente 18%, com
presencga significativa nos ramos de alimentos e bebidas, confecgdes, construgéo
civil, moveis, metalurgia leve e eletroeletrbnicos. A agropecuaria tem participagao
residual, com destaque para a pesca artesanal, carcinicultura e producao de frutas

tropicais.

Turismo e Infraestrutura
O setor turistico € uma das principais alavancas econémicas do municipio,
impulsionado por sua localizagédo litoranea privilegiada, rica historia, patrimonio

natural e infraestrutura crescente. Com 24 quildbmetros de praias urbanas e marinas
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bem preservadas, Joao Pessoa é reconhecida nacional e internacionalmente por
suas belezas naturais, baixa densidade urbana nas areas turisticas e qualidade de

vida.

Entre os principais atrativos estao:

Centro Histérico com igrejas barrocas, como a Igreja de Sao Francisco (1585);
Estacdo Cabo Branco — Ciéncia, Cultura e Artes, projetada por Oscar Niemeyer;
Praia do Jacaré, onde ocorre o tradicional pér do sol ao som do Bolero de Ravel,;
Parque Solon de Lucena (Lagoa), revitalizado e cartao-postal da cidade.

O turismo de eventos também se destaca, com a cidade contando com um moderno
Centro de Convengdes, que recebe congressos, feiras, espetaculos e encontros
nacionais. O setor hoteleiro expandiu sua capacidade nos ultimos anos, e o
Aeroporto Internacional Presidente Castro Pinto, localizado na Grande Joao Pessoa,

oferece voos diarios para os principais centros do pais.

Educacao

Em 2024, Jodo Pessoa registrou 1.453 instituicdes de educagao basica
(incluindo creches, pré-escolas, ensino fundamental e médio), entre publicas e
privadas. No ensino médio, havia 133 escolas, atendendo a 27.233 estudantes. A
rede estadual é responsavel por 51 unidades; a rede privada conta com 60
instituicbes; e uma escola pertence a rede federal. A propor¢ao de matriculas é

estimada em 60% na rede publica, 30% na rede privada e 10% na rede federal.

Perspectiva Institucional

A FESP, instalada na capital paraibana, reconhece o contexto dindmico e
desafiador da regido metropolitana em termos de desenvolvimento humano, oferta
educacional e demanda por formacdo superior. Alinhada as metas do Plano
Nacional de Educagao (PNE) — em especial a Meta 12, que visa ampliar a taxa bruta
de matricula no ensino superior para 50% e a taxa liquida para 33% da populagao
de 18 a 24 anos — a instituicdo busca contribuir com politicas de acesso,

permanéncia e qualificagcdo, especialmente por meio da oferta de cursos de
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graduacédo e pos-graduagao articulados com as vocagdes econdmicas e sociais

locais.

2.2 PRINCIPIOS FILOSOFICOS E TECNICO-METODOLOGICOS QUE NORTEIAM
AS PRATICAS ACADEMICAS DA INSTITUICAO — CONCEPGOES POLITICO-
PEDAGOGICAS

O Projeto Politico Institucional da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba -
FESP tem como escopo definir principios filosoficos e técnico metodoldgicos que
norteiam as praticas académicas e delinear alguns pontos que competem a
construgcado da agao pedagogica. Fundamenta-se nas teorias da aprendizagem e na
dinamica da funcdo a ser exercida pelo discente — quando de sua atuacao
profissional na area escolhida, de forma contextualizada e inovadora.

A FESP busca, através de seu Projeto Politico Institucional, organizar uma
série de preceitos educacionais que norteiem as suas praticas. Em outras palavras,
os referidos preceitos criam e recriam parametros orientadores na construgao do
saber e na formagao de alunos, aptos a ingressar no universo do trabalho de forma
proativa, gerando, assim, transformacao.

A proposta pedagdégica da FESP tem sua agao pedagogica baseada em

principios educacionais que propéem:

v A promog¢dao de uma educagdo, com uma perspectiva de contribuir para a
transformacao da realidade e do desenvolvimento da regido. Para isso, concebe o
ensino, a investigagao e a extensdo como indissociaveis;

v" Uma proposta metodoldgica que favorega o desenvolvimento de competéncias e
habilidades, requeridas para um desempenho eficiente e eficaz no exercicio da
profissao;

v’ Privilegia o uso de recursos tecnolégicos, principios pedagodgicos integradores e
metodologias ativas de ensino e aprendizagem, com base no tripé — ensino,
investigacdo e extensdo - na articulagdo da teoria com a pratica, na
interdisciplinaridade e na flexibilidade curricular.

v" A promogao de aprendizagens significativas e duradouras, manifestaveis sob a

forma de competéncias nas respostas aos desafios do cotidiano do trabalho, o que
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pressupbe a adogao de praticas pedagogicas que promovam a autonomia na
aprendizagem, a capacidade de identificar e resolver problemas, de integrar e
integrar-se aos grupos, fazendo uso do que sabe, de modo a aprimorar cada vez
mais o seu desempenho;

v’ Privilegiar reflexbes e praticas sobre carreira, empreendedorismo, ética,
diversidade cultural brasileira — afro-brasileira, indigena, questdes étnico-raciais —
direitos humanos, responsabilidade socioambiental, inclusdo social, relacdes
humanas e orientacéo sexual,

v A concepcéo de articulagédo entre ensino, investigacdo e extensao. Acredita-se na
investigacdo como atitude cotidiana, principio cientifico e educativo, que deve estar
presente na propria concepgado de pratica educativa, prevista na organizagdo do
PPC;

v A extensdo, como uma via de mao-dupla, com transito assegurado a comunidade
académica, que encontrara, na sociedade, a oportunidade de elaboragao da praxis.
Esse fluxo, que estabelece a troca de saberes sistematizados, académicos e
contextuais, com o conhecimento resultante do confronto com a realidade, é
instrumentalizador do processo dialético — articulagcao teoria/pratica (a teoria ilumina
a pratica, e a pratica reconstréi a teoria).

Visa a construgdo de um cidaddo autbnomo, capaz de agir eticamente,
considerando o seu contexto historico, social, cultural e econdbmico, capaz de agir
nas organizagbes tanto publicas quando privadas, de forma proativa. O
posicionamento do discente, quanto a sua atuagdo no mercado de trabalho e na
sociedade, é reflexo de sua visado profissional e de sua maturidade, para lidar com
informagdes, demandas externas e internas. Desta forma, a Instituicdo incentiva o
educando a utilizar os conhecimentos construidos, abstraindo, propondo e
implementando novos paradigmas em sua area de atuagdo, voltando-se sempre
para a inovagao. A utilizacdo dos conhecimentos construidos € precedida da
aprendizagem de principios norteadores da pratica e, transversalmente, de condutas
éticas, praticas e tedricas, assim como da capacidade de leitura do contexto.

Para isto, as iniciativas educacionais praticadas na FESP sao
implementadas por meio de variadas estratégias e técnicas pedagogicas, desde as
que privilegiam o processo individualizado as que encontram no grupo e na

coletividade o terreno fértil para o processo de ensino-aprendizagem.
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A partir de sua missao, a Faculdade de Ensino Superior da Paraiba traz para
si a responsabilidade de ofertar e diversificar servicos e produtos educacionais,
imprimindo-lhes uma qualidade formal e politica — uma das condi¢gbes necessarias a
formacéao cidada. A cidadania implica em o ser humano ter acesso ao conhecimento
produzido socialmente, viver saudavel e em paz, exercendo uma ocupagao sob o
cumprimento efetivo das leis trabalhistas e dispondo de moradia e transporte.

Em sintese, cidadania € usufruir o direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade, conforme a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988, artigo 5°. Isto se harmoniza com o respeito a natureza humana e
com a necessidade de se viver coletivamente a luz de valores estéticos, politicos,
éticos e culturais.

Assim sendo, na medida em que os processos educacionais da Faculdade
de Ensino Superior da Paraiba incidem na formacgao cidada, é preciso que o coletivo
desta Instituicdo considere como fundamental o fato de que os cursos, programas e

projetos devem ser executados de forma que:

a) Os alunos aprendam a aprender, a se atualizar continuamente e a conviver de
forma harmoniosa, solidaria e ética, dai a importancia da constituicdo de uma sélida
base de estudos, estruturada na educacgao geral,

b) Seja assegurada a indissociabilidade ensino, investigacdo e extensédo de
qualidade, o que implica:

1) numa avaliagdo constante dos projetos pedagdgicos, de modo a se promover
uma aproximagao alunos/realidade, alunos/sistema ocupacional e cursos/avangos
técnicos e cientificos;

2) em destinagao de novos recursos, sejam institucionais ou de fontes externas;

3) em processos continuados de atualizagao didatico-pedagdgica dos docentes;

4) no estabelecimento de parcerias com a comunidade, visando a efetivas
intervengdes sociais e educacionais;

5) na identificagdo de problemas e correspondentes solugdes, passiveis de serem
assumidas por uma instituicdo educacional, como a Faculdade de Ensino Superior
da Paraiba.

C) Uma vez que a FESP vislumbra o desenvolvimento sustentavel da sua regiéo,

todas as suas agdes serdao sempre planejadas e executadas tendo como critério a
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relevancia social das suas agbes para as populagdes de Jodo Pessoa, paraibana e

da regiao Nordeste.

O cumprimento integral de sua missdo exige da Faculdade de Ensino
Superior da Paraiba a definigdo de politicas institucionais para a area académica (o
qgue envolve o ensino de graduagao e pés-graduacao Lato Sensu, a investigacao e a
extensdo) e para a area administrativa (Que compreende o processo de gestao).

Suas politicas institucionais sio, portanto, o ponto de partida para as
atividades académicas, ou seja, a Instituicdo fundamenta cada projeto pedagdgico
de curso da Instituicdo porque esta sintonizado com os diferenciais que surgem
através dos novos principios pedagogicos e com a construgdo de uma atitude
interdisciplinar, na perspectiva de viabilizar praticas que oportunizem a apropriagcao
do conhecimento pelo aluno.

Assim sendo, este Projeto Pedagdgico Institucional da Faculdade de Ensino
Superior da Paraiba valoriza as relagbes socio interacionistas, considerando
importante o contexto social do individuo, estando, por isso, fundamentado na visdo
vigotskyana. O PPI da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba esta organizado

com base:

a) Nos fundamentos metodoldgicos que estimulam a participagdo do aluno como
elemento responsavel pela propria aprendizagem;

b) Nos novos paradigmas educacionais, 0os quais harmonizam e valorizam
equitativamente teoria e pratica e contextualizam as tematicas de ensino;

C) Na formacgéo profissional consistente do aluno, de modo que atenda as

exigéncias de um mercado competitivo e de uma economia globalizada.
O PPI direciona o aluno, em quaisquer de suas areas de atuagao, para o:
“aprender a conviver, aprender a conhecer, aprender a ser e aprender a fazer’
Portanto, as politicas adotadas internamente na Faculdade de Ensino

Superior da Paraiba e expostas no Projeto Pedagdgico Institucional estao

referenciadas:
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a) Na coeréncia com a legislagdo para o ensino superior em vigor no pais e
sintonizado com o PDI e o PPI da Faculdade;

b) Na realidade socioeconémica da regido Nordeste;

C) Nas perspectivas de crescimento e desenvolvimento do Estado da Paraiba e
nas necessidades de seu mercado de trabalho;

d) No respeito e preservagao da histérica da populagao pessoense;

e) Na eficacia pedagogica;

f) Na sustentabilidade institucional.

As politicas institucionais para o ensino, a pesquisa, extensao e a gestao da
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba estdo articuladas organicamente a um

projeto de sociedade e de educagéo que preveé:

¢ Atendimento a sociedade do municipio de Jodo Pessoa por meio do ensino, da
pesquisa e da extensao;

e Integragcdo com a comunidade do municipio através de um trabalho de
engajamento politico-social, atento as necessidades e as potencialidades da
comunidade;

¢ Institucionalizagao do PPl com os seguintes diferenciais:

¢ Ensino de exceléncia na formacéao profissional e cidada;

e Programas de extensdo e pesquisa que asseguram a indissociabilidade das
funcdes da Instituicdo de Ensino Superior;

e Gestdao académica baseada no potencial cognitivo do aluno, indice de
desempenho e orientagdo académica;

e Estimulo a ampliagcdo e construgdo do conhecimento através da pesquisa, da
producao cientifica, da troca com a comunidade via extensao e da valorizagdo do
conhecimento popular;

e Desenvolvimento da cooperagao e participagdo com base no estabelecimento
de parcerias e aliangas, como forma de enriquecer o fazer pedagogico.
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A consolidagdo do modelo educacional implica revisdo continua dos PPCs,
incluindo as matrizes curriculares e o perfil do egresso, ja que o mercado de trabalho
evolui e o mero cumprimento das DCNs nado é suficiente. Esse processo envolve
também o redesenho dos objetivos de aprendizagem de cada disciplina,
corroborando para o desenvolvimento das competéncias e a formagao do perfil do
egresso pretendido. Desse contexto emerge a importancia da avaliagdo como forma
de coleta de evidéncias de que houve aprendizagem.

Para que os objetivos de aprendizagem sejam concebidos de modo a
garantir o desenvolvimento cognitivo gradual do estudante ao longo dos anos de
formacao, a FESP tem como um dos seus pilares a Taxonomia de Bloom, que é
estruturada em niveis de complexidade crescente, assim organizadas: Lembrar;
Compreender; Aplicar; Analisar; Avaliar; e criar.

Para a FESP o processo avaliativo é parte essencial da aprendizagem, uma
ferramenta de acompanhamento para que os objetivos de aprendizagem sejam
obtidos, e um processo que deve acontecer ao longo da pratica educativa e nao
apenas ao final do processo. Nesse sentido, as avaliagdes somativas, que compdem
a nota do estudante, acrescentam-se as avaliagdes formativas. O aspecto mais
importante desta ultima é o feedback que o estudante recebe do professor
permitindo ao mesmo monitorar seus progressos com autonomia. Por isso a cultura
da avaliacao é tao importante.

No planejamento das experiéncias de ensino-aprendizagem, € esperado que
o docente conceba experiéncias de ensino-aprendizagem que permitam ao
estudante passar pela experiéncia de criagdo do conhecimento por meio da
combinacdo entre a compreensao e a transformacao da experiéncia, valendo-se de
metodologias ativas e de feedback sobre os resultados dos esfor¢os empreendidos.

A FESP vem propagando conceitos de metodologia ativa, de avaliagao
formativa, de estratégias de ensino, e exemplos praticos de aplicacdo desta
metodologia em salas de aula e demais espacos de aprendizagem, por meio de
workshops, palestras e videos sobre o tema, buscando multiplicar conhecimentos e
praticas com vistas a consolidagao do modelo.

Os cursos e os programas oferecidos pela FESP Faculdades, mediante seus

projetos pedagdgicos especificos de cursos, sdo organizados de modo a propiciar
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aos profissionais em formagao conhecimentos, habilidades e atitudes capazes de

permitir-lhes a uma formacéao de qualidade e consequente inser¢gdo no mercado.
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3 ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

O processo educacional empreendido pela Faculdade de Ensino Superior da
Paraiba ultrapassa o carater tecnicista — limitado ao mercado — para alcancar a
esfera do desenvolvimento humano. Isso pressupde formar cidadaos e cidadas com
competéncia técnica e politica para viver de forma ética, solidaria e participativa.

Assim, o0 ensino é mais que o desenvolvimento de competéncias e
habilidades para o exercicio de uma profissdo. Antes, € um processo que,
pressupondo a efetivacdo de aprendizagens requer a interagdo entre alunos e
docentes; um equilibrio entre o aprendizado de saberes, técnicas e tecnologias; o
aprendizado do que € essencial a vida humana, mediante situagbes que ponham em
confronto a pluralidade de ideias, de valores e de culturas, estimulando-se o respeito
a diversidade, o espirito de curiosidade e a autonomia intelectual do estudante.

Sob esse prisma, a aprendizagem, essencialmente dindmica, pressupde um
aluno envolvido afetiva e intelectualmente com seu curso, com seus estudos, com
suas praticas. Em sintese, é ele préprio o sujeito da sua aprendizagem.

As diretrizes didatico-pedagogicas da Faculdade de Ensino Superior da
Paraiba contemplam, pois, os desdobramentos para a efetivacdo das politicas
institucionais relativas ao ensino, a investigagcao e a extensdo. Essas diretrizes
estabelecem, portanto, as linhas norteadoras para os processos educativos e de
formacdo profissional do estudante, cuja finalidade é contribuir para o
desenvolvimento local e regional.

Outro instrumento, utilizado pela Instituicdo para estimular a qualidade do
ensino, refere-se a oferta de monitorias, oficinas de nivelamento aos estudantes.
Dessa forma, minimiza as dificuldades apresentadas por seus estudantes,
auxiliando-os em um melhor aproveitamento para seu percurso de formacao. As
referidas atividades possuem regulamentagao propria.

A efetividade das metodologias, utilizadas pelos docentes, requer que se
reconheca a possibilidade de o estudante aprender através da construcado do préprio
conhecimento na condigdo de protagonista e requer uma visdo de mundo compativel
com tal construcdo. Nesta perspectiva, as propostas metodologicas, adotadas pela
Instituicdo, buscam ensinar aos estudantes o caminho para encontrar solugdes
realistas para os problemas, através da procura de informagéo e aprendizagem em
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qualquer fonte, além dos professores e dos textos. As tecnologias de informagao e
comunicagao subsidiam as propostas metodoldgicas da FESP, as quais oportunizam
a interacdo entre estudantes e docentes, mediante o uso de ferramentas
tecnologicas nas atividades académicas.

Neste contexto, ha o reconhecimento da existéncia das areas de
conhecimento, mas privilegia-se o dialogo interdisciplinar, estabelecendo mediac¢des
e conexdes. Dessa forma, o corpo docente da FESP assume o desafio de orientar e
acompanhar atividades, para promover situagdes que possibilitem experiéncias
significativas de aprendizagem.

A Gestdo Pedagdgica trata das referéncias e diretrizes para a formulagao
dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC’s) da FESP. A Politica de Ensino esta
proposta, tendo como base as Dimensdes do SINAES, no sentido de aproximar os
cursos de graduacao dos indicadores do Ministério da Educagédo para o ensino
superior e, efetivamente, articulado ao PDI, bem como ao Projeto Pedagdgico
Institucional.

A proposta curricular dos cursos contempla a perspectiva da
transversalidade entre as disciplinas, parte da aprendizagem significativa, a qual
provoca a reflexdo constante e prioriza a experiéncia pratica na relagdo com a teoria,
as vivéncias e os estagios. Para tanto, a organizagao curricular dos Cursos da FESP
€ semestral e prevé atividades teodricas, praticas, vivéncias e estagios, conforme
orientagcdo das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN'’s). As atividades de estagio
garantem a supervisdo, conforme orientacdo especifica da area, avalizando a
viabilidade dos cursos.

A avaliagdo € compreendida como um processo da aprendizagem e, que
favorece o desenvolvimento do sujeito e, por isto mesmo, indissociavel da dindmica
de ensino e aprendizagem, presentes no processo de construgdo do conhecimento.
Essa concepcao formativa considera o processo de construcdo dos saberes pelo
estudante, a partir dos diferentes caminhos percorridos, sob a mediagao docente. A
avaliagao, orientada pelos objetivos de cada curso e disciplina, bem como pelas
competéncias e habilidades a serem desenvolvidas no percurso académico, é
entendida como dialdgica, participativa e processual.

O estagio curricular € uma atividade académica obrigatéria e planejada, de

acordo com as DCN’s e o curriculo de cada curso de graduagdo. Quando
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componente curricular determinante na formacgao profissional, o estagio curricular
oportuniza ao estudante a atuacado nas areas profissionais, contemplando o inter-
relacionamento entre conhecimentos, habilidades e atitudes.

As atividades complementares compdem o -curriculo dos cursos de
bacharelado, como componente curricular obrigatorio, e tem sua carga horaria
definida, conforme as DCN’s.

Constituem, também, importante espaco para a flexibilizacdo dos curriculos.
As Atividades complementares, Estagios Supervisionados e Trabalhos de Conclus&o
de Curso possuem regulamentagao prépria de acordo as especificidades de cada

curso e legislagao vigente.

3.1 PERFIL DO EGRESSO

O perfil do egresso da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba abrange 02
(duas) dimensdes interligadas: a humana e a profissional.
Na dimensao humana, as atividades curriculares e pedagodgicas devem ser

desenvolvidas de tal modo que o0 egresso seja capaz de:

a) acompanhar as mudancgas do seu tempo de forma critica;

b) ser solidario e atuante no seu ambiente social e de trabalho;

c) intervir, responsavelmente e com humanidade, em situagées que promovam o
bem-estar das pessoas e a preservagao do meio ambiente;

d) manter-se bem informado;

e) demonstrar  curiosidade intelectual, iniciativa, autonomia, espirito
empreendedor;
f) atualizar-se continuamente;

9) ser agil nas iniciativas;

h) conviver harmoniosamente, respeitando a diversidade e a pluralidade;

i) analisar e utilizar, ética, apropriada e agilmente, as informacgdes.

j) Na dimenséo profissional, a dindmica dos cursos devera promover atividades

que possibilitem ao egresso ser capaz de:
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k) transitar, com segurancga, na propria area de atuacgao profissional e em areas
afins;
) manter-se informado e atualizado sobre os novos conhecimentos gerados na
sua area profissional,
m) pesquisar sobre questbes que tenham articulacdo com o seu campo
profissional;
n) avaliar-se continua e criticamente;

) buscar qualidade no que faz;
p) saber trabalhar em equipe;

) estabelecer relagdes entre a pratica e a teoria;

r) demonstrar uma visao geral dos processos de trabalho que desenvolve.

Esse perfil € construido no dia a dia de cada curso, no qual a vivéncia de
situagdes reais de trabalho deve perpassar todo o fazer pedagdgico. Isso garante ao
aluno a sintonia de sua formagao académica com o mercado, permitindo-lhe, através
de estudos de casos, apropriar-se de processos e procedimentos profissionais como
forma de consolidar uma formacao calcada na reflexdo, no intercambio das ideias e
na participacdo em iniciativas construtivas. A sala de aula se transforma, assim, em
oficina académica e local de construgbes coletivas, monitoradas por novas
concepgodes e por um referencial didatico moderno.

O papel dos alunos deixa de ser passivo para ser ativo nas diversas
situacdes de estudo. Essa mudanga € evidenciada pela postura pedagodgica que
prioriza a boa informacdo e a capacidade critico-analitico, contribuindo para a
formacado integral, com o mesmo grau de interesse tanto para aquisigdo de

conhecimentos como para atitudes e habilidades.
3.2 PERFIL DOS CURSOS

Os cursos procuram contemplar os principios da UNESCO, expressos nos
quatro pilares da educagao (saber aprender, fazer, conviver e ser). Eles
compreendem um conjunto de disciplinas que obedecem as diretrizes curriculares e

de formacao complementar, necessarias para as respectivas areas do saber,
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destinadas a obtencdo de graus académicos que assegurem condi¢gdes para o
exercicio de atividades profissionais.

Persegue-se a formacao de profissionais com uma visao critica da realidade,
capacidade analitica, habilidade para a investigagcéo cientifica e tecnolégica e que
sejam comprometidos com a inclusdo, o respeito a diversidade cultural e o cuidado
socioambiental, com vistas a uma acgao transformadora da sociedade.

A qualidade do processo de ensino-aprendizagem se concretiza, através de
uma acao integrada entre teoria e pratica; da otimizagdo dos curriculos; da
qualificagdo do corpo docente; dos estagios, como meio eficaz de confronto e
interacdo com o contexto; da pesquisa bibliografica e de campo, como meio de
aprendizagem; da incorporagdo da informatica no processo de formacéo
profissional; e de outros, de ordem académico-pedagogica.

Os cursos, da FESP, se enquadram nas seguintes modalidades:

v Bacharelados: objetivam uma formagdo académica ampla, admitindo,
todavia, énfases profissionais especificas, considerando que estas devem estar
assentadas em soélidos conhecimentos nas diversas areas do saber, relacionados
com cada profissao;

v Tecnoldégicos: objetivam oferecer, prioritariamente, a preparacdo para a
pratica profissional;

v Extensdo: sido atividades e/ou cursos breves, que visam a capacitacédo
especifica em determinadas areas de atuagao profissional; e

v Pés-graduacao: sao cursos elaborados, conforme legislacdo vigente,
objetivando a especializagdo de profissionais graduados em diferentes areas do

saber que desejem investir em formacgao continuada.

No que concerne ao perfil dos cursos, no que diz respeito a curriculos
inovadores, entende-se que estes possibilitam a formagdo de profissionais
preparados para enfrentar, com dinamismo e competéncia, as demandas
socioeducacionais da contemporaneidade. Todas as matrizes curriculares dos
cursos da FESP possuem direta relagcdo com a missao da Instituicdo, uma vez que
contemplam, em seus curriculos, disciplinas, com foco no empreendedorismo e no

desenvolvimento de competéncias, pautadas na autonomia discente.
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Nesse contexto, os projetos pedagodgicos, como instrumentos para
assegurar a dinamica dos cursos, sao construidos com base em curriculos
organizados na perspectiva da formacdo integral humana, com conteudo que
atendam as necessidades locais e globais. A estrutura curricular dos cursos atende
as diretrizes curriculares nacionais e adéqua-se a realidade social, bem como ao
principio da flexibilidade, para a formagéao de profissionais de exceléncia.

Em se tratando da formac&o do corpo discente, os cursos, ofertados pela
FESP, tém como eixo norteador a adogao de praticas pedagdgicas diferenciadas.
Prima pelo desenvolvimento de competéncias’ (conhecimentos, habilidades e
atitudes) e pela unido entre teoria e pratica desde o primeiro semestre dos cursos.
Isso porque a memorizagao, tipica de processos produtivos rigidos, passa a ser
substituida pela capacidade de usar o conhecimento cientifico de todas as areas
para resolver novos problemas de modo original. Busca-se, com isso, promover

praticas pedagdgicas diferenciadas.

3.3 SELECAO DE CONTEUDOS

Os curriculos sao estruturados a partir de nucleos tematicos que oferecem

ao aluno:

a) uma concepgao humanista e técnico-cientifica, considerando as relagdes teoria-
pratica, e

b) os conhecimentos transversais que passam pela contextualizacdo social, politica

e econdmica e asseguram a flexibilizagao curricular.

O curriculo integrado e flexivel estimulado na FESP incentiva atividades de
autodesenvolvimento e oferece oportunidades de transformacido do saber
estabelecido, concentrando-se em conteudos significativos que possibilitam a
aquisi¢cao de habilidades e de atitudes como parte mais importante do processo
educacional, que devem ser trabalhadas em momentos de interacao teoria-pratica,
nas atividades especificas de treinamento, projetos comunitarios, ultrapassando os

limites da informagdao pela informacdo e possibilitando ao futuro profissional

' Sobre o tema, ver KUENZER, Acacia Zeneida. O que muda no cotidiano da sala de aula
universitdria com as mudancas do trabalho? In Temas e textos em metodologia do ensino
superior. Sérgio Castanho, Maria Eugénia Castanho (orgs.). Campinas, SP: Papirus, 2001, p. 18.
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reconhecer a forma de buscar e avaliar essa coleta de dados, contextualizando-a e
tornando-a relevante para as relagdes sujeito-mundo.

Busca-se promover a organizagcdo e definicdo dos conteudos de forma
participativa, desenvolvendo reunides de planejamento e trabalhos em grupos,
considerando a necessaria atualizagao e as peculiaridades regionais.

Nessa linha de pensamento, o componente curricular passa a ser visto como
parte de um projeto tematico, integrada por agdes interdisciplinares, planejada de
forma dindmica, que propicia a indissociabilidade das fun¢des basicas da academia:
ensino, pesquisa e extensao.

A sistematizagcdo do conhecimento deve possibilitar o desenvolvimento de
temas geradores, que permitam uma visao holistica do conhecimento, a construgao
de competéncias e a formagao do pensamento cientifico.

A oferta de componentes curriculares deve ocorrer em blocos semestrais,
considerando: conteudos afins, o intercambio, a cooperacdo e a policompeténcia;
projetos integradores, elaborados pelos professores de forma a atender aos
objetivos e a concepgao interdisciplinar:

Os temas transversais que objetivam a preparagéo para o exercicio pleno da
cidadania, também trabalhados nos componentes curriculares dos projetos de todos
0s cursos, permitem discutir conceitos e valores que devem permear a formagao do
homem. Os temas transversais trabalhados atualmente nos projetos pedagdgicos
sao: etica; responsabilidade social; educacdo ambiental; diversidade cultural,
formacao politica, direitos humanos.

3.4 SISTEMATICA DE ATUALIZACAO CURRICULAR

A atualizacdo curricular dos cursos da FESP é concebida a partir da
integracdo dos diferentes suportes da gestdo da aprendizagem como trabalho,
ciéncia e tecnologia, observando os principios da flexibilizagdo, autonomia,
interdisciplinaridade e contextualizagado, visando tornar o estudante corresponsavel
pela sua formagédo e conduzi-lo ao permanente desenvolvimento de habilidades,
competéncias e atitudes especificas do perfil profissional definido no Projeto
Pedagdgico de cada curso, com base nas seguintes diretrizes:

I. sintonia com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e com as demandas do

mercado e da sociedade;
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II. desenho curricular estruturado com base na formacgao cidada e profissional do
egresso;

lll. curriculo semestralizado, flexivel, integrador e abrangente;

IV. vinculo permanente entre o mercado de trabalho e a pratica profissional; e

V. ensino contextualizado que supere a dicotomia teoria e pratica.

O curriculo € amplamente discutido, nas reunides do Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e Colegiado de Curso com a representatividade discente.
Respeitando as diretrizes acima s&o consideradas, ainda, na atualizagao curricular
as transformacgbes tecnoldogicas que influenciam cada éarea e profissdo, as
orientacdes de orgaos de classe, os resultados das Avaliagdes Institucionais
internas e externas dos cursos e os resultados do Exame Nacional de Avaliagao do
Desempenho do Estudante (ENADE).

Tendo em vista as atuais exigéncias de um mercado internacionalizado,
necessita-se de plena capacidade operacional e conceitual, portanto, antes de se
estabelecerem os conteudos a serem ministrados em um curso, sdo levantadas as
habilidades que, no transcorrer do processo ensino-aprendizagem, construirdao a
competéncia do profissional.

A nocgao de competéncia € a expressdao de um conjunto de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores harmonicamente desenvolvidos, caracterizando uma
formacdo. A habilidade é, pois, a acgao fisica ou mental que expressa uma
capacidade adquirida. Deste modo, em todo Projeto Pedagdgico de Curso estao
definidos o conjunto de habilidades que deverao ser desenvolvidas, considerando a
formacgao geral, a formagéo basica por area de conhecimento e a especifica, além
das experiéncias a serem vivenciadas em praticas de estagios e em atividades
complementares.

Do ponto de vista do conhecimento geral, as disciplinas contemplam, nos
seus programas, uma sélida formagao geral, considerando os desafios que 0s novos
profissionais terdo que enfrentar no mundo de mudancas aceleradas e as
possibilidades de atualizacdo, estimulando a educagao permanente ou continuada
através do ensino, da pesquisa e da extensao.

Além disso, para a atualizagdo peridodica das matrizes curriculares, sao

consideradas as opinides dos 6rgaos de classe de cada categoria, dos egressos e
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empregadores, por meio de reunides e pesquisas. Também sao avaliadas as
instituicbes de ensino superior que sejam referéncia em seus cursos, bem como se
todos os itens constantes nas DCN'’s de cada curso foram contemplados. Em todos
0s momentos de atualizagdo curricular, o Nucleo Docente Estruturante debate todas
estas propostas, formaliza a matriz e repassa para validagdo do Colegiado de Curso,

para a implantagao posterior.

3.5 ARTICULAGAO ENTRE O PDI E A ATUALIZACAO DOS PROJETOS
PEDAGOGICOS DE CURSO

Reavaliar permanentemente os projetos pedagdgicos dos Cursos de
Graduagao € um trabalho constante do Nucleo Docente Estruturante (NDE). O
Projeto Pedagodgico Institucional, sem perder de vista os indicadores das Diretrizes
Curriculares Nacionais, devem orientar seu trabalho na reavaliacdo e reconstrucéo
dos Projetos Pedagogicos. Assim, visa-se ao desenvolvimento da proposta e a sua
articulagdo com a comunidade, assegurando, assim, a formacao profissional dos
estudantes.

Os elementos, constitutivos dos Projetos Pedagdgicos, devem ser
sistematicamente discutidos e reavaliados. Esse processo se concretiza através de
um trabalho cooperativo entre os membros da comunidade académica, legitimados
para tanto. Através das discussdes travadas no ambito dos 6rgaos colegiados, a

Instituicao revisara suas praticas periodicamente.

3.6 FLEXIBILIDADE DOS COMPONENTES CURRICULARES

As inovagbes organizacionais trazem formas mais participativas, integradas,
grupais, descentralizadas, autbnomas, envolventes e flexiveis, chegando a constituir
patamares superiores que favorecam o aperfeicoamento do trabalho humano. Neste
cenario, todas as atividades humanas necessitam se apoiar em uma base de
informacdes confiavel e, se possivel, cada vez mais completa, necessitando atrelar a
capacidade de usar a informacdo a aplicacdo de conhecimento ao dominio de
procedimentos, ao emprego de habilidades especificas e instrumentais, ao encontro
de solugdes tecnoldgicas disponiveis para finalidades determinadas.
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Tendo tais consideracbes em conta, a formagao profissional implica
desenvolver a capacidade de inovar, de produzir novos conhecimentos e solugdes
tecnolégicas adequadas as necessidades sociais, o0 que exige muito mais do
sistema educacional.

A FESP procura propiciar variedade na oferta de tipos de atividades para a
integralizagao curricular, incentiva a articulagdo entre atividades desenvolvidas pelo
aluno no ambito académico com aquelas de seu campo de atuagao profissional, da
énfase em atividades centradas na criatividade e na capacidade de buscar novas
interpretacdes as situacdes propostas. O processo de reforma curricular focado na
flexibilizagao da formagao nos cursos de Graduagao € passivel de uma adaptacao
permanente a cada nova realidade do mercado. O ideario de flexibilizagdo curricular
presente na elaboragdo das diretrizes curriculares para os cursos de Graduagao
esta intimamente associado a flexibilizacdo do trabalho: articula educacado e
empregabilidade. S6 a formacgéo de profissionais dindmicos e adaptaveis as rapidas
mudanc¢as no mundo do trabalho e as demandas do mercado de trabalho podera
responder aos problemas de emprego e de ocupacdo profissional. O
desenvolvimento dessas multicompeténcias inclui a identificacdo de habilidades
cognitivas e de competéncias sociais requeridas no exercicio das diferentes
profissdes, bem como nos diferentes ramos de atividade.

A instituicdo esta atenta a essa realidade e, consequentemente, a
flexibilidade curricular e da sintonia com a vida e com a empregabilidade, o que é
manifesto em suas proposi¢gdes curriculares. A flexibilidade dos componentes
curriculares possibilita liberdade no percurso de formagdo, dando autonomia ao
estudante, para construir seu caminho, seu curriculo e sua identidade.

E necessario o entendimento de que tudo o que se faz ou se vivencia em
uma instituicdo de ensino superior € curriculo. Sendo assim, ndo é algo que possa
ser entendido como definitivo, mas, como um projeto que se forja no cotidiano,
construido reciprocamente pelo professor e pelos estudantes. Sendo assim, a
flexibilizagdo faz com que a organizagao curricular assuma um novo desenho, a
partir de uma nova concepg¢ao; e o curriculo passa a ser concebido como um
processo nao-linear e rotineiro, no qual as disciplinas deixam de ser verdades
acabadas a serem repassadas e transmitidas. Torna-se um espaco de producao
coletiva e de acéo critica.

O conteudo das disciplinas ndo é mais a “esséncia” de um curso, tornando-
se referéncias para novas buscas, novas descobertas, novos questionamentos,
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oferecendo aos estudantes um sdlido e critico processo de formagédo. Quando a
instituicdo utiliza tais possibilidades, entende que se efetiva a flexibilizagdo
curricular, na perspectiva de um curriculo que rompe com a predominancia de
disciplinas, tendo a transdisciplinaridade como eixo de referéncia. E, no entanto,
essencial que, ao serem selecionadas para fazer parte do percurso curricular, as
acdes mantenham estreita vinculagdo com o nucleo epistemoldgico do curso, a partir
do perfil do profissional delineado no projeto pedagdgico.

E importante também que essas agdes possibilitem ao estudante a vivéncia
de experiéncias significativas e que deem a eles condigbes de refletir sobre as
grandes questbes da atualidade e, a partir da experiéncia e dos conhecimentos
construidos e refletidos, constituir uma formagdo compromissada com as demandas
e os desafios de sua realidade profissional.

A flexibilizagao curricular, especialmente a dos elementos curriculares, tem
constituido, nos ultimos tempos, um desafio na forma de conceber e desenvolver o
curriculo.

O Projeto Pedagogico de Curso, no exercicio de sua autonomia, deve
prever, entre os componentes curriculares, tempo, para permitir ao estudante
incorporar outras formas de aprendizagem e de formacao social. A flexibilizagdo do
curriculo permite ao estudante extrapolar a aptiddo especifica de seu campo de
atuacao profissional, bem como construir seu caminho, seu curriculo, sua
identidade. A flexibilidade, considerando a proposta curricular de todos os cursos da
Instituicado se materializa na oferta de disciplinas Optativas.

Ha, também, flexibilidade intercursos, que facilitara a eventual mudancga ou
opgao por um segundo curso de area de conhecimento comum ou diversa, dado que
ha disciplinas comuns aos varios cursos que podem ser aproveitadas. A
flexibilizagdo busca, portanto, substituir a logica tradicional de organizacdo dos
curriculos, viabilizando um novo desenho curricular, decorrente e balizado por um
projeto pedagogico, cujo compromisso, no ambito da Instituicdo, € ser discutido e
construido intensa e coletivamente. A Instituicdo e, consequentemente, os curriculos
dos seus cursos transformam-se em espacos privilegiados para a reflexao, o debate
e a critica, resgatando o seu compromisso com a sociedade.

A integracdo da estrutura curricular considera a flexibilidade, a
interdisciplinaridade, a acessibilidade metodolégica, a compatibilidade da carga
horaria total, a articulacdo da teoria com a pratica, a oferta da disciplina de LIBRAS,
a articulagdo entre os componentes curriculares no percurso de formacdo e os
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elementos inovadores ao cumprimento dos conteudos curriculares e metodologia de
ensino.

As matrizes curriculares dos Cursos de Graduacdo da FESP Faculdades
atendem ainda as exigéncias em relacdo a flexibilizagdo curricular nos seguintes
momentos:

a. Nas disciplinas eletivas que proporcionam aprendizagens diferenciadas
dentro da area;

b. Nas atividades complementares, escolhidas pelo aluno;

c. No trabalho de concluséo de curso, cujo tipo e tema sera definido pelo aluno;

d. Nas atividades de praticas, onde o aluno podera desenvolver atividades
relacionadas as suas expectativas profissionais;

3.7 PRINCIPIOS METODOLOGICOS

As metodologias devem instaurar o aporte tedrico-pratico proposto e servir
de ferramentas que favoregam a construgao de competéncias, marcada por atitudes
de investigacdo e busca de oportunidades para aprender, tendo como

caracteristicas principais:

O curriculo integrado, dindmico e integrador;

O conteudo, oferecendo uma gama de oportunidades de aprendizado;

A oferta de praticas de formacao relevantes para a preparacéao profissional;

A discussao e analise dos problemas mais evidentes na profissao;

A avaliagcdo valorizando a capacidade cognitiva, a aquisicdo de habilidades e
competéncias;

¢ A interdisciplinaridade como condutor da construgao do conhecimento global;

e A aplicagcdo de novas tecnologias como apoio as atividades académicas e
ferramentas do processo ensino-aprendizagem;

e As disciplinas organizadas como se fossem verdadeiros cursos, possibilitando a

indissociabilidade do ensino, da investigagao e da extensao;
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e A extensdo como parte integrante de disciplinas obrigatérias do curso, visando a
integracdo do tripé (ensino, iniciagdo cientifica e extensdo) e desenvolvimento

semestral dentro da matriz curricular de todos os cursos de graduagao da FESP.

A atual politica de ensino da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba prevé
a diversidade de ambientes para a aprendizagem do aluno, assim como inovagdes
no modo de viabilizar o acontecimento dessa aprendizagem. E, se uma das
inovagdes ¢é a atitude interdisciplinar, essa conduz a uma nova fungéo do professor.

Isso porque, ao compartilhar o processo ensino-aprendizagem, o professor
abandona o modelo convencional, o qual é visto como centralizador unilateral e que
coloca o aluno a margem do processo da construgcédo de sua propria aprendizagem,
e passa para atuar como articulador e mediador das oportunidades do conhecer. Os
desafios para o professor, sob essa perspectiva, serdao maiores, na medida em que

ele devera:

a) Assumir uma postura de autoridade em sala de aula, possivel de ser conseguida
somente pela competéncia, pelo bom exemplo, pelo compromisso com o interesse e
aprendizado do discente;

b) Ir além da simples transmissdo de conhecimentos, buscando construir criticas e
produzir um conhecimento novo, por meio principalmente da pesquisa e da iniciagao
cientifica;

c) Estimular o uso da Internet e de outros recursos de comunicagao interativa;

d) Diversificar os procedimentos metodolégicos, com vistas a que as atividades
curriculares sejam relevantes para a formagao do aluno, ou seja, possam coloca-lo
em contato permanente com pessoas, fatos e fendmenos ocorridos na comunidade
e criar possibilidades de iniciativas interdisciplinares;

e) Adotar procedimentos de avaliagdo da aprendizagem que motivem o aluno a

questionar-se e a questionar o que se passa a sua volta.

No que diz respeito as diretrizes para o ensino de pds-graduagdo, as
estruturas curriculares devem ser organizadas por programas / areas de
conhecimento, com o objetivo principal de desenvolver e aprofundar a necessidade
especifica por qualificacdo de profissionais de nivel superior, de professores e

50



pesquisadores, das areas empresarial, estatal e do terceiro setor. Os programas
devem, portanto, capacitar os estudantes de pdés em diferentes contextos, num
ambiente em permanente transformagao, buscando uma abordagem interdisciplinar
e integrada aos diversos segmentos da sociedade, com adaptabilidade e
flexibilidade diante da inovacéo.

As atividades de pods-graduagado devem ser realizadas em sintonia com a
graduagéao, n&o so para melhorar esse nivel de ensino, mas também para despertar

o interesse dos graduandos pela investigagao cientifica.

3.8 INCORPORAGCAO DE AVANGOS TECNOLOGICOS

Considerando que a inovacédo tecnoldgica se refere ao processo de
invengao, adaptacdo, mudanga ou evolugdo da atual tecnologia para melhorar e
facilitar a vida ou o trabalho das pessoas em termos de avangos tecnoldgicos, a
FESP Faculdades incorpora recursos na sua oferta educacional por meio de acoes,
tais como:

e Sistema de gerenciamento de biblioteca, que possibilita consulta, reserva,
empréstimo, devolucdo e renovagao eletrbnica e otimiza o tempo de alunos e
professores;

e Capacitagédo de gestores e docentes via ambiente virtual,

e Portal do Aluno, com tecnologia responsiva, que concentra todos os servigos em
um unico lugar e pode ser acessado de qualquer equipamento com acesso a
Internet;

e Portal do Professor, o qual possibilita os registros on-line de presenca e
resultados de avaliagdes em qualquer equipamento com acesso a Internet;

e Sistema académico, que envolve demandas de cunho pedagdégico-administrativo,
administrativo e financeiro, desenvolvido pela Instituicdo e avaliado e aperfeicoado
periodicamente para atender a novas demandas;

e Disponibilizagdo de recursos tecnoldgicos para o atendimento educacional
especializado, como teclado em Braille e o software NVDA que permite a transcricao

da tela do sistema operacional, entre outros;
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E estimulado ainda, o uso, entre os docentes, de ferramentas informatizadas
que permitam o acesso dos alunos aos textos e outros materiais didaticos em midias
eletrénicas.

A FESP, dessa forma, incorpora de maneira crescente 0s avangos
tecnologicos as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Para tanto, é destinado
percentual de sua receita anual para a aquisicdo de microcomputadores e softwares
utilizados em atividades praticas dos cursos oferecidos.

A Instituicao incentiva, também, a participacéo do corpo docente em eventos
que abordem temas relacionados a incorporagao de novas tecnologias ao processo
de ensino-aprendizagem para que disseminem este tipo conhecimento, promovendo
as inovagdes no ambito dos cursos.

A metodologia tem como principal objetivo oferecer aos professores
possibilidades de agregarem valores didaticos as suas aulas, que contribuam para a
formacao de profissionais qualificados, através da utilizacdo de ferramentas e
instrumentos que proporcionam o acesso aos conteudos programaticos. Ela também
devera propiciar maior motivacdo ao aluno, pelo uso de materiais didaticos
elaborados com o apoio de tecnologias que, através da interatividade e diversidade,

dardo uma maior dinamica ao processo de ensino e aprendizagem.

3.9 ATENDIMENTO A LEGISLACAO ESPECIAL

No que concerne ao atendimento a legislacdo especial, os projetos
pedagogicos dos cursos de graduacdo da FESP devem observar, além dos ja

citados em topicos anteriores, os seguintes documentos legais:

a) Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, com a redacado dada pelas Leis n°
10.639/2003 e 11.645/2008, e da Resolugdo CNE/CP n° 01/2004, fundamentada no
Parecer CNE/CP n° 03/2004, sobre Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagdo
das Relagbes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e
Africana;

b) Lei n®9.795, de 27 de abril de 1999, Decreto n° 4.281, de 25 de junho de 2002,
e Resolugdo CNE/CP n° 02/2012, que estabelecem diretrizes relativas as Politicas

de Educacdo Ambiental,
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c) Decreton®7.746, de 05 de junho de 2012, e Instru¢do Normativa n° 10, de 12 de
novembro de 2012, sobre Desenvolvimento Nacional Sustentavel;

d) Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que prevé a inser¢cao da
disciplina de Libras na estrutura curricular dos cursos de graduagado como obrigatoria
(cursos de formacgao de professores) ou optativa (nos demais);

e) Parecer CNE/CP n° 08/2012, que originou a Resolugdo CNE/CP n° 01/2012,
sobre Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos.

f) Resolugdo CNE/CES n° 07/2018, a IES implantara as Atividades Curriculares de
Extensdo como atividade obrigatoria dos cursos, totalizando um percentual minimo

de 10% da carga horaria de cada curso.

3.10 PROCESSO DE AVALIACAO

O processo de Avaliagdo do desempenho académico do aluno ¢é
acompanhado de forma permanente e continua. Isso quer dizer que o aprendiz é
avaliado desde o inicio do curso até a defesa do trabalho final de conclusdo das
atividades académicas, conforme define o Projeto Pedagdgico do Curso.

A avaliagdo académica do aluno é feita por disciplina, considerando-se seu
plano (ementa, objetivos de aprendizagem, conteudos ministrados e referéncias) e
incide sobre a frequéncia e o aproveitamento da aprendizagem em cada disciplina.

Esse sistema de avaliagao, adotado pela FESP Faculdades, disciplinado no
Regimento Geral, em consonancia com a legislagao que rege a educagao superior
brasileira, e segue abaixo

O aproveitamento escolar é avaliado mediante verificagbes parciais, durante
o periodo letivo, e eventual exame final, expressando-se o resultado de cada
avaliagao, em notas de zero a dez.

Sao atividades curriculares as prelecbes, pesquisas, exercicios, arguigcdes,
trabalhos praticos, seminarios, excursdes, estagios, provas escritas e orais previstas
nos respectivos planos de ensino aprovados pela coordenacao do curso.

O professor, a seu critério ou a critério do respectivo Coordenador, pode
promover trabalhos, exercicios e outras atividades em classe e extraclasse, que

podem ser computados nas verificacdes parciais, nos limites definidos pelo ConSup.
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A apuragao do rendimento escolar é feita por disciplina, incidindo sobre a
frequéncia e o aproveitamento.

Cabe ao docente a atribuicdo de notas de avaliagao e responsabilidade do
controle de frequéncia dos alunos, devendo ao Coordenador de Curso fiscalizar o
cumprimento desta obrigagao, intervindo em caso de omisséo.

E atribuida nota zero ao aluno que usar meios ilicitos ou ndo autorizados
pelo professor em qualquer atividade que resulte na avaliagdo de conhecimento por
atribuicdo de nota, sem prejuizo da aplicagdo de outras sang¢des cabiveis.

A cada verificacdo de aproveitamento é atribuida uma nota, expressa em
grau de zero a dez.

E atribuida nota zero ao aluno que deixar de se submeter & verificagdo
prevista na data fixada.

O aluno que deixar de comparecer as avaliagdes de aproveitamento nas
datas fixadas, pode requerer uma prova substitutiva para cada disciplina, de acordo
com o calendario académico e as normas constantes no Manual do Aluno vigente.

Pode ser concedida revisdo de nota, por meio de requerimento, dirigido ao
Coordenacédo de Curso, no prazo de cinco dias uteis, apdés a divulgacdo do
resultado.

O professor responsavel pela revisdo da nota pode manté-la ou altera-la,
devendo, sempre, fundamentar sua decisao.

N&o aceitando a decisdo do professor, o aluno, desde que justifique, pode
solicitar ao Coordenador do Curso que submeta seu pedido de revisao a apreciagao
de outros professores do mesmo curso.

Se ambos concordarem em alterar a nota, esta decisdo é a que prevalece, e,
nao havendo unanimidade, prevalece a nota atribuida pelo professor da disciplina
que avaliou a prova, cabendo recurso, em instancia final, ao ConSup

Atendida em qualquer caso a frequéncia minima de setenta e cinco por
cento das aulas e demais atividades escolares, o aluno € aprovado:

| - Independentemente de exame final, quando obtiver nota de
aproveitamento nao inferior a sete, correspondente a média aritmética das notas dos
exercicios escolares realizados durante o periodo letivo;

Il - Mediante exame final, quando tenha obtido nota de aproveitamento

inferior a sete e igual ou superior a quatro e obtiver média final n&o inferior a cinco,
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correspondente a média ponderada entre a nota de aproveitamento, com peso seis,
e a nota de exame final, com peso quatro.

As médias sao expressas em numeros inteiros ou em numeros inteiros mais
cinco décimos.

E considerado reprovado o aluno que:

| - Nao obtiver frequéncia minima de setenta e cinco por cento das aulas e
demais atividades programadas, em cada disciplina;

Il - Nao obtiver, na disciplina, média conforme o disposto no artigo anterior.

O aluno reprovado por nao ter alcangado frequéncia ou a média minima
exigida, deve repetir a disciplina no periodo letivo seguinte.

Podem ser ministradas aulas de dependéncia e de adaptacdo de cada
disciplina, em horario ou periodo especial, a critério do Coordenador de cada curso,
de maneira presencial ou semipresencial.

O aluno que tenha extraordinario aproveitamento nos estudos, demonstrado
por meio de provas e outros instrumentos de avaliacido especificos, disciplinados
pelo ConSup, aplicados por banca examinadora especial, pode ter abreviado a

duracao do seu curso, de acordo com a legislagéo e normas vigentes.

3.11 ATIVIDADES PRATICAS E ESTAGIOS
A oferta e a realizagdo do Estagio Curricular Supervisionado na FESP estao

em consonancia com a Lei n.° 11.788, de 25 de setembro de 2008, sendo entendida
como um ato educativo supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que
visa a preparacao para o trabalho produtivo de educandos.

Em linhas gerais, o estagio curricular supervisionado tem como propdsito:

v Oportunizar a complementacédo do ensino e da aprendizagem — formacgao
técnica, cientifica, cultural, comportamental e de relacionamento interpessoal do
académico;

v Desenvolver a capacidade de relacionar a teoria e a pratica, assim como
realizar a articulagao entre formagao e exercicio profissional;

v Favorecer o relacionamento interpessoal com colegas, professores e equipe,

de maneira que o estudante compreenda a importancia do trabalho em equipe;

55



v Trabalhar a indissociabilidade entre as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-
politica e técnico-operativa;

v Oportunizar a vivéncia da relagdo teoria-pratica e da interdisciplinaridade,
através da permanente articulacdo e complementariedade, possibilitada pelo
exercicio do estagio que viabiliza a relagdao entre os conteudos teodricos, éticos,
politicos e culturais dada a intervengao no exercicio da profisséo;

v Oportunizar vivéncia profissional em um ambiente real ou simulado, através
da transposicdo e do aprimoramento de conhecimentos tedrico-praticos,
caracteristicos do exercicio profissional afeto ao curso;

v Contribuir para a formagao do futuro profissional, evidenciando a relagao
entre o curriculo académico e o mundo do trabalho; e

v Desenvolver habilidades e competéncias, relativas a formagao profissional,
através da elaboracao do projeto do Estagio Supervisionado e de sua execugao;

v Incentivar o desenvolvimento das potencialidades individuais, propiciando o

surgimento de novasgeragdes de profissionais empreendedores;

Nesse sentido, as formas de articulagdo da teoria com a pratica consistem
em elemento estrutural do PPC dos cursos na FESP, na medida em que considera,
no curriculo dos cursos, tanto as tendéncias do mundo do trabalho como o
desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e econémico. Em conjunto com esse mundo,
para o qual fornece cidadaos éticos e profissionais qualificados, a Instituicado avalia
0s processos de aprendizagem, os programas desenvolvidos, os conhecimentos
prévios e os obtidos no exercicio da pratica profissional, define as revisdes
curriculares que se fazem necessarias, entre outras acdes. Neste elemento
estrutural do PPC, é indispensavel utilizar o aporte da referéncia teorico-
metodoldgica que enfoca a relagdo do conhecimento com o mundo do trabalho.

As disciplinas e/ou atividades que se referem ao Estagio Curricular
Supervisionado podem possuir denominacgao diferente em cada curso. Dependendo
do curriculo dos cursos, as denominagdes para essa modalidade variam, podendo
ser assim encontradas nos documentos institucionais: Estagio Curricular
Supervisionado, Estagio Supervisionado, Pratica Juridica, entre outras

possibilidades.
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O periodo de realizagao dos Estagios Supervisionados, a sua carga horaria
e as atividades a serem desenvolvidas sdo definidos pela estrutura curricular de
cada curso de graduagéo e pelo seu Projeto Pedagogico de Curso (PPC), do qual
faz parte o Regulamento de Estagio Curricular Supervisionado do Curso, definido
em consonancia com o Regimento Institucional e a Lei n.° 11.788, de 25 de
setembro de 2008.

O Estagio Supervisionado caracteriza-se por ser uma atividade
eminentemente pratica, desenvolvida pelo aluno em organizagéo privada, publica ou
dentro da prépria instituicdo, que deve resultar em uma monografia ou relatério de
atividades, acompanhado de uma reflexdo. Tal Estagio devera ser orientado,
acompanhado e avaliado por um professor supervisor, pertencente ao corpo docente
da FESP.

A critério de cada curso, conforme seu Regulamento de Estagio Curricular
Supervisionado, junto a organizagao privada ou publica, integrante da mesma,
podera emitir pareceres a respeito das atividades desempenhadas pelo aluno, que
serdo avaliados pelo professor supervisor, podendo existir o papel de supervisor
externo.

Devera ser observada, por parte do aluno, a carga horaria, fixada no termo

de compromisso, firmado entre a FESP a entidade concedente e o aluno.

3.12 CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO

Em cumprimento ao Plano Nacional de Educacéo e a Resolugao CNE/CES
n° 07/2018, a IES implantara as Atividades Curriculares de Extensdo como atividade
obrigatdria dos cursos, totalizando um percentual minimo de 10% da carga horaria
de cada curso.

Nos termos da Resolugdao CNE/CES n° 07/2018, a extensdo na educacao
superior brasileira é a atividade que se integra a matriz curricular e a organizagéo da
pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural,
cientifico, tecnolégico, que promove a interagéao transformadora entre as instituigcbes
de ensino superior € 0s outros setores da sociedade, por meio da producao e da
aplicacao do conhecimento, em articulagcdo permanente com o ensino e a pesquisa.

Estruturam a concepcgao e a pratica das diretrizes da extensao na educacgao
superior:
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I - a interagao dialdgica da comunidade académica com a sociedade por meio
da troca de conhecimentos, da participacdo e do contato com as questdes
complexas contemporaneas presentes no contexto social;

Il - a formacéo cidada dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos
seus conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja
valorizada e integrada a matriz curricular; Ill - a produgdo de mudangas na prépria
instituicdo superior e nos demais setores da sociedade, a partir da construgao e
aplicagao de conhecimentos, bem como por outras atividades académicas e sociais;
IV - a articulacdo entre ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em processo
pedagogico unico, interdisciplinar, politico educacional, -cultural, cientifico e

tecnologico.

Sao consideradas atividades curriculares de extensao as intervencdes que
envolvam diretamente as comunidades externas a instituicdo de ensino superior e
que estejam vinculadas a formagdo do estudante, nos termos da Resolugéo
CNE/CES n° 07/2018, e conforme normas institucionais proprias.

As atividades extensionistas se inserem nas seguintes modalidades:

| — programas;

Il — projetos;

Il — cursos e oficinas;
IV — eventos;

V — prestacao de servicos

A extensdo estara sujeita a continua autoavaliagao critica, que se volta para
o aperfeicoamento de suas caracteristicas essenciais de articulagdo com o ensino, a
pesquisa, a formacdo do estudante, a qualificacdo do docente, a relagcdo com a
sociedade, a participacdo dos parceiros e a outras dimensdes académicas
institucionais.

A autoavaliacado da extensao, na FESP FACULDADES, deve incluir:
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I — a identificacdo da pertinéncia da utilizagdo das atividades de extensao na
creditacao curricular;

11 — a contribuigdo das atividades de extensao para o cumprimento dos objetivos
do Plano de Desenvolvimento Institucional e dos Projetos Pedagdgico dos Cursos;
111 — a demonstragdo dos resultados alcangados em relagdo ao publico

participante.

A FESP FACULDADES explicita os instrumentos e indicadores que sao
utilizados na autoavaliagdo continuada da extensao.

As atividades de extensao terao sua proposta expostas na matriz curricular,
na ementa e nos planos de ensino dos componentes curriculares pré estabelecidos,
conforme proposta do NDE do curso e aprovagao do Colegiado de Curso.

As atividades curriculares de extensdo sao sistematizadas, acompanhadas,
adequadamente registradas na documentagdo dos estudantes como forma de seu
reconhecimento formativo e devidamente estabelecida e regulamentada em

regimento proprio.

3.13 TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICAGAO (TIC) NO
PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

A Instituicdo acredita que o uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao — TIC favorece a geragao de novos conhecimentos e a viabilizagao de
novos negocios e oportunidades. Ao discorrer sobre suas diretrizes pedagogicas, o
Plano de Desenvolvimento Institucional da Instituicdo enfatiza o ensino em bases
tecnolégicas - sem prescindir de valores referentes a formacdo integral e
humanistica do individuo - destacando a “competéncia tecnologica”.

Embora o curso seja ofertado exclusivamente na modalidade presencial, a
Instituicdo de Ensino Superior adota de forma consistente e planejada diversas
Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo (TICs), integradas ao processo
pedagdgico, em consonancia com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e com as
diretrizes do Ministério da Educacao (MEC).
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Essas tecnologias nao substituem o ensino presencial, mas atuam como
ferramentas complementares que potencializam a aprendizagem, promovem a
inclusdo e ampliam as possibilidades pedagdgicas.

Quanto a rede de Internet, a IES possui links de alta velocidade e acesso
disponivel em todas as salas de aulas e espagos de convivéncia de todo o campi.
Possui também links de redundancia de acesso em caso de falhas na malha de fibra
otica.

Para garantir a mobilidade dos alunos na Instituicdo, a IES prové acesso a
internet através de uma rede sem fio de alta qualidade que utiliza a tecnologia
wireless, lider mundial em redes sem fio, contribuindo, assim, para uma melhor
experiéncia e aprendizado.

Para alunos com deficiéncia, a FESP disponibiliza teclados em Braile. Nos
espacos utilizados pelos estudantes para uso de computadores, €& oferecido o
software acessivel, que permitem a transcricdo da tela do sistema operacional em
audio.

O uso das metodologias ativas, combinadas a diferentes esfor¢os de diversas
areas e setores da Instituicao, favorecem o atendimento educacional especializado e
permitem que se garanta a acessibilidade em sua magnitude, compreendendo a
eliminacdo de barreiras arquitetdnicas, pedagdgicas/metodoldgicas, atitudinais,
comunicacionais e digitais. A acessibilidade pedagdgico-metodolégica é garantida
pela eliminagdo de barreiras nos métodos e técnicas de ensino-aprendizagem,
apoiando docentes e discentes nesse percurso. A acessibilidade digital é
assegurada por meio do uso de tecnologias que tornem a comunicagdo € 0
conteudo virtual (ambientes de aprendizagem, ferramentas, correio eletronico, féruns
de discussao, paginas web) acessiveis aos individuos que necessitem de interface
especifica, seja de forma autbnoma ou assistida.

Neste sentido, a FESP possui um parque computacional que atende a toda
comunidade académica por meios de desktops, notebooks, impressoras e
projetores.

A instituicdo utiliza o Google Classroom, onde os docentes podem
disponibilizar materiais didaticos (textos, videos, apresentagdes, links externos) de

acordo com o planejamento individual de cada professor. Esse espaco é acessivel
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24h por dia e representa uma extensao digital da sala de aula, onde o professor
pode, por exemplo apresentar avisos acerca da disciplina no mural de avisos.

Plataformas de videoconferéncia: Ferramentas como Google Meet pode ser
utilizada para grupos de estudo orientados, atendimento individualizado ou reunides
pedagogicas, mesmo em um contexto presencial. Isso favorece a flexibilidade e a
aproximacao entre docentes e discentes fora do horario presencial.

Recursos audiovisuais e interativos em sala de aula: As salas de aula s&o
equipadas com data shows, computadores, caixas de som e acesso a internet,
permitindo o uso de videos, simulagdes, infograficos animados, jogos educacionais e
apresentacoes dinamicas como parte da metodologia de ensino. Aplicativos como
Kahoot, é utilizado para avaliacbes formativas e atividades interativas em tempo real
com os alunos.

Biblioteca digital e bases de dados académicas: Além do acervo fisico, a
instituicao oferece acesso a biblioteca digitai (E-livro) e bases de dados académicas
(como Scielo, CAPES, Periddicos), permitindo que os estudantes realizem
pesquisas, leituras e aprofundamentos tedricos em qualquer horario e local com
conexao a internet.

Sistemas de gestdo académica integrados: A instituicdo utiliza sistemas
digitais para matricula, langamento de notas e frequéncias, acesso a histérico
escolar, emissdo de documentos e comunicagdo institucional. Essas plataformas
permitem acompanhamento académico individualizado e comunicagéo transparente
com todos os envolvidos no processo educacional.

Capacitacao docente em TICs: Docentes sao incentivados e formados para o
uso pedagdgico das tecnologias, por meio de oficinas, cursos e suporte técnico, com
0 objetivo de garantir que as ferramentas ndo sejam apenas recursos técnicos, mas
instrumentos efetivos de mediagcdo e inovagdo no processo de ensino-
aprendizagem.

Com essas praticas e recursos, a instituicio demonstra que, mesmo
ofertando atualmente um curso totalmente presencial, promove um ambiente
educacional moderno, acessivel e interativo, garantindo a execucao plena do PPC, a
comunicagao eficiente entre os agentes envolvidos e o acesso continuo a materiais

e experiéncias diferenciadas de aprendizagem.
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Destaca-se que ha o apoio psicopedagogico, o qual é um atendimento de
apoio ao discente, previsto na Politica de Atendimento ao Discente, que pode ser
estendido a todos aqueles que participam da comunidade académica, com o objetivo
de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo ensino-aprendizagem,
especificamente aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos

conhecimentos, habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formacao discente.

4 POLITICAS INSTITUCIONAIS

Na definicdo das politicas institucionais, a FESP leva em consideragéo o fato
de essas politicas definirem as linhas mestras que orientam as acdes dos diferentes
segmentos académicos, em consonancia com a sua missao, valores e definicbes

estratégicas.

4.1 POLITICAS PARA O ENSINO DE GRADUAGCAO

Os cursos da FESP sao perpassados pelos seguintes principios

norteadores:

v “Aprender a conhecer": caracterizado pela busca do dominio dos instrumentos
do conhecimento, com a finalidade precipua de descobrir, compreender e fazer
ciéncia;

v "Aprender a fazer": entendendo-se que, embora indissociavel do "aprender a
conhecer", o "aprender a fazer" refere-se diretamente a formacao profissional, na
medida em que trata de orientar o académico a pbér em pratica os seus
conhecimentos, adaptando a educacédo a configuragdo do trabalho na sociedade
atual,

v "Aprender a viver juntos": constitui-se em um grande desafio para a Educacéo,

tendo em vista que trata de ajudar os alunos no processo de aprendizagem para a
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participacdo, a cooperagao e, sobretudo, a busca coletiva de solugbes para os
problemas contemporaneos;

v "Aprender a ser": integrando as trés aprendizagens anteriores e caracterizando-
se pela elaboragcdo de pensamentos autbnomos e criticos que contribuam na
formulacédo propria de juizos de valor, forma, assim, um cidadao e profissional

decidido e preparado para agir nas diferentes circunstancias da vida.

Essas diretrizes norteadoras sdo implementadas por meio de estratégias
educativas variadas no pensar e fazer académicos da Instituicdo que procura

gradativamente:

Construcao coletiva: expressa na intengdo e na pratica de cada segmento que
constitui a Instituicdo, levando em conta a articulacdo dialética, diferenciacao e
integracao, globalidade e especificidade;

Interagao reciproca com a sociedade: -caracterizada pela educagdo e
desenvolvimento econémico-social sustentavel, reafirmando o seu compromisso
como potencializadora da formacdo humana e profissional;

Construgcao permanente da qualidade de ensino: entendida e incorporada como
processual e cotidiana da graduacao;

Integracao entre ensino, pesquisa e extensao: visa a construgao de um processo
educacional, fundado na elaboragao/reelaboragcédo de conhecimentos, objetivando a
apreensdo e a intervencdo na realidade, enquanto uma totalidade dinamica e

contraditoria:

v'  Extenséo, voltada para os seus aspectos fundamentais: tornar a coletividade
beneficiaria direta e imediata das conquistas do ensino e da pesquisa, socializando o
saber universitario e a coleta do saber nao cientifico elaborado pela comunidade
para, estruturando-o em bases cientificas, restitui-lo a sua origem;

v" Desenvolvimento curricular: contextualizado e circunstanciado, expressao da
concepgao de conhecimento, entendido como atividade humana e processualmente

construida na producdo da vida cotidiana;
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v" Busca permanente da interlocugao entre teoria e pratica: exige a participacao de
professores e alunos em atividades de pesquisa e iniciagao cientifica, incorporadas
a dindmica da sala de aula;

v" Adocgao de aspectos metodoldgicos: fundados nos pressupostos da metodologia
dialética que concebe a sociedade e a educagdo como dinamicas, contraditorias e

participes da construcéo das relagdes infra e superestruturais.

Visando favorecer ao estudante:

a) O desenvolvimento de suas competéncias e habilidades pessoais e
profissionais;

b) Procurar e construir o seu préprio conhecimento;

c) Uma preparacao para atender as exigéncias do mundo do trabalho;

d) Formacao técnica, cientifica e mais humana do ponto de vista social.

Isso se dara a partir de processos formativo educativo inovadores, visando a
uma formacéao profissional e educacédo cidada com foco no aluno e por meio de
aprendizagens que utilizam uma pedagogia critico reflexiva. Portanto, todo o
processo académico da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba devera estar
voltado para o fortalecimento da educagdo centrada na autoaprendizagem, na
vivéncia de uma proposta ousada que coloca o aluno diante de situagdes reais de
construgao do conhecimento.

Esse processo também comporta os desafios que exigem habilidades e
competéncias desenvolvidas em cada projeto de ensino e segue um modelo

institucional que adota como politicas gerais:

| - formacao humanista em todas as areas de conhecimento:

A aprendizagem é uma agao que pode envolver somente uma ou mais
pessoas. Mas o ensinar € uma agao necessariamente coletiva, ou seja, ndo ocorre
sozinha. Sendo assim, o foco do processo ensino aprendizagem da Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba tem o professor como mediador de saberes e o aluno

como responsavel pela coleta, organizagdo, transferéncia e aplicagcdo do
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conhecimento. Esse processo coletivo do ensinar/aprender e aprender\ensinar esta
sendo explorado corrigueiramente em Instituicdo porque  pressupde
responsabilidade coletiva e resulta em aprendizagens significativas.

A preparagao profissional e do cidaddo exige, destarte, conhecimentos
especificos da area humanistica. Esses conhecimentos perpassam na Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba as estruturas curriculares de todos os cursos de todas

as areas.

Il - teoria e pratica associadas por meio da integragao curricular:

Na Instituicdo, o ensino de graduacéo opera dessa forma: os curriculos sao
integrados, centrados no aluno, propondo uma pratica profissional diferenciada
sintonizada com o mundo do trabalho, com as necessidades sociais e com a
proposi¢ao de um sistema de avaliagdo abrangente, cujos indicadores apontam para
a nova visao de exceléncia académica preconizada nos documentos institucionais.

Com uma formacgdo integrada, o Projeto Pedagdgico Institucional da
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba oportuniza um envolvimento maior dos
alunos com as disciplinas porque permite o equilibrio entre os campos tedrico
(conhecimentos) com a pratica (as habilidades), sem esquecer e nem menosprezar
a individualidade (as atitudes) e a subjetividade de cada um (os valores).

Essas orientagdes facilitam a aprendizagem do aluno, passando a mesma a
ser vista como um processo continuo, evidenciada por conceitos significativos
desenvolvidos constantemente e ndo de forma isolada, fragmentada e sem vinculos
com a realidade das pessoas.

A integracdo de curriculos tanto pode ser de cursos de areas de
conhecimento afins e até mesmo de conteudos que ultrapassam essas areas e se
tornam indispensaveis a qualquer formagado profissional, como é o caso dos

conteudos de teor humanista.

Illl — aprendizagem por formagao de competéncias:

A tradicional aprendizagem praticada a partir de repasses de informagao

pela informagéo ndo garante as inter-relagdes do individuo com a realidade e nem a
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insercao desse individuo no campo de trabalho. Por isso, pratica-se, na Faculdade
de Ensino Superior da Paraiba, uma pedagogia em que a sala de aula funciona
como mais um e n&o o unico ambiente dialdgico; em que o conteudo € mediado para
o aluno como se fosse mais um problema, devendo o aluno debrugar-se sobre ele,
conhecer facetas\nuance e entornas refletir sobre e apresentar solugbes para esse
problema. Essa pedagogia praticada na Faculdade de Ensino Superior da Paraiba
permite que o aluno dé significagdo ao conhecimento construido e a vivéncia de sua
realidade.

A teorizacdo do processo ensino aprendizagem permeia o mundo da
academia e possibilita uma reflexdo sobre o seu desempenho e a sua
contextualizacdo, como forma de compreender os processos que envolvem O
binbmio professor-aluno e que buscam resultados significativos, evidenciando que
muitas sdo as formas de ensinar.

Mais recentemente, entretanto, tem se fortalecido o consenso da importancia
de estimular e possibilitar que o aluno aprenda por si préprio, oportunizando lhe
meios e ambientes facilitadores que garantam a construgdo de novos saberes e a
apropriagcao de experiéncias.

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba €&, portanto, um ambiente
multidimensional de aprendizagens, ou seja, motiva o aluno e o conscientiza de que
somente ele €& responsavel pela construcdo de novos conhecimentos e a
transformacao desses em atitudes e valores.

Dentro dessa nova postura pedagodgica, a Faculdade aposta no ensino para
a formacdo de competéncias, orientando o aluno a construir um conhecimento
préprio, ou seja, a adotar um diferencial que o torne singular. Dessa forma, ele
aprende ndo sO a ser o profissional, mas, também, a ser um cidad&o integrado a
realidade social em que vive. Trata-se de uma politica educacional presente na agao
pedagogica diaria dos conteudos das disciplinas dos cursos, que favorece a
formacado integral do aluno. A formacdo por competéncia se da, entre outras
maneiras, por meio de: a) propostas interdisciplinares; b) a pratica de resolugéao de
problemas e c) a sistematizagdo de processos dialdgicos (o aprender a aprender,
por exemplo).
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IV — interdisciplinaridade:

Ao definir a interdisciplinaridade, em todos os niveis de ensino, como uma
politica interna de ensino, a FESP garante o rigor académico nos seus eixos
conceituais e metodologicos, promovendo, ao mesmo tempo, os valores éticos
presentes na solidariedade, cooperagao, tolerancia, abertura diante do novo, no
respeito a vida e suas manifestagdes.

Diante disso, a Instituicdo faz da interdisciplinaridade uma praxis, na medida
em que se baseia na experiéncia e se serve dela como material a ser retrabalhado
teoricamente, tanto na relagao professor-aluno quanto na relagao de pesquisadores
entre si.

A necessidade de romper com a tendéncia fragmentadora e desarticulada do
processo do conhecimento justificam-se pela compreensdao da importancia da
interacdo e transformagao reciprocas entre as diferentes areas do saber. Essa
compreensao critica colabora para a superagao da divisdo do pensamento e do
conhecimento, que vem colocando a pesquisa e 0 ensino como processo reprodutor
de um saber parcelado, que consequentemente muito tem refletido na
profissionalizacédo, nas relagdes de trabalho, no fortalecimento da predominancia
produtivista e na desvinculagdo do conhecimento do projeto global de sociedade.

Trabalhar a interdisciplinaridade nao significa negar as especialidades e
objetividade de cada ciéncia. O seu sentido reside na oposi¢gao da concepgao de
que o conhecimento se processa em campos fechados em si mesmo, como se as
teorias pudessem ser construidas em mundos particulares sem uma posigao
unificadora, que sirva de base para todas as ciéncias, e isoladas dos processos e
contextos histérico-culturais.

A interdisciplinaridade tem que respeitar o territorio de cada campo do
conhecimento, bem como distinguir os pontos que os unem, e que os diferenciam.
Essa é a condicdo necessaria para detectar as areas onde se possa estabelecer as
conexdes possiveis. A interdisciplinar impde que cada especialista transcenda sua
propria especialidade, tomando consciéncia de seus proprios limites, para colher as
contribuigdes das outras disciplinas.

Neste contexto, ha o reconhecimento da existéncia das areas de

conhecimento, mas privilegia-se o dialogo interdisciplinar, estabelecendo mediagdes
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e conexdes. Dessa forma, o corpo docente da FESP assume o desafio de orientar e
acompanhar atividades, para promover situagdes que possibilitem experiéncias
significativas de aprendizagem.

A interdisciplinaridade baseia-se na interdependéncia, na interagdo e no
dialogo permanente entre os varios ramos do conhecimento, e deve buscar a

integracdo do conhecimento num todo harmdnico e significativo.

Suas politicas institucionais sdo, portanto, o ponto de partida para as
atividades académicas, ou seja, a Instituicdo fundamenta cada projeto pedagdgico
de curso da Instituicdo porque esta sintonizado com os diferenciais que surgem
através dos novos principios pedagdgicos e com a construcdo de uma atitude
interdisciplinar, na perspectiva de viabilizar praticas que oportunizem a apropriacao

do conhecimento pelo aluno.

V — estabelecimentos de compromissos da Instituicdo para com a sociedade e

do aluno conseguem mesmo:

Na Faculdade de Ensino Superior da Paraiba, o conhecimento ultrapassa a
sala de aula, vai além dos espagos académicos. Todo o processo de formacao
profissional e pessoal que sustenta o ensino da faculdade é construido em parceria
com os alunos e, através deles, chega as comunidades. Isso porque a Instituigao,
numa iniciativa pioneira, mantém diversos blocos interdisciplinares, além de
atividades integrativas e de extensao.

Por acreditar que a formacao se faz ndo apenas para o trabalho, mas pela
vivéncia de novas experiéncias, os alunos tém a oportunidade de experimenta-las
através de projetos e estudos de caso, conjugando nog¢des de responsabilidade
social, cidadania, reconhecimento, valorizagdo humana e obtendo um aprendizado
que alia reflexdes teodricas, conceituais e metodoloégicas com o agir para transformar

a realidade.

5.2 POLITICAS PARA ENSINO DE POS-GRADUACAO

68



A politica da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba para o ensino da pds-
graduacgao aponta para o aperfeicoamento da construgao de sujeitos construtores de
novos saberes e conhecimento, com maior senso critico, sensibilidade estética e
compromisso politico a partir da produgdo de pesquisa cientifica. Assim, agao
académica da poés-graduacdo da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba
pressupde experiéncias complexas do aprender a aprender através da apropriagao e

cruzamento de saberes de diferentes areas do conhecimento.

A poés graduagao da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba atua na busca
de solugdes cientificas para problemas sociais, tecnologicos e culturais do municipio
de Joado Pessoa, que sejam praticas no fazer, rapidas na eficiéncia e exijam o menor

investimento possivel.

5.3 POLITICAS DE EXTENSAO

A Extensdo ocupa posicdo estratégica no processo permanente de
articulagdo das instituicbes de ensino superior com a sociedade, integrando as
atividades de ensino e investigacao cientifica as demandas internas e externas,
constituindo-se em um canal voltado para aprendizagens teorico-praticas,
especialmente para os discentes, na medida em que contextualiza as questdes
cientificas com as da sociedade, e, em particular, da comunidade regional e local.

Ao colocar o discente, desde o inicio de seu curso, frente as necessidades e
problemas da comunidade, ofertando servigos, promovendo eventos, divulgando
publicacdes, colocando a disposicdo da populagdo inovacdes e conhecimentos
geradores de transformacgdes, dentre outras possibilidades, a extensdao assume o
papel de vetor para a disseminacgao da ciéncia e da cultura, para a transferéncia de
tecnologia e inovagao e para constituicdo da vida em cidadania como compromisso
social.

Assim, as politicas de extensdo na FESP assumem, como pressupostos
basicos, que a mesma esteja direcionada para a disseminacdo da ciéncia e da
cultura, para a transferéncia de tecnologia e para a constituicido da vida em
cidadania como compromisso social. A FESP compreende ambas as vertentes — a

social e a econOmica, cada qual com multiplos aspectos e especificidades — como
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geradoras de transformagdes da realidade em uma sociedade cada vez mais
orientada ao conhecimento.

Desse modo, por meio da extensdao fundamentada nesses principios e
instrumentalizada mediante interagdes e compromissos com a sociedade,
articulagao teoria e pratica e associacdo com o ensino, investigagao cientifica e
inovacao, a FESP busca cumprir o seu papel de promover oportunidades voltadas a
contribuir para o atendimento a demandas de natureza social, econémica, cultural e
ambiental, cumprindo, assim, com sua missao institucional.

Nessa perspectiva, a politica institucional de extensao da FESP tem, como
linha prioritaria, o aprofundamento e o aperfeigoamento da formacéao profissional em
andamento e do desenvolvimento da cidadania do estudante, mediante o
conhecimento e a interacdo com situacbes desafiadoras da realidade social do
contexto em que esta inserido, em quatro eixos de atuacdo: Desenvolvimento
sustentavel; Educacdo e formacao cidada; Novos direitos e novos conceitos;
Transferéncia de tecnologia e inovagéo.

Os projetos de extenséo, propostos por professores, devem constituir-se em
elemento ampliador de conhecimentos académicos, estar adequados as politicas e
linhas de extensao da Instituicdo e vincular-se aos projetos académicos de formagao
profissional do discente, estimulando a participagdo deste, de forma efetiva, nas
relagdes que a Instituicio estabelece com a comunidade.

A FESP mantém Nucleo de Pratica Juridica, com sede no Forum de
Mangabeira, neste municipio de Jodo Pessoa, cujo objetivo é a formagao pratica de
seus discentes através de atendimento juridico e acompanhamento processual,
supervisionado por professores, a comunidade, gratuitamente. O NPJ mantém dois
Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC V e VI), voltados
aos processos adequados de resolugcao de conflitos, voltados a uma nova pedagogia
juridica da cultura de paz, da medicacdo como meio de solugcdo pacifica e nao
judicializada dos conflitos sociais. Um dos Centros esta voltado exclusivamente para
a mediagao e conciliagao familiar.

Outra estratégia utilizada pela instituicdo no que tange ao atendimento a
comunidade é sua politica de arrecadacdo de alimentos n&o pereciveis como

ingresso para seus eventos e cursos de extensao e a distribuigdo destes para
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instituicbes beneficentes por entender que o direito a alimentagdo € o meio mais
direto e imediato para a consolidag&o do principio da inviolabilidade do direito a vida.

A FESP Faculdades numa atitude de pioneirismo e contribuicdo a cidadania,
desenvolve atividades de extensdo voltadas a areas de interesse social e
vulnerabilidade como: meio ambiente e causa animal, idosos, pessoas com
deficiéncia, mulheres, criancas e adolescentes, dentre outros.

Em cumprimento ao Plano Nacional de Educacéao e a Resolugao CNE/CES n°
07/2018, a IES implantou as atividades de extensdo como atividade obrigatoria dos
cursos, totalizando um percentual minimo de 10% da carga horaria de cada curso.

Nos termos da Resolugdo CNE/CES n° 07/2018, a extensdo na educagao
superior brasileira € a atividade que se integra a matriz curricular e a organizagéo da
pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural,
cientifico, tecnoldgico, que promove a interagcao transformadora entre as instituicbes
de ensino superior e os outros setores da sociedade, por meio da producédo e da
aplicagao do conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa.

Sao0 consideradas atividades curriculares de extensao, as intervencdes que
envolvam diretamente as comunidades externas a instituigdo de ensino superior, e
que estejam vinculadas a formacdo do estudante, nos termos da Resolugao
CNE/CES n° 07/2018, e conforme normas institucionais proprias.

As atividades de extensao terdo sua proposta expostas na matriz curricular,
na ementa e nos planos de ensino dos componentes curriculares pré-estabelecidos,
conforme proposta do NDE do curso e aprovagao do Colegiado de Curso.

As atividades curriculares de extensdo serdo sistematizadas e
acompanhadas, com o adequado assentamento e devidamente estabelecidas, em
regimento proprio.

As atividades de extensdo serdo também, adequadamente registradas na

documentagao dos estudantes, como forma de seu reconhecimento formativo.

5.3.1 As agdes de extensao podem ter os seguintes formatos

a) Cursos de Curta Duragéao (abaixo de 360 horas): Ofertados por meio de demanda
continua espontanea ou por encomenda para publicos especificos, tais como:

Cursos de Extensdo, Curso Preparatério para o Exame Da OAB, Curso de
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aperfeicoamento, Curso de Portugués para Juristas, Curso de Formacao de
Mediadores e Conciliadores Judiciais
b) Féruns, Seminarios e Palestras: Eventos que acontecem no dia-a-dia institucional
a partir da mobilizagdo dos nucleos de conhecimento do ensino de graduagédo e de
pos-graduacao, tais como: Simpédsio de Ciéncias Criminais (semestralmente), Ciclo
de palestras - Semana Nacional de Conciliagao; Direito em cena (cujo objetivo é
promover a comunidade académica discussdes sobre temas juridicos atuais e de
relevancia social), Semana Juridica (Evento do calendario fixo de eventos de
extensdo da FESP, em comemoragao ao més de fundagao dos cursos juridicos do
pais e ao Dia do Advogado, com a participagdo de professores e convidados
externos)
c) Agdes Sociais: Sdo atividades e programas que acontecem com o objetivo de
integrar-se e aproximar-se a comunidade local, compartiihando experiéncias,
conhecimentos e informagdes voltados a contribuir para a melhoria da qualidade de
vida e o empoderamento local: Brinquedoteca do NUMOL (Nucleo de Medicina e
Odontologia Legal) — professores, funcionarios e alunos doaram brinquedos para a
brinquedoteca do NUMOL que contempla criangas vitima de abusos sexuais; Curso
preparatério para o concurso da PM/PB; O atendimento do Nucleo de Pratica
Juridica, através do Escritério Modelo dos Centros de Judiciarios de Solugcdo de
Conflitos e Cidadania (CEJUSC), que atendem gratuitamente os cidaddos que
necessitam de assisténcia juridica.

Todos os eventos de extensao tém como inscrigdo alimentos nao pereciveis
doados para instituicbes beneficentes no municipio de Joado Pessoa;

Dentre as metas da extensdo constantes no PDI 2020-2024 e realizadas

nesse periodo, podem ser destacadas:

a) Incentivo a elaboragdo de projetos de extensdo inter e multidisciplinares
envolvendo cursos de diferentes areas do conhecimento;

b) Inicio da implantagdo de programa de apoio a projetos integrados de extensao e
iniciacao cientifica na Instituicao;

c) Ampliagdo do numero de bolsas remuneradas para estudantes destinadas ao
Programa de Extensdo, em decorréncia do aumento do numero de cursos e de
discentes da FESP;
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d) Divulgacao dos resultados das atividades de extensdo realizadas por docente e

discentes da Instituicdo, com certificagdo aos participantes;

Em cumprimento ao Plano Nacional de Educacédo e a Resolu¢do CNE/CES
n° 07/2018, a IES implantou as atividades de extensdo como atividade obrigatoria
dos cursos, totalizando um percentual minimo de 10% da carga horaria de cada
curso.

Nos termos da Resolugao CNE/CES n° 07/2018, a extensdo na educacao
superior brasileira € a atividade que se integra a matriz curricular e a organizagao da
pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural,
cientifico, tecnoldgico, que promove a interagédo transformadora entre as instituicbes
de ensino superior e os outros setores da sociedade, por meio da producido e da
aplicagao do conhecimento, em articulagao permanente com o ensino e a pesquisa.

Sao consideradas atividades curriculares de extensdo as intervencdes que
envolvam diretamente as comunidades externas a instituicdo de ensino superior e
que estejam vinculadas a formagdo do estudante, nos termos da Resolugéo
CNE/CES n° 07/2018, e conforme normas institucionais proprias.

As atividades de extensao tem sua proposta expostas na matriz curricular,
na ementa e nos planos de ensino dos componentes curriculares pré estabelecidos,
conforme proposta do NDE do curso e aprovagao do Colegiado de Curso.

As atividades curriculares de extensao sao sistematizadas e acompanhadas,
com o adequado assentamento e devidamente estabelecidas, em regimento préprio.

As atividades de extensdo sdao também adequadamente registradas na

documentagao dos estudantes como forma de seu reconhecimento formativo.

5.4 COERENCIA NO CUMPRIMENTO DAS POLITICAS DE ENSINO, INICIACAO
CIENTIFICA E EXTENSAO

A FESP zela pela coeréncia entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo com o
objetivo de incentivar a interacdo de diferentes areas do saber a partir da
implementagdo de um amplo projeto pedagégico e interdisciplinar, A FESP pretende
viabilizar a transversalidade na composicdo curricular dos cursos oferecidos

possibilitando, assim, o aprimoramento da articulagao entre o ensino de graduagao e
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as agdes da pods-graduacgao, da iniciagao cientifica e da extensao, proposta nesse
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI - destacando ser de extrema
importancia que os cursos passem por um permanente processo de avaliagcao
institucional em nivel interno e externo, para a elevagao da sua qualidade.

Para garantir o cumprimento a FESP preconiza a adogcdo da
interdisciplinaridade, objetivando a interagdo entre areas distintas do saber e do
conhecimento; a busca de clareza e consisténcia dos procedimentos metodoldgicos;
o foco na interagdo dialégica da intra-equipe e da equipe-comunidade; o
aperfeicoamento constante da comunicagdo com o publico interno e externo para a
divulgacdo das propostas, politicas e resultados produzidos; a priorizagdo da
interface entre as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo; o planejamento de
atividades de graduagdo e pos-graduagcdo de modo articulado para o
desenvolvimento de projetos em comum; a articulagdo das atividades de pesquisa
com os cursos de Graduacgado, Pos-Graduagcao e Extensdo para que estas se
concretizem por meio da participagdo de docentes, estudantes e colaboradores
técnico-administrativos e pela utilizagdo da produgado cientifica no ensino e na
extensao; e o desenvolvimento de agdes extensionistas vinculadas ao processo de
formacgao de pessoas e de geracao de conhecimento.

Nesse sentido, direciona para ideias precursoras da politica educacional
com referéncia a ética e a responsabilidade social que buscam uma visao atualizada
do mundo, como: tendéncias, possibilidades, desafios, problemas sociais, politicos,

ambientais, dentre muitos outros, tudo isso acoplado a uma consciéncia solidaria.

5.5 POLITICA DE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

Em uma IES, a qualidade e o resultado estdo atrelados, entre outros fatores,
a insercao profissional de seus egressos. A Faculdade de Ensino Superior da
Paraiba - FESP, considerando a relevancia do acompanhamento de seus egressos,
propde a Politica de Acompanhamento de Egressos, que tem como foco a atencgao

voltada para os ex-alunos da Instituigéo.
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A Politica de Acompanhamento de Egressos na FESP materializa-se por
meio de um plano de acgao institucional, que objetiva fortalecer o relacionamento

entre os egressos e a Faculdade.

5.5.1 Finalidade e aplicabilidade da Politica

I. Valorizagao profissional: o compromisso fundamental de uma instituicdo de
ensino €& proporcionar aos seus alunos uma formacgéo inicial e continuada que dé
subsidios para a construgao de uma carreira profissional exitosa, se constituindo em
uma referéncia e um local de oportunidades;

Il. Relacionamento continuo: considera-se ponto de referéncia na vida do egresso,
mantendo com o seu diplomado uma relacdo de compromisso, mesmo apods a sua
titulacéao;

lll. Educagao continuada: através da oferta de condi¢des diferenciadas, busca
apoiar a continuidade da formagéo de seus egressos através de cursos de extensao,
pos-graduagao lato sensu e stricto sensu e, até mesmo, quando desejado, de uma
segunda graduacdo. O retorno do diplomado a Instituicdo permite-lhe estar
permanentemente em contato com a renovagao, ampliacédo e geragao de novos
conhecimentos e saberes;

V. Institucionalizagao: garantir a articulagao entre as a¢des; a continuidade das
acgdes; a sistematizacao e o registro de procedimentos; o envolvimento dos gestores
da instituicdo; avaliagcdo permanente das acgdes; a manutengcdo de registros dos
processos e eventos realizados;

V. Gratuidade: assegurar agdes gratuitas que consistem em auxiliar e preparar o
aluno e egresso para interagir com o mercado de trabalho global e gerenciar
proativamente sua carreira proporcionando recursos, orientagdes, experiéncias
internacionais e oportunidades para obter um bom estagio ou emprego;

VI. Desenvolvimento: capacitar e desenvolver competéncias direcionadas ao
mundo de trabalho por meio de servigos e suporte aos alunos e egressos.

Assim, busca-se:

¢ Avaliagcao da empregabilidade e da participacdo dos egressos nos ambientes

social e econdmico, que € realizada por meio de pesquisas anuais;
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e Avaliacao das contribuicbes do aprendizado para a empregabilidade e para o
empreendedorismo, verificadas a partir de pesquisas que identificam o grau
de aderéncia da posicdo do estudante no mercado de trabalho em relagao a
sua formacao profissional;

e Incorporacdo dos resultados avaliativos no conjunto de indicadores que

norteiam a melhoria dos curriculos dos cursos e da qualidade do ensino.

O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico da FESP busca realizar contatos,
promover eventos e articular-se com as coordenagdes dos cursos (de graduagao e
de pdés-graduagao), com o objetivo de receber os egressos na Instituicdo, coletar
depoimentos e coloca-los em contato com profissionais, professores e estudantes
dos cursos de suas respectivas formacdes, mantendo assim uma linha permanente
a promocéao de um relacionamento continuo entre a Instituicdo e os mesmos.

Por meio da coordenacao de Pds-graduacao latu sensu sao-lhes oferecidas
vantagens financeiras caso queiram ingressar em algum dos cursos de
especializagdo ou participar de cursos de extensédo ofertados pela Instituicdo, para
atualizacdo e aperfeicoamento de suas atividades profissionais. A Biblioteca
(mediante identificagdo) e as demais instalagbes da FESP (mediante agendamento)
estdo sempre a disposicdo de seus egressos para a realizagao de estudos de seu
interesse profissional.

Além das acgdes citadas acima, esta Politica é colocada em pratica a partir
de:

e Sistematica de informacdes a respeito da continuidade na vida académica e da
insercao profissional, coletando e analisando informagdes que permitam avaliar
aspectos relacionados a insercdo dos egressos no mercado de trabalho, como
condic¢des de trabalho, renda, plano de carreira e continuidade dos estudos;

¢ Incluindo o egresso em programas ofertados e dirigidos aos discentes;

e Mantendo um banco de dados dos egressos da Instituigdo, que contenha
informagdes que possibilitem o acompanhamento e a interlocu¢gdo, bem como a

atualizagao das fontes de comunicagao;
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e Promogédo de encontros, cursos de extensdo, e eventos de atualizagdo
direcionadas a profissionais formados, incentivando a manutencdo de vinculos

institucionais e a realizagao de networking;

A FESP promove o processo de educagdo de maneira responsavel e busca
sempre maior comunicagdo com o egresso viabilizando a formacéo continua. Para
tanto, oferece cursos de pds-graduacao e diversas modalidades de atividades de

extensao.
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Em 2021 a Instituigédo realizou o ‘Encontro de Egressos Autores da FESP’ (em
forma virtual devido a Pandemia da Covid-19), um momento muito significativo, onde
a FESP pbde reunir e parabenizar os egressos que tiveram seus artigos de TCC
melhores avaliados e escolhidos para publicacdo na Revista Cientifica eletronica da
FESP. Um novo encontro esta programado para o ano de 2025.

Semestralmente os Trabalhos de Conclusées de Cursos (TCCS) com
melhores desempenhos sdo publicados nas revistas cientificas da Instituicdo, de
modo que o estudante concluinte da FESP, ja conclua o com curso, se torne
egresso, com uma producéo cientifica emitida junto a FESP.

O vinculo da FESP com seu egresso € estreitado por meio dos eventos
académicos, os quais estes sao sempre convidados a participantes como
palestrantes apresentando sao relatos de experiéncia aos ingressantes do curso e
pré egressos, € a0 mesmo tempo O curso possui 0 egresso como membro do
Colegiado do curso, representando o segmento de membro externo da sociedade
civil do érgéo de classe

Em 2023 a FESP recebeu o selo nacional que reconhece o compromisso da
instituicdo com a empregabilidade de seus egressos. Trata-se do IASE 2023 -
Indicador ABMES/Simplicity de Empregabilidade, estudo conduzido pela Associacao
Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES) e pela Symplicity, empresa
de solugdo de software de empregabilidade e engajamento estudantil, com
contribuigdes de Instituicdes de Ensino Superior (IES’s) e o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). A certificacdo € um
importante indicador que destaca instituicbes focadas em preparar seus alunos
como profissionais para o mercado de trabalho. Em 2025 a Instituicdo participou

novamente da Pesquisa de empregabilidade e aguarda os resultados da pesquisa.
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5.6 POLITICA DE INVESTIGACAO, DIFUSAO DE PRODUCAO ACADEMICA E A
PARTICIPACAO EM EVENTOS

Na Faculdade de Ensino Superior da Paraiba, a Investigagdo e Difusdo de
Producado Académica e a Participagdo em Eventos, realiza uma importante missao
académica: promove e fortalece os elos entre a sala de aula e o mundo, elos que, de
fato, nunca poderiam estar dissociados. Em outras palavras, a pesquisa faz
acontecer uma velha demanda de professores e alunos: articular teoria, reflexdo
critica e pratica sistematizada. Ela tem inicio como atividade associada ao ensino,
inserida nas disciplinas dos cursos com bastante intensidade e nas diferentes
modalidades, todas orientadas pelos professores.

A investigacdo conduz a formagédo da atitude cientifica do aluno que se
reflete no desempenho de um profissional capacitado a enfrentar os novos desafios,
que sao a ténica de um mundo globalizado e competitivo.

Os objetivos que norteiam a Politica de Investigagéo e Difusdo de Produgéo

Académica e a Participacdo em Eventos sao:

e Apoiar a realizagado de eventos de Iniciagao Cientifica;

e Aprimorar o espirito analitico-critico e desenvolver o espirito cientifico do

discente;

e Assegurar a divulgagcdo das agdes de estimulo a produgédo discente e a

participacdo em eventos por meio de canais diversificados de comunicag¢ao e midia.

e Comunicar o saber através do ensino, de publicagdes diversas ou de outras

formas de comunicacgao;

e Estimular a difusdo das produg¢des académicas na graduagao e pos-graduacao,
promovendo a divulgacdo dos conhecimentos cientificos, didatico-pedagdgicos,

tecnoldgicos, artisticos e culturais que constituem patriménio da humanidade;

e Estimular e viabilizar eventos e produgdes discentes, apoiando as iniciativas dos
cursos como: semanas de curso; exposi¢cdes vinculadas as disciplinas; exposi¢cdes

de Projetos Integradores, Interdisciplinares e Trabalhos de Conclusao de Curso;
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e Estimular, independentemente do apoio financeiro, a participagdo de discentes

em eventos cientificos para apresentacédo de seus resultados de pesquisa,;
e Fomentar interfaces entre atividades de iniciacao cientifica e extensao;

e Incentivar a busca pela inovagao de solugdes, com a participagao de discentes e

docentes em atividades de iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e/ou cultural;
e Incentivar a organizagédo de eventos;

e Incentivar a participagdo de estudantes e professores em eventos nacionais e
internacionais de iniciagdo cientifica, tecnoldgica, artistica e/ou cultural,

enriquecendo o processo de ensino-aprendizagem;

e Incentivar o egresso da graduacédo (desde ainda enquanto estudante) a dar
continuidade em seus estudos, por meio de cursos de especializagado, na propria

FESP (se lato sensu) ou fora dela.

e Incentivar, nos discentes, a produg¢ao académica resultante de sua participacéo
em eventos de natureza cientifica, tecnoldgica, artistica e/ou cultural ou em
colaboracdo com seus orientadores e/ou colegas, objetivando a criatividade e a

critica;

e Preparar o discente para compreender a realidade multifacetada, a
complexidade, o dinamismo e a globalidade do mundo de trabalho e, frente a este,
posicionar-se sob os pontos de vista cientifico, tecnolégico e humanistico, com
integridade, ética profissional e exercendo plenamente seu papel de cidadao na
sociedade, visando ainda a capacitagdo para vivencia a experiéncia de intercambios

educacionais os quais sao fornecidos através de parcerias instituicdes parceiras;

e Prever nos Projetos Pedagdgico de Cursos, de acordo com cada area de
atuacao, a organizacao de atividades inerentes aos cursos, como visitas técnicas e

culturais, que estao alinhadas aos objetivos de aprendizagem das disciplinas.

e Privilegiar a produgao e a construgdo do conhecimento de forma sistematizada e
sistémica, partindo da reflexdo, do debate e da critica, numa perspectiva criativa e

interdisciplinar;
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e Realizar o monitoramento da producao cientifica de forma a potencializar as

acoes.

Alinhada a esses principios, a FESP entende investigagdo e difusdo da
producdo académica (cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural), portanto, como um
dos fundamentos para o cumprimento da sua missao institucional.

Os docentes e discentes devem contribuir ndo apenas para a produgéo
intelectual, mas, fundamentalmente, para a geragdo de respostas a temas
relevantes para a ciéncia, a cultura e a humanizagdo — seja em ambito local ou
global —, propiciando questionamentos criticos e continuos, gerando novas
indagagdes ou aperfeicoamento nos achados precedentes. Busca-se, assim, ir ao
encontro de uma historica orientacdo de educadores e educandos: articular teoria,
reflexao critica e pratica sistematizada.

A FESP enfatiza que as politicas institucionais para a investigacao e difusao
da produgao académica (iniciagao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural), sdo um
espago privilegiado para a consolidagdo da inovagdo, socializando o saber
produzido e acumulado, visando a constru¢cdo de desenvolvimento social a partir do
empreendedorismo, mediante investigacdo autbnoma e emancipatoria, valorizando,
assim, a produgao artistica e cultural como atividade académica.

O planejamento, a organizagdo e a gestdo das acdes voltadas para a
iniciagao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural estdo a cargo da Coordenacgéo de
extensdo e pesquisa da FESP, em parceria com as coordenacdes dos cursos da

Instituicdo e apoio de sua Direcao (Geral e Académica).

5.7 RESPONSABILIDADE SOCIAL E EDUCACAO INCLUSIVA

A Responsabilidade Social, com o viés da inclusdo social esta relacionada
ao acesso de todos aos beneficios oferecidos pela sociedade, tendo como base o
respeito as diferengas, o exercicio da cidadania e a dignidade humana. Refere-se,
portanto, as questdes de igualdade de acesso a bens culturais, tecnologias,
informagdes e servicos, bem como a valorizagdo das expressdes culturais, as
escolhas religiosas, a diversidade racial e a orientacdo sexual, sendo o principio do

respeito a diversidade o que mais atende a questido da inclusio social.
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A FESP tem como Politica de Responsabilidade Social e Educagao

Inclusiva:

v' Promover a melhoria do desempenho dos alunos, com comprovada deficiéncia,
por meio da oferta de oficinas de nivelamento, voltadas para a corregao das
dificuldades observadas em sua formacgéao anterior ao ingresso na IES;

v Realizar acompanhamento sistematico da evasdo, buscando equalizar solugdes
para que os ingressantes possam permanecer nos cursos de graduagao;

v Incentivar a preparagdo dos concluintes da graduacdo pertencentes aos
segmentos sociais contemplados com o ProUni e Fies, para continuidade de estudos
e/ou para o trabalho profissional;

v’ Efetivar acompanhamento do desempenho dos estudantes, oferendo suporte para
superacao de dificuldades detectadas;

v’ Estimular praticas sociais e académicas, fundamentadas no respeito aos Direitos
Humanos;

v Promover a abordagem articulada das questdes ambientais locais, regionais,
nacionais e globais, através da oferta das disciplinas institucionais e ag¢des de
extensao;

v Incentivar a participacdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacao do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade
ambiental, como um valor inseparavel do exercicio da cidadania;

v  Atuar através de agbes extensionistas na promocdo de acgdes, voltadas para
problematicas da comunidade local, prestando servigos a populagao e incentivando
a reducgao das desigualdades sociais;

v Desenvolver agdes em parceria com o governo local, tendo em vista colaborar
com o desenvolvimento humano sustentavel, considerando as possiveis
contribuicdes dos cursos da Instituicéo;

v’ Sistematizar o apoio aos discentes, diagnosticados com transtornos do espectro
autista, tendo em vista a continuidade de seus estudos, através do Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico - NAP;

v" Incentivar discentes e docentes a assumir papéis de atores ativos nas agdes de
extensido e pesquisa de responsabilidade social que contribuam para mudangas no

desenvolvimento local e regional;
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v Assegurar a inclusido de travestis e transexuais através da possibilidade de serem
chamados pelo nome social desejado no espago académico, com o apoio do Nucleo
de Apoio Psicopedagogico;

v" Identificar praticas inclusivas e dissemina-las como forma de fortalecer a incluséo;
v' Garantir o processo de acessibilidade e inclusdo referente a estudantes com
necessidades educacionais especiais originadas de deficiéncia intelectual,
psicossocial, fisica, de deficiéncia visual, auditiva e com transtorno do espectro
autista;

v" Incentivar agdes e praticas de sustentabilidade que envolva discentes, docentes,
administrativos e comunidade, no ambiente econdmico, ambiental e social.

v’ Fortalecer e ampliar as atividades de atendimento e resolugdo de conflitos da
comunidade de baixa renda pelo Nucleo de Pratica Juridica;

v" Incentivar a realizacao de eventos, debates, discussdes e pesquisas identificando
causas sociais relevantes, integrando o valor das ag¢des de inclusao social aos
objetivos da institui¢ao.

v’ Propiciar a troca de informagdes sobre as formas de viabilizacdo de acdes de
inclusédo entre a comunidade académica, o setor produtivo regional e a sociedade.

v Desenvolver projetos voltados para a educacdo ambiental e demais agbes de

responsabilidade social e inclusao.

Cabe destacar que ag¢des de promocao cultural, como a Semana Juridica, a
EXPO FESP, Calourada Solidaria, dentre outras, estdo inseridas de maneira
permanente na agenda de atividades desenvolvidas pela Responsabilidade Social

junto ao entorno da Institui¢ao.

5.8 POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP entende o seu papel
como geradora e disseminadora de conhecimento ao estimular a relagdo com o
setor produtivo a fim de promover o desenvolvimento econdmico e social. Nesta
perspectiva, reconhece que a qualidade da formagcao que oferta € o meio que os
estudantes, ao concluirem os estudos em determinadas areas especificas, possam

entrar mais preparados para o mercado de trabalho.
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Além de possibilitar oportunidades de ensino superior, garantindo as
possibilidades para que o estudante avance em sua carreira profissional,
identificando seus propodsitos e alimentando suas perspectivas de futuro, ainda

possui a possibilidade da continuidade da carreira com os cursos de pos graduagao.

Séo politicas Institucionais:

| — Fomentar a reflexdo fundamentada no conhecimento adquirido dentro do
ambiente académico que busque a interagcdo permanente e sistematica com a
realidade social.

Il — Intensificar as relagdes da Instituicdo com os diversos setores da sociedade.

Il — Ampliar a implantagdo de programas, projetos e acgdes planejadas de
responsabilidade social e de sustentabilidade, tanto por meio de iniciativas
institucionais quanto pelas atividades académicas e de extensao.

IV — Estimular e promover a articulagdo da Instituicho com orgaos de
desenvolvimento econdmico do Municipio com vistas a melhoria da qualidade de

vida da comunidade.

Apoiada nas Diretrizes definidas para a Responsabilidade Social, a Instituicao
assume o compromisso de ser parte constitutiva do desenvolvimento da sociedade
e, para isto, considera as demandas que refletem os problemas sociais.

Assim, a Instituicdo assume a responsabilidade social de contribuir, por meio
do conhecimento de tecnologias e da criatividade na prestacdo de servigos
educacionais, para a resolucdo dos problemas e caréncias demandadas pela
sociedade.

As politicas de desenvolvimento econdmico e social estdo estabelecidas pela
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba tém como objetivo principal proporcionar
condicbes de acesso ao ensino superior a grupos historicamente discriminados,
tendo como perspectivos basicos direitos e oportunidades iguais para todos os
cidadaos. O cadastro no Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) e a
adesdo ao Programa Universidade para Todos (ProUni), por exemplo, viabilizarao

mecanismos de insercdo e manutencao de alunos de baixa renda.
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5.9 POLITICAS PARA A PROMOGCAO DOS DIREITOS HUMANOS E IGUALDADE
ETNICO-RACIAL

S3ao politicas institucionais:

| — Promover o desenvolvimento de valores, atitudes e praticas sociais que
expressem a cultura dos direitos humanos na comunidade académica.

Il — Estimular a formacéo da consciéncia cidada e politica a respeito das diferencas
e as diversidades promovendo agdes educativas de combate ao racismo e as
discriminagdes.

Il — Fortalecimento das praticas individuais e coletivas que favorecam a promocao,
protecao e defesa dos direitos humanos.

IV — Atuar junto a comunidade académica para disseminagéo e promogao da ética e
da cidadania;

V — Garantir a presenca de temas relativos a valorizagcdo da diversidade, do meio
ambiente, da memoaria cultural, da producao artistica, do patriménio cultural, da
defesa e promocgao dos direitos humanos e da igualdade étnico- racial de modo
transversal aos cursos ofertados, ampliando as competéncias dos egressos;

VI — Efetivar agbes que atendam aos assuntos sociais, a formacao de liderancgas e
ao desenvolvimento de oportunidades, por meio de projetos académicos alinhados
com o desenvolvimento do pensamento critico e reflexivo;

VII — Ofertar mecanismos de transmissao dos resultados para a comunidade.

Na FESP, as tematicas abordadas de maneira transversal sao: politicas de
educacao ambiental, de educacdo em direitos humanos, de educagcdo para a
terceira idade, de educagédo em politicas de género, de educacdo das relagdes
étnico-raciais e histérias e culturas afro-brasileira, africana e indigena, dentre outras.

Esses conteudos podem ser vivenciados a partir de diferentes estratégias,
tais como: atividades praticas, visitas técnicas, projetos de extensao, porém sempre
atrelando tais tematicas a area profissional do curso. A FESP compreende que a
formacao profissional, deve estar atrelada ao desenvolvimento de valores morais e
que tal formagao, seja capaz de contribuir com a construcao de uma sociedade mais
justa e igualitaria. O perfil do egresso da FESP abrange a dimensao humanistica e

dimenséo profissional interligadas.
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Dessa maneira, os projetos pedagdgicos dos cursos possuem principios que
se relacionam com os objetivos das tematicas apontadas nos requisitos legais como
imprescindiveis nos curriculos dos cursos de graduacgéo.

A Educacao das relagdes étnico-raciais para o ensino de histéria e cultura
afro-brasileira e indigena tem por objetivo a divulgacdo e produgcido de
conhecimentos, bem como, atitudes, posturas e valores que eduquem cidadaos
quanto a pluralidade étnico-racional, tornando-os capazes de interagir e de negociar
objetivos comuns que garantam a todos, respeito aos direitos legais e valorizagéo de
identidade, na busca da consolidagao da democracia brasileira. (Resolugdo CNE/CP
n°01 de 17/06/2004).

Com relagcdo aos objetivos da Educacdo e Direitos Humanos esta em
destaque a promogao da educagcao para a mudanga e a transformagao social,
promover formacao para a vida e para a convivéncia, no exercicio cotidiano dos
Direitos Humanos como forma de vida e de organizagao social, politica, econémica e
cultural nos niveis regionais, nacionais e planetario. (Resolugdo n°01, de
30/05/2012).

5.10 POLITICAS DE EDUCACAO AMBIENTAL

A sustentabilidade e a preocupagdo com o meio ambiente configuram um
dos pilares da Responsabilidade Socioambiental na FESP. Amparada pela Lei do
SINAES, bem como pela Lei n® 9.795 e Decreto n° 4.281, que trata da Educagao
Ambiental, a FESP norteia sua postura enquanto Instituicdo socialmente
responsavel, orientando a abordagem dessa tematica em suas agdes pedagodgicas
nos programas de formacao.

Dentre os objetivos da Educagdo ambiental sdo destacados nos projetos
pedagdgicos o desenvolvimento de uma compreensao integrada do meio ambiente
em suas multiplas e complexas relagdes, envolvendo aspectos ecoldgicos,
psicoldgicos, legais, politicos, sociais, econémicos, cientificos, culturais e éticos; o
estimulo e o fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a problematica
ambiental e social. (Decreto n® 4.281, de 25 de junho de 2002 e Lei n° 9.795, de
27/04/1999). Sao politicas institucionais:
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| — Desenvolver na formagao académica uma compreensao integrada do meio

ambiente em suas multiplas e complexas relagdes.

Il — Estimular o fortalecimento e a criacdo da consciéncia critica cidada sobre
a problematica ambiental e social, adotando medidas capazes de prevenir, eliminar

ou atenuar os efeitos negativos das intervengdes no ambiente;

[l — Incentivar na formagao a participagao individual e coletiva na preservagao

do equilibrio ambiental como exercicio de cidadania.

Os principios da politica de responsabilidade social no ambito da
sustentabilidade perpassam desde a preservagdo e sustentabilidade do meio
ambiente e desenvolvimento sustentavel ao desenvolvimento urbano e do

desenvolvimento rural focando sempre na educagdo ambiental.

5.11 POLITICAS DE APOIO A MEMORIA E PATRIMONIO CULTURAL

Promover acbes de responsabilidade social também envolvem o
reconhecimento e valorizagdo da regido ou municipio no qual a IES esta inserida por
fortalecer a identidade cultural e histérica e principalmente para que as demais
acgdes da IES estejam imbuidas de sentido e que sejam contextualizadas.

Sao politicas institucionais:

| — Valorizagao da producgéo artistica cultural como atividade académica.

Il — Promocgé&o de eventos artisticos e culturais abertos a comunidade.

Il — Promogao e divulgacado de conhecimentos artisticos e culturais que constituem
patriménio da humanidade, com a comunicacdo do saber por meio do ensino, da
publicacdo ou de outras bases de comunicagao.

IV — Ampliar a agao em defesa do meio ambiente e do patriménio cultural.

V — Promover agdes de responsabilidade social que envolvam o reconhecimento e
valorizagcéo da regido na qual a IES se localiza, fortalecendo a identidade cultural e

historica da regiao;
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VI — Incentivar o estabelecimento de dialogo com a comunidade interna e externa
visando o desenvolvimento de projetos voltados a defesa da memaria cultural, da

producgao artistica e do patriménio cultural;

Integrar a comunidade académica da FESP com as representacgdes culturais
mais variadas do municipio do Jodo Pessoa com atividades de extensdo € uma
forma de substanciar as a¢des de diversos tipos na area da cultura sediadas e
promovidas pela FESP.

As atividades extensionistas tem como objetivo principal o estreitamento de
lagos entre nossa comunidade académica e os que admiram e/ou produzem cultura
em Jodo Pessoa.

Também tem como objetivo promover e apoiar atividades artisticas variadas
de estudantes, professores, funcionarios da FESP, bem como da populagdo em
geral de Joao Pessoa. A soma destes dois objetivos aponta no sentido da formagao
do novo aluno com cada vez mais ligagdo com a cidadania e claro entendimento do
contexto social e cultural que convive.

Além disso, tem oficinas e workshops relacionados aos temas: memoria
cultural, producao artistica e patriménio cultural, diversidade e meio ambiente tém
espaco na FESP sob a forma de eventos, simpdsios, encontros e seminarios, o que
acaba se refletindo nas pesquisas de concluséo de curso dos discentes.

Cabe destacar que as agdes voltadas a valorizagao da diversidade, do meio
ambiente, da memdria cultural, da producéao artistica e do patriménio cultural, e as
acdes afirmativas de defesa e promocgao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial, constituem pratica pedagogica valorizada pela FESP, que corroboram
para o desenvolvimento de habilidades profissionais, por meio de oportunidades nas
quais os estudantes aplicardo seus conhecimentos tedricos em situagcdes praticas,
desenvolvendo competéncias inerentes ao PPC de cada curso e ampliando as
competéncias dos egressos. Além disso, a FESP é signataria do pacto universitario
pela promogdo do respeito a diversidade, cultura da paz e direitos humanos com
plano de trabalho formalizado.

Quando da realizagao, ao longo do ano, dos diversos eventos internos e
externos, envolvendo todos os cursos da Instituicdo, busca-se, sempre, trazer

profissionais, individuos, entidades ou grupos locais que possam, também,
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compartilhar seus trabalhos, experiéncias, habilidades e expectativas sobre
tematicas associadas a memodria cultural, a produgao artistica e ao patriménio

histérico e cultural, local e regional.

5.13 POLITICAS DE GESTAO ACADEMICA

O planejamento institucional tem como objetivo dotar a Instituicdo de um
modelo de estrutura organizacional que Ihe permita viabilizar a consecugédo de sua
missao, objetivos e metas propostos no PDI. E o modelo adotado de planejamento
procura viabilizar a implantagcdo do PDI na perspectiva de uma politica construida
em uma conjuntura complexa e dindmica permitindo conviver com as necessidades,
tensdes, relagdes de forgas e negociagdes peculiares ao contexto educacional.

A gestdo da FESP fundamenta-se em seu PDI e em seu Regimento Geral,
que disciplina os aspectos de organizagdo e funcionamento comuns aos varios
orgaos e servigos da instituicao.

A politica institucional de gestdo académica da FESP pode ser explicitada,

entdo, com base nos seguintes principios fundamentais da organizagao:

| — unidade de patrimdénio e administragao;

Il — estrutura organica com base em cursos, vinculados a administragao superior;

Il — unidade de fung¢des do ensino, iniciacdo cientifica e extensdo, vedada a
duplicacdo de meios para fins idénticos ou equivalentes;

IV — racionalidade de organizagdo com plena utilizacdo dos recursos materiais e
humanos;

V — flexibilidade de métodos e critérios, com vistas as diferencas individuais dos
alunos, as peculiaridades locais e regionais e as possibilidades de combinagao dos

conhecimentos para novos cursos e programas de pesquisa e de extenséo.

O modelo desenhado para a Faculdade de Ensino Superior da Paraiba
dispbe de organizacdo formal com estrutura simples, que visa propiciar a
administracdo agilidade e flexibilidade para responder as necessidades da

Instituicdo e as exigéncias modernas de gestdo. Tal modelo permite ainda ampliar a
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transparéncia, a rapidez das respostas e a comunicagao entre os segmentos que
compdem a dinamica institucional.

A estrutura organizacional caracteriza-se por niveis hierarquicos
responsaveis pela formulacao, deliberacdo e execucao das atividades institucionais,
que se interpenetram, objetivando a qualidade da formagao profissional e da gestao,
possibilitando a implantagdo das medidas propostas e do crescimento institucional.

No que se refere a gestdo institucional, esta exige que a fungdo gerencial
seja desenvolvida em todos os niveis hierarquicos da Instituicdo e tenha a
capacidade de responder as demandas e as expectativas da comunidade interna e
externa; reconstruir, quando se fizer necessario, as ideias e os conteudos do PDI;
acompanhar as mudancgas politicas, econémicas, sociais, demograficas e culturais
que afetam a Instituicdo e o ensino superior; aperfeigcoar o processo de avaliacdo de
modo a reunir estudos e orientagdes que subsidiem cientificamente a decisédo e a
implementagao de medidas que conduzam a execuc¢ao do PDI.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a
representatividade dos 6rgaos gestores e colegiados e a participagado de docentes,
técnicos, discentes, da sociedade civil organizada. Todos estes colegiados sao
devidamente regulamentados constando sua atuagdo, composicdo, duragao de

mandatos entre outros.

5.14 POLITICAS DE COMUNICAGCAO

A FESP, através de sua Politica Institucional, busca estabelecer um
relacionamento ativo e transparente tanto com o seu publico interno, por meio da
sua comunidade académica, quanto para com a sociedade, considerada como
publico externo.

Os canais institucionalizados de comunicagdo interna e externa da
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba — FESP tém se manifestado de forma
articulada com o PPI e o PDI, buscando ouvir as demandas para aprimorar o fluxo
das informagdes e democratizar o acesso as informacdes e ao conhecimento, com
vistas a transparéncia das relagbes da Instituicho com seu publico interno e ao
fortalecimento das agbes de divulgacao institucional, dando maior visibilidade a sua
identidade. As politicas e diretrizes para a comunicacdo estdo consolidadas e
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garantem a comunicagao e a interagdo com a sociedade. Abaixo as politicas de

comunicacao:

l. Constante aprimoramento do fluxo das informagdes;
. Democratizar o acesso as informagdes e ao conhecimento;
I, Transparéncia das relagdes da Instituicdo com a Comunidade Académica;

IV.  Fortalecer a divulgagéo Institucional, dando maior visibilidade a identidade

institucional;
V. Desenvolvimento de mecanismos institucionalizados de comunicagao interna;
VI. Promocao de canais acessiveis de comunicacao e sistemas de informacéao

para a interagéo interna e externa, que possibilitem a divulgagao das a¢des da IES;
VII.  Aperfeigoamento dos mecanismos definidos para a coleta, sistematizagédo e
divulgacado da informagao, os mecanismos de garantia e precisao na divulgacao da
informacéo;

VIIl. Utilizagdo dos servigos de tecnologia de informagdo e comunicagdo como
mecanismos para garantir que a informagéo favorega a articulagéo entre as distintas
areas da instituicdo e colaborem com a tomada de decisoes;

IX. Atualizagdo permanente do portal e demais veiculos de comunicagao
da Instituicdo, bem como, criacdo de outros meios de comunicacdo com a

comunidade.

As acbes de comunicacdo da FESP promovem a integragdo entre a
comunidade académica e a imagem de credibilidade institucional construida. Suas
estratégias alcangam dimensdes de avaliagdo, como a da oferta e implementagao
do ensino e a da pesquisa e extensao, estando alinhadas com as normatizagdes.

A comunicagdo com o publico interno estabelece diferentes formas de
comunicagao que, de maneira democratica, colabora com a disseminacado de agdes
realizadas na instituicdo, através de: Colegiados de Cursos; reunides com o0s
Representantes Estudantis de turma. Abrangendo ainda meios como o site
institucional e o autoatendimento, documentos normativos, murais, folders e
panfletos institucionais, e-mail institucional; contato com a Comisséo Propria de
Avaliacao (CPA); contato com a ouvidoria; didlogo com Setores de Ensino, iniciagéo

cientifica e Extenséao;
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Com o publico externo, a Instituicdo busca contribuir para a consolidagéao de
uma imagem de uma instituichio que se compromete com a melhoria e o
desenvolvimento da sociedade por meio de campanhas publicitarias maiores,
constantemente sdo utilizados TV, radio, redes sociais, midias externas e midias
alternativas.

A Ouvidoria é independente e média a interagdo com a comunidade interna
e externa, facilitando o encaminhamento das demandas da comunidade a canais
administrativos da Instituicdo e contribuindo na solugado de problemas e melhoria dos
servigos, com a manutengao de um didlogo permanente entre esses agentes. Seu
funcionamento é fundamental para gerenciar os problemas vistos pela comunidade,
facultando o conhecimento do perfil do seu publico.

Deste modo, a comunicacdo na FESP, é entendida a partir de valores como
a transferéncia de suas atividades, buscando trabalhar com a nogédo de
responsabilidade social e respeito as diferencas.

A comunicagdo com a comunidade interna abrange meios como: o site da
FESP; o autoatendimento; documentos normativos; murais, folders e panfletos
institucionais; e-mail; sinalizagcéo interna e murais informativos; Rede Social FESP;
Google Classroom disponivel para docentes e discentes; mensagens de texto, video
e imagens via celular; ambiente virtual de aprendizagem.

Por meio do site institucional, os técnicos, docentes e discentes acessam,
também, o espago académico, por login e senha individual. Nesse espacgo, a
comunidade interna tem acesso a informagdes académicas especificas e ao e-mail
institucional, ferramenta que |he permite enviar e receber e-mails com total
seguranca e agilidade.

A FESP estabelece ainda diferentes formas de comunicag¢ao que, de forma
participativa, colabora com a disseminagao de ag¢des realizadas na instituicdo, por
meio dos colegiados de curso, reunides com representantes estudantis de turma
contatos com setores da instituicdo, Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA),
Ouvidoria e dialogos com demais setores da IES.

As praticas e os meios de comunicagao interna também divulgam cursos de
graduacdo e pos-graduacgido lato sensu, programas e ag¢des da extensao e da

iniciacao cientifica, especialmente os resultados das avaliagbes institucionais
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provenientes dos ciclos avaliativos da CPA e das avaliagdes externas do Ministério
da Educacgao, além dos servigos e informagdes de apoio académico.

Pelo espaco académico ainda, os discentes e docentes conseguem ter
acesso as informacbdes sobre servigos académicos e informagdes de cunho
individual. Esses servigos foram concebidos e disponibilizados com o objetivo de

facilitar o cotidiano académico. Sao eles:

a) Biblioteca: Pesquisa simples e reserva de exemplares;

b) Servicos Académicos e Financeiro: Plano de Ensino; Quadro de Horarios;

Situagdo Académica; Estrutura Curricular; Acompanhamento de Digitacéo de
Notas; Solicitacdo e Acompanhamento de Servicos de Secretaria; Webmail;

Avaliacédo Institucional;

5.15 POLITICA PARA QUALIFICAGAO CONTINUADA DO CORPO DOCENTE

A FESP entende que a capacitagdo docente € um dos pilares da melhoria da
qualidade do ensino e do aperfeicoamento didatico-pedagdgico dos cursos de
graduacéao e pos-graduacao.

Sendo assim, a Instituigdo investe no aprimoramento técnico-pedagogico de
seus professores, ndao medindo esforgos para viabilizar iniciativas de capacitacao,
desde que cumpram duas condi¢gdes basicas: enquadrem-se nas areas prioritarias,
definidas pela propria Faculdade, e estejam respaldadas pelos aspectos legais
inerentes a questao.

As diretrizes basicas da politica para o corpo docente da Instituicdo estido

assim definidas:

4 Consolidagdo de um quadro docente titulado e altamente qualificado que
responda em qualidade e quantidade o exercicio das funcdes universitarias no
ensino, pesquisa, extensao e cultura, procurando atender aos padrdes e indicadores
de qualidade fixados pelo MEC;

4 Selecionar profissionais, ja titulados e disponiveis no mercado, mediante

selecao criteriosa;
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v Manter uma politica interna de qualificacdo de recursos humanos, a partir da
avaliagao interna semestral, sobre temas estabelecidos através da identificagao de
demandas da avaliagédo realizada, e da implementacéo da oferta de programas de
qualificacdo proprios;

v Racionalizar os quantitativos de professores, concentrando e disponibilizando
maior volume de horas-aula para cada professor dentro dos limites possiveis e
viaveis, valorizando e aumentando os ganhos remuneratorios e 0s niveis de
satisfacao;

v Aproveitar, nos treinamentos, cursos e/ou capacitacdo de pessoal, os

docentes especializados em cada area.

5.16 POLITICA PARA QUALIFICACAO CONTINUADA DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

A politica da FESP voltada a selecdo e gestdao de pessoas integrantes de
seu corpo técnico-administrativo esta centrada na busca, qualificagcdo e manutencéao
de profissionais e pela demonstracdo de competéncias e habilidades profissionais
aprimoradas, incentivando o convivio harmonioso em um ambiente complexo e
plural, a criatividade e a inovagao, atributos que, em consequéncia, contribuirdo para
a produtividade individual e coletiva, o prazer pelo trabalho realizado e a qualidade
dos servigos educacionais prestados a comunidade.

Nessa perspectiva, a FESP orienta que sejam implementadas as seguintes

acoes institucionais:

a) O incentivo a formacgao continuada do corpo técnico;

b) A oferta de cursos, voltados a atuacao especifica, a partir das demandas
detectadas nas avaliagdes institucionais;

c) A oferta de cursos de relagbes interpessoais, para o bom desempenho
profissional;

d) A atualizagdo de conhecimentos em novas tecnologias;

e) A elaboracdo da matriz de capacitacao e treinamento do pessoal administrativo
do nivel técnico e operacional, revisando-a anualmente;

f) A implementacao da oferta de programas de qualificacéo proéprios.
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6 PERFIL DO CORPO DOCENTE ETECNICO ADMINISTRATIVO

6.1 CORPO DOCENTE

O corpo docente da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba é
constituido por professores integrantes da carreira docente e por professores
visitantes ou convidados, para os cursos de pos graduagao latu sensu.

A carreira docente da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba -
FESP compreende os professores que no exercicio do magistério superior
desenvolvem atividades académicas, sob o regime de trabalho horista, tempo

integral e de tempo parcial.

6.1.1 Requisitos de titulagao e experiéncia

O ingresso na carreira docente da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba
ocorre com a admissdo, sob o regime exclusivo da consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT), e obedece aos critérios estabelecidos no Plano de Carreira
Docente.

O processo de selecao para ingresso na carreira do magistério é realizado
por uma Banca Examinadora designada pela CONSELHO SUPERIOR e
compreende as etapas de analise curricular, entrevista e prova didatica.

Os professores sao selecionados entre profissionais de reconhecida
idoneidade moral e capacidade técnica, esta comprovada por curriculo lattes
observadas as prescricdes fixadas sobre a matéria pelo 6rgdo competente,
especificamente, pela legislagdo do ensino superior em vigor e pelo Regimento da
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba.

Os critérios que norteiam a contratacdo de professores podem ser

resumidos em dez aspectos:

v' Titulagdo minima de especialista;
v' Aderéncia para ministrar aulas nas disciplinas presentes na estrutura curricular
dos cursos que oferece;

v Experiéncia profissional, docente e fora do magistério;
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v Capacitados para estabelecer boa relagcdo com os estudantes, com os seus pares
e com as liderangas académicas;

v' Comprometidos com a educacgdo permanente;

v Potencial para somar as atividades de pesquisa e extensdo as atividades
docentes;

v" Comprometidos com a metodologia e com a aprendizagem dos estudantes;

v’ Elevada capacidade de comunicacgédo oral e escrita;

v Relagdes sociais nas organizagdes locais.

A contratagcdo de docente € da competéncia da Entidade Mantenedora,
atendendo encaminhamento da Dire¢cdo. E o docente selecionado, quando
contratado, integrard a carreira docente da Faculdade de Ensino Superior da

Paraiba.

6.1.2 Cronograma de Expansao do corpo docente

Para o periodo 2025-2029, a FESP planeja uma expansdo do seu corpo
docente, tanto em termos qualitativos quanto em termos quantitativos. Esta ultima
ocorrera, principalmente, devido a implantagdo de novos cursos de graduagao. A
expansdo qualitativa ocorrera por meio de esforcos no sentido de garantir, no
minimo, o atendimento ao critério suficiente do instrumento de avaliagdo de cursos
do INEP, mediante estimulos a capacitagéo docente.

Os quadros a seguir apresentam a expansado qualitativa pretendida no
periodo 2025/2029, em termos percentuais de titulagdo e regime de trabalho do

corpo docente.

TITULAGAO 12025 2026 2027 2028 2029
Doutorado 9 9 10 13 15
Mestrado 7 8 8 20 22
Especializagdo 3 2 1 4 3
TOTAL 19 19 19 37 40
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6.1.3 Plano de carreira

O Plano de Carreira Docente (PCS) da FESP tem como objetivo estabelecer
normas e critérios para o conjunto de cargos e classes estruturados por titulagdo e
outros requisitos onde se enquadra o pessoal docente contratado, representando a
politica de desenvolvimento de pessoas para o corpo docente, visando ao seu
desenvolvimento para alcangar, de forma mais eficaz, os objetivos institucionais.
Desse modo, incentiva e cria condicbes para o desenvolvimento académico dos
docentes e promove condigbes para a instituicdo atrair e reter professores
comprometidos e capacitados.

O PCS Docente da FESP é regido pela legislacéo trabalhista, pela legislagéao
do ensino superior, pertinentes a vida académica dos docentes, tratando sobre
classificagao, atividades, regime de trabalho, politicas de remuneragao, progressao
e ascensao funcional e vantagens.

A carreira docente € composta de duas categorias funcionais. Cada categoria

corresponde a requisitos de titulagcdo e regime de trabalho.

PESSOAL DOCENTE EM REGIME DE TEMPO EFETIVO: docente com regime de
trabalho em tempo integral ou parcial, com jornada de trabalho destinada ao
desempenho de atividades inerentes ao ensino, a pesquisa, a extensdo e a
administracao universitaria.

PESSOAL DOCENTE EM REGIME DE HORAS/ATIVIDADES: docente submetido
ao regime de trabalho de hora-aula, com dedicacao preferencial as atividades de

ensino.

6.1.4 Programas de capacitacao didatico-pedagodgica

Reconhecendo o papel chave que o corpo docente cumpre na renovacao da
Educacao, a necessidade de seu aperfeicoamento ao longo da carreira e buscando
atender as questbes institucionais, a FESP tem como meta promover a
aprendizagem permanente de seus docentes, por entender que esta pratica € um

requisito de qualidade institucional.
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A FESP entende que a capacitagdo docente € um dos pilares da melhoria da
qualidade do ensino e do aperfeicoamento didatico-pedagogico dos cursos de
graduagéao e pos-graduagao.

Sendo assim, a Instituigdo investe no aprimoramento didatico-pedagdgico de
seus professores, ndao medindo esforgos para viabilizar iniciativas de capacitagao,
desde que cumpram duas condi¢gdes basicas: enquadrem-se nas areas prioritarias,
definidas pela propria Faculdade, e estejam respaldadas pelos aspectos legais
inerentes a questao.

As diretrizes basicas da politica para o corpo docente da Instituicdo estao

assim definidas:

- Consolidagcao de um quadro docente titulado e altamente qualificado que responda
em qualidade e quantidade o exercicio das fungbes universitarias no ensino,
pesquisa, extensao e cultura, procurando atender aos padroes e indicadores de
qualidade fixados pelo MEC;

- Selecionar profissionais, ja titulados e disponiveis no mercado, mediante sele¢cao
criteriosa;

- Manter uma politica interna de qualificacdo de recursos humanos, a partir da
avaliacao interna semestral, sobre temas estabelecidos através da identificagdo de
demandas da avaliagdo realizada, e da implementacéo da oferta de programas de
qualificacado proprios;

- Racionalizar os quantitativos de professores, concentrando e disponibilizando
maior volume de horas-aula para cada professor dentro dos limites possiveis e
viaveis, valorizando e aumentando os ganhos remuneratérios e o0s niveis de
satisfacao;

- Aproveitar, nos treinamentos, cursos e/ou capacitacao de pessoal, os docentes

especializados em cada area.

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP desenvolve uma
programacao didatico-pedagdgica com o propdsito de sistematizar estudos e discutir
as concepgdes metodologicas estabelecidas no Projeto Pedagdgico Institucional e
possibilitar a construcéo de praticas que asseguram aprendizagens significativas e o

melhor desempenho académico.
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Para isso, a Instituicdo conta o NAP (Nucleo de Apoio Psicopedagdgico), que
atende professores da Faculdade e que orienta, acompanha e avalia as atividades-
fim, oferecendo, também, suporte pedagogico ao docente e orientagbes de estudo

aos discentes.

6.1.5 Apoio Psicopedagodgico ao Docente

S&o objetivos do NAP:

o Criar espagos de discussdo que promovam a melhoria das praticas
pedagogicas, através do estabelecimento de dialogo critico-construtivo com
permanente processo avaliativo;

o Contribuir para o desenvolvimento de atores participativos e comprometidos
com o processo pedagodgico;

o Mobilizar maior confianga na organizagdo com o surgimento de sujeitos
sociais autbnomos;

o Facilitar o surgimento de grupos autorregulados, permitindo a emergéncia das
singularidades, das contradigbes e mediagdes;

. Garantir a multidisciplinaridade, desmistificar a ilusdo de consensos
harmoniosos, na busca de solugdes criativas e inovadoras para O processo

educativo.

A constante reflexdo, a construgdo de novos espacos educativos, baseados
na colaboracdo em sala de aula, na escola e na comunidade, incluindo todas as
formas de saber, construindo um conceito de cidadania que favoreca a
solidariedade, a diversidade e a multiculturalidade s&o etapas de uma longa
caminhada. E importante entender que a complexidade da instituicdo educativa é
fundamental nessa caminhada.

O NAP, como parte desse contexto pedagdgico repleto de contradi¢gdes, mas
que se pretende democratico, solidario e emancipador, oferece um lugar de reflexao
€ acao, a partir do qual cada sujeito na sua singularidade possa, individualmente

e/ou em grupo, construir sua propria histéria de maneira harmoniosa.
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O investimento nos docentes se faz absolutamente necessario, quando se
pretende a continua melhoria e inovagao metodolégica. Para tanto, a Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba - FESP oferece, através do NAP (Nucleo de Apoio
Psicopedagodgico), uma série de agdes voltadas para o seu docente, entre elas

destacam-se:

6.1.6 Cursos de Capacitacao

Também através do NAP, sdo oferecidos cursos para aprimoramento no
ensino superior, com turmas ofertadas para os docentes da instituicdo. Os cursos
sdo oferecidos semestralmente de acordo com a demanda situacional da FESP
levantada através de participacdo em reunides com docentes e Coordenacido de
Curso, dentre as tematicas existentes no Plano de Capacitagao Institucional,
destacamos: Uso das Tecnologias e seus Impactos na Docéncia, Estratégias

Educacionais.

6.1.7 Atendimento/ Orientagao Pedagogica

O NAP se coloca nesse a disposicao do docente para estabelecer um
espaco de continuo dialogo e constru¢gdo, com uma proposta para refletir e agir no
universo pedagogico que estamos inseridos e no processo de transformagdo que
queremos. O apoio pedagdgico pode acontecer por meio de uma programacao de
atividades pedagogicas sobre praticas avaliativas, planejamentos por competéncias,
projetos interdisciplinares e tecnologias educacionais.

O NAP desenvolve agdes voltadas para a capacitagao dos professores como
forma de otimizar o desempenho da sala de aula, socializar novas praticas
pedagdgicas.

Além das atividades realizadas pelos programas especiais, a Instituicao
realiza oficinas pedagogicas / cursos / encontros pedagdgicos para sistematizagao
do projeto institucional, discutindo temas como: Avaliagdo no Ensino Superior;
Novas tecnologias; Educacao inclusiva; Atualizacao curriculo lattes, LIBRAS.
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O trabalho de qualificagdo real oportuniza momentos de agao, vivéncia,
reflexdo, contextualizacdo e de construgcdo dos saberes profissionais dos
professores, incentivando inovagdes pedagodgicas.

As oficinas pedagdgicas, minicursos e sessdes de estudo sdo espagos de
reflexdo e aprendizagem sobre a pratica pedagdgica. Sdo modalidades de agao que
promovem a investigacdo, que combinam o trabalho individual com a tarefa
socializada e buscam a unidade entre teoria e a pratica. Sdo estratégias que
supdéem o aprender fazendo, o pensar, o sentir, o intercambio de ideias e a

problematizagao. O seu fio condutor € a acao e a reflexdo sobre a acao.

6.2 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

A politica da FESP voltada a selegcdo e gestdao de pessoas integrantes de
seu corpo técnico-administrativo esta centrada na busca, qualificacdo e manutengao
de profissionais e pela demonstracdo de competéncias e habilidades profissionais
aprimoradas, incentivando o convivio harmonioso em um ambiente complexo e
plural, a criatividade e a inovagao, atributos que, em consequéncia, contribuirdo para
a produtividade individual e coletiva, o prazer pelo trabalho realizado e a qualidade
dos servigos educacionais prestados a comunidade.

Para implementacao dessa politica, a Instituicdo busca:

v Realizar criteriosos processos seletivos para novas contratagdes, coerentes
com tal politica;

v Planejar e acompanhar o desenvolvimento de pessoal;

v Criar oportunidades de aperfeicoamento e capacitacdo para novas atividades
por meio de treinamentos no trabalho, cursos de extensado afins com sua area de
atuacao;

v Propiciar incentivos para que o corpo técnico-administrativo tenha
oportunidades de acesso a formacgao na pos-graduacao e/ou de seus dependentes
na graduacao.

v Nessa perspectiva, a FESP orienta que sejam implementadas as seguintes

acoes institucionais:
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v O incentivo a formagao continuada do corpo técnico;
v A oferta de cursos, voltados a atuacdo especifica, a partir das demandas

detectadas nas avaliagdes institucionais;

v A oferta de cursos de relagbes interpessoais, para o bom desempenho
profissional,

v A atualizagao de conhecimentos em novas tecnologias;

v A elaboracdo da matriz de capacitacdo e treinamento do pessoal

administrativo do nivel técnico e operacional, revisando-a anualmente;

v A implementacao da oferta de programas de qualificagao préprios.

Objetiva-se, com isso, atrair, desenvolver e reter talentos; aumentar o nivel
de valorizagao das pessoas; criar sistema de remuneragao que reconheca meritos e
valores; melhorar o processo de comunicagao interno; investir na cultura institucional
e no aperfeicoamento de seus processos; criar agentes integradores do ambiente
interno; criar sistemas de procedimentos que aumentem a sinergia entre os érgéos.

O treinamento e a capacitagao dos técnicos administrativos contribuem para
o alcance de objetivos definidos nos planos institucionais que estdo alicergados no
PDI. O Plano Institucional torna-se importante, entdo, para o aumento da
produtividade e qualidade dos servigos oferecidos pela FESP. Para que todo esse
procedimento possa proporcionar resultados satisfatorios, faz-se necessario a
estruturagdo do treinamento a partir de uma série de agdes planejadas que dizem
respeito a definicdbes acerca de recursos instrumentais; objetivo do treinamento;
instrutor ou treinador; publico alvo; local adequado para o treinamento e época ou
horario a ser realizado.

A Instituicdo incentiva que seus colaboradores continuem seus estudos e
adaptam horarios e necessidades dos setores.

Treinamentos especificos e técnico-profissionalizantes: Surgem por
levantamento de necessidades especificas dos setores ou por demanda individual.

A Area de Recursos Humanos da FESP recebe o relatério da CPA, onde os
técnicos avaliam as condicbes de infraestrutura de trabalho, comunicacao
institucional, participagdo em eventos e servigcos de uma maneira geral.

Esses treinamentos e acgbes, em conjunto com capacitagbes de

desenvolvimento, visam ndo s6 aprimorar o ambiente de trabalho e oferecer servigos
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de qualidade para os publicos interno e externo a Instituicdo, como também,
contribuir para a formagcao de cidaddos comprometidos com o seu papel social.
Objetivam, também, criar oportunidades para que os integrantes do corpo técnico-
administrativo da FESP tenham suas habilidades e competéncias aprimoradas,
incentivando-se 0 engajamento institucional, a criatividade e a inovacgao,
influenciando, em consequéncia, na produtividade e qualidade dos servigos
educacionais prestados pela Instituicdo a sociedade.

O Plano de Cargos e Salarios do Corpo Administrativo (PCS) da FESP
constitui-se como um instrumento normativo interno que define e regula a
administracao de cargos e salarios do Corpo Técnico-Administrativo da Instituicao,
implementando a politica de sua valorizagdo em consonancia com as necessidades
e diretrizes institucionais e com as exigéncias do mundo do trabalho.

O PCS estrutura-se em trés grupos:

v Auxiliar Administrativo - escolaridade minima exigida: Ensino Fundamental ou
meédio;
v Técnico-Administrativo - escolaridade minima exigida: Ensino médio ou

superior completo e/ou com conhecimentos especializados.
v Especialista - escolaridade minima exigida: Ensino superior completo com

conhecimentos especializados.

Os funcionarios técnico-administrativos sdo contratados sob regime de
trabalho definido na Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT.

O ingresso na Faculdade de Ensino Superior da Paraiba ocorre com a
admissao, sob o regime exclusivo da consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), e
obedece aos critérios estabelecidos no PCS.

Os principais critérios seletivos sao: | Escolaridade; Il Experiéncia

profissional; Il Procedimentos avaliativos: (provas/entrevistas)

CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

2025 2026 | 2027 | 2028 | 2029
Segmento QTD QTD |QTD |[QTD | QTD
Corpo Técnico- Administrativo 10 13 15 20 21
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7 ORGANIZAGAO ADMNISTRATIVA

7.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A gestdo da FESP segue as diretrizes nacionais para a educacgao superior e
as politicas estabelecidas nos documentos institucionais oficiais, destacando-se
Regimento Geral, PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), PPI (Projeto
Pedagdgico Institucional) e PPC (Projeto Pedagdgico dos Cursos). Estes
documentos servem de base para todas as outras politicas de gestao implantadas
na FESP: resolugdes internas, portarias, normas académicas, entre outras. Nesse
cenario, encontra-se um organograma implementado e adequado a realizagdo das
propostas do PDI, considerando enquanto principio institucional da gestao assegurar
o efetivo funcionamento de 6rgaos colegiados.

O Regimento Geral da FESP disciplina as relagdes entre a Mantenedora e a
Mantida, delimitando-lhes autoridade e competéncias, no respeito as respectivas
esferas de atuacgao, assegurando a liberdade didatico-cientifica na esfera de ensino,
iniciagao cientifica e extensao.

A estrutura organizacional caracteriza-se por niveis hierarquicos
responsaveis pela formulacao, deliberacdo e execucao das atividades institucionais,
que se interpenetram, objetivando a qualidade da formagao profissional e da gestao,
possibilitando a implantagcdo das medidas propostas e do crescimento da IES. Essa
estrutura permite instaurar processos e decisbes ageis, com participacdo dos
diferentes segmentos da comunidade académica, possibilitando a cada setor
autonomia e responsabilidade pelas decisdes adotadas.

A Mantenedora é responsavel perante as autoridades publicas e o publico
em geral pela mantida, incumbindo-lhe de tomar as medidas necessarias ao bom
funcionamento, respeitando os limites da lei e Regimento, a liberdade académica do
corpo docente e discente e a autoridade prépria de seus 6rgdos deliberativos e
consultivos.

Existem canais especificos de conversagao dos Coordenadores de Curso e
da Diretoria com a Mantenedora para encaminhamento de situagdes dos cursos e

da FESP na area administrativa ou pedagogica.
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A organizagdo académico-administrativa da FESP baseia-se em
fundamentos que constituem elementos definidores das relagdes entre a
Mantenedora e a Dire¢cdo da FESP com seus diferentes 6rgdos de apoio e de
gestdo: gestdo colegiada (os orgaos colegiados contam com representantes de
professores, de técnico-administrativos e dos estudantes, eleitos por seus pares,
sempre em conformidade com a legislagao vigente); descentralizagao; integragao,
caracterizada pela articulagdo e complementaridade entre 6rgéos e colegiados.

A estrutura da Faculdade compreende:

I. Conselho Superior - CONSUP
O Conselho Superior é 6rgao maximo de deliberacdo da Faculdade, em matéria

administrativa e de ensino, pesquisa e extensao.

O CONSuUP é constituido:

I. Pelo Diretor-Presidente;

Il. Pelos demais Diretores da Faculdade;

lll. Pelos Coordenadores de Curso de Graduagao e de Pés-graduacao Lato Sensu;
V. Por um representante do Corpo Docente;

VI. Por um representante do Corpo Discente, aluno regularmente matriculado em
curso de graduacao ou de pds-graduacao latu sensu;

VIl. Por um representante do Técnico-Administrativo, sendo representado pela
Secretaria Geral da |IES;

VIII. Por um representante da Sociedade Civil.

A critério do Presidente do Conselho, poderdao ser convocados, sem direito a voto,
membros de qualquer organismo da Faculdade, sempre que assuntos em pauta o
recomendarem.

As sessdes do ConSup instalar-se-ao, validamente, com a presencga de dois tercos
de seus membros, e as decisdes sdo tomadas pela maioria simples dos presentes.
Das decisdes do ConSup cabera recurso a Mantenedora em matéria administrativa,
financeira, orcamentaria e de planejamento.

As decisbes do ConSup, de teor normativo, sdo formalizadas em resolugoes,

assinadas pelo Diretor-Presidente;
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II. DIRETORIA;

E o 6rgdo superior executivo da Faculdade, competindo-lhe coordenar,
fiscalizar e superintender todas as atividades técnico-administrativas, bem como

zelar pelo cumprimento deste Regimento.

Compdem a Diretoria:

O Diretor-Presidente: atuando como Diretor Geral da IES;

O Diretor Académico € o executivo que superintende, orienta, coordena e fiscaliza
todas as atividades académicas da Faculdade;

O Diretor Administrativo é o executivo que superintende, orienta, avalia o
desenvolvimento politico e organizacional, coordena e fiscaliza as atividades dos
orgaos e servicos administrativos da Faculdade;

O Diretor Financeiro € o executivo que superintende, orienta, coordena e fiscaliza as
atividades de planejamento, elabora o orgamento geral da Faculdade, bem como o

executa;

COORDENAGCOES DE CURSO.

A Coordenacao de Curso é o 6rgao de natureza executiva, responsavel pelo
acompanhamento do ensino, extensdo e pesquisa de cada curso da Faculdade, o
qual é exercido por um Coordenador, designado pelo Diretor-Presidente.

A administracdo de cada Coordenagao € constituida pelo Colegiado de
Curso e pelo o Nucleo Docente Estruturante - NDE.

O Colegiado do curso ¢ formado como resultado de eleigdes com todos os
segmentos da comunidade académica que participam, diretamente, da oferta do

Curso. E possui a seguinte composigao:

O Coordenador do Curso (seu Presidente);
03 representantes do corpo docente;

01 representante do corpo discente;
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01 representante de entidade profissional

Ao Colegiado de Curso compete:

| auxiliar a Coordenacdo do Curso na busca de solucdo e na adocao de medidas
para problemas de natureza académica, didatico-pedagogica e disciplinar;

Il fixar o perfil do curso e as diretrizes gerais das disciplinas, com suas ementas e
respectivos programas;

Il elaborar a organizagao curricular do curso e suas alteragbes com a indicagao das
disciplinas e respectiva carga horaria, de acordo com as diretrizes curriculares
emanadas do Poder Publico, submetendo a aprovacdo do Conselho Superior da
Instituicao;

IV contribuir para a qualidade do curso no que diz respeito a organizagao didatico-
pedagodgica, ao corpo docente e a infraestrutura necessaria ao seu funcionamento;

V opinar sobre a programagéo de pesquisa e extensdo na area em que se insere 0
Curso;

VI definir as disciplinas do curso que podem ser objeto de exame de proficiéncia em
conformidade com as diretrizes normativas institucionais da Faculdade;

VIl definir os critérios de valoragdo como carga horaria de atividades
complementares para cOmputo académico;

VIl emitir parecer sobre a valoragao nos casos nao previstos nos critérios referidos
no inciso anterior;

IX apreciar e julgar a aplicagdo de sangdes disciplinares a membros do corpo
discente;

X decidir sobre aproveitamento de estudos e de adaptacdes, mediante requerimento
dos interessados;

XI promover a avaliagcdo do curso em cooperagdo com a Comissdo Prépria de
Avaliagao;

Xl exercer outras atribuicdes concernentes ao bom funcionamento do curso ou que

Ihe sejam delegadas ou solicitadas.

O Colegiado de Curso se reune, no minimo, 02 vezes por semestre e,

extraordinariamente, por convocagao do seu Presidente ou por convocacgao de 2/3
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de seus membros, devendo constar da convocagao a pauta dos assuntos e serem
tratados.

Ao adotar um modelo de gestdo participativa, com énfase na dinamica
colegiada, a Faculdade desenvolve uma légica em que discussdes ou decisdes
relativas a temas académicos e administrativos tém inicio nos colegiados de curso
para, em seguida, serem tratados no Conselho Superior.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) € um érgéo consultivo e constitui-se
de um grupo de docentes, com atribuicbes académicas de acompanhamento,
atuante no processo de concepgao, consolidagdo e continua realizagao do projeto
pedagogico do curso e tem, por finalidade, a implantacido e desenvolvimento do
mesmo.

Sao atribuigdes do Nucleo Docente Estruturante do Curso:

| Elaborar o Projeto Pedagdgico do Curso definindo sua concepgao e fundamentos;

Il Atualizar periodicamente o Projeto Pedagogico do Curso, atendendo a
necessidades socioeconbémicas da regido, demandas especificas do curso e da
legislagao educacional;

Il Zelar pela integragcao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de
ensino constantes no curriculo do curso;

IV Contribuir para a consolidagao do perfil profissional do egresso do curso;

V Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao,
oriundas de necessidades da graduagao de exigéncias do mundo do trabalho e
afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento;

VI Acompanhar e sugerir mecanismos e formas de integralizagcdo das Atividades
Complementares;

VIl Acompanhar os estudantes em estagios extracurriculares;

VIII Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos
Superiores de Tecnologia e orientagdbes do Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores Tecnolégicos;

IX. Propor os componentes curriculares a terem parte de carga horaria destinadas
as Atividades Curriculares de Extensao, assim como apoiar a Coordenagao do

Curso na avaliagao regular quanto a frequéncia e aproveitamento dos estudantes e
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quanto ao alcance e efetividade de seu planejamento, por meio de um processo de
autoavaliacao.
X. Planejar e acompanhar as agbes do Exame Nacional de Desempenho de

Estudantes — ENADE no ambito da Institui¢ao.

O NDE deve ser composto por no minimo cinco docentes do curso, incluindo
o0 Coordenador do Curso, seu presidente, conforme determina a Resolugio
CONAES n° 1, de 17/06/2010, os quais, participam da elaboragdo do Projeto
Pedagdgico do Curso e, conforme compromissos institucionais, participam

ativamente do processo de sua implementagéo, desenvolvimento e atualizagao.

Tais 6rgéos colegiados da Instituicdo possuem regimento préprio, onde
constam as normas de composi¢do e recondugao, atribuigdes, periodicidade e
registros.

Séao Coordenagdes ligadas e subordinadas a Coordenag¢ao do Curso:

I — Coordenacéao de Monitoria e Estagio;

Il — Coordenacobes de Praticas Juridicas.

Os principios da gestéao visam:

o A exceléncia, decorrente da Missdo da FESP;
. A sustentabilidade; e
o A educacdo continuada, para propiciar oportunidades de disseminagdo de

conhecimentos.

Suas diretrizes advém do PDI e PPI e coexistem nas normas emanadas dos
Colegiados Superiores. Auxiliam nisso o calendario académico e o regimento geral,

onde constam as normas e prazos do ano letivo.

7.2 DAS RELACOES ENTRE A MANTENEDORA E A FACULDADE

A Mantenedora é responsavel pela Faculdade, perante as autoridades e o
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VI.

VII.

publico em geral, incumbindo-lhe tomar as medidas necessarias ao seu bom
funcionamento, respeitados os limites da lei e deste Regimento, a liberdade dos
corpos docente e discente e a autoridade prépria de seus orgaos deliberativos e
executivos e a sua autonomia didatico-cientifica.

Compete precipuamente a mantenedora prover de adequadas condi¢des para
o funcionamento das atividades da Faculdade colocando-lhe a disposicdo os bens
iméveis e mdveis necessarios, de seu patriménio ou de terceiros a ela cedidos e
assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros para o custeio, investimentos
em expansao, pesquisas, laboratorios e atividades de extensao.

A mantenedora reserva-se a administracdo orcamentaria e financeira da
Faculdade, podendo delegar, no todo ou em parte, a gestdo dos recursos previstos
em orcamento a mantida, permitindo a mantenedora o poder de vetar deliberagdes
do colegiado maximo ou de 6rgao administrativo que implique em aumento de
despesa.

Fica na dependéncia de aprovagao, por parte da Mantenedora, a adogéo, no
ambito da Instituicdo, das seguintes medidas:

Aprovacao orgcamentaria;

Fixacado de anuidades, taxas e emolumentos escolares, respeitada a legislacéao
vigente;

A assinatura de convénios, contratos e acordos;

As decisdes dos 6rgaos colegiados que importem em aumento de despesas ou
reducao de receita;

Criacao, ampliacao, incorporagao, desmembramento, suspensao e fechamento
de cursos, habilitagdes e 6rgaos especiais, suplementares e de apoio;

Proposta de contratacdo e dispensa, nos termos e normas da Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT), do pessoal integrante do Corpo Docente e
Técnico-Administrativo;

Fixacdo de politica financeira e salarial, observadas as normas dos 6rgaos

competentes.

Compete a Mantenedora designar, o Diretor-Presidente, competindo-lhe,

ainda, a contratacdo do pessoal docente e técnico-administrativo da Faculdade.
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O Diretor-Presidente é o articulador do processo de relacionamento da
Instituicio com a sua Mantenedora e suas atribuicbes estdo definidas neste
Regimento. Cabe ao mesmo a designagdo dos ocupantes dos demais cargos ou
funcdes de direcdo, chefia, coordenacao ou assessoramento da Faculdade, ouvida a
Mantenedora.

A Mantenedora, respeitadas as prerrogativas legais que regem as instituicdes
de ensino superior, especialmente no que se refere ao principio da autonomia
académica, responde pela FESP perante as autoridades constituidas e a

comunidade externa.

7.3 RELAGCOES E PARCERIAS COM A COMUNIDADE, INSTITUIGOES E
EMPRESAS

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba mantém atividades e servigos
de extensdo a comunidade, articulados com o ensino e a pesquisa, para a difuséo
de conhecimentos e técnicas pertinentes as areas de seus cursos.

E meta de a Instituicdo participar, significativamente, do processo de
crescimento da regido, em sintonia com os diferentes padrées de desenvolvimento
oriundos da evolugédo natural da sociedade e de seus avangos estrutural e
tecnolégica, e pautada pela afirmagéo e valorizagdo da cultura local perante as
circunstancias decorrentes da globalizagdo da economia.

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba mantém convénios com
entidades e instituicbes da regido, com o objetivo de promover o intercambio de
experiéncia nas areas cientifica, técnica e cultural, bem como, nas atividades de
ensino, pesquisa, extensao e de formagao de pessoal.

A Instituicdo busca, também, por meio da celebracdo de convénios, a
parceria com 6rgaos publicos, instituicdes, empresas e profissionais da regido para a
realizagcédo de estagios, promovendo a inser¢ao dos alunos no mercado de trabalho.

Assim, no esforco de contribuir adequadamente para a ampliacdo da
qualidade de vida da populacdo local e para o desenvolvimento regional, a
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba se empenha em estabelecer parcerias
que permitam aprofundar as relagdes que pretende construir com a comunidade por

meio de suas instituicdes e empresas.
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8. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

8.1 FORMAS DE ACESSO

As formas de acesso estdo disciplinadas no Regimento da Instituicdo
envolvendo normas sobre processo seletivo, matricula, transferéncia e

aproveitamento de estudos.

8. 2 PROGRAMAS DE APOIO PEDAGOGICO E FINANCEIRO

a) Programas de Apoio Pedagégico

A Secretaria Geral esta a disposicdo dos estudantes para dirimir duvidas
quanto a notas, faltas, controles de frequéncia e providenciar documentos referentes
a sua situagcdo académica, como atestados, histéricos, declaracbes, certiddes,
diplomas e outros, que devem ser solicitados, de forma online, ou pelo portal do
aluno. A expedicao de quaisquer documentos € feita no prazo determinado.

Os estudantes sao orientados a notifica-la quando houver alteragdo de
endereco, numero telefébnico ou qualquer outra informagao cadastral, utilizando o
ESPACO ACADEMICO através de seu login pela Home Page da FESP. Isso é
fundamental para manter atualizados seus dados no cadastro da Instituicéo,
evitando possiveis problemas de comunicagao.

O Atendimento extraclasse, realizado pelo coordenador do curso e pelos
professores.

O Apoio pedagoégico, por meio de atividades realizadas pela coordenacgéo
do curso, com apoio dos professores, para facilitar o ingresso na vida universitaria,
desenvolver habilidades pessoais e metacognitivas, além de servir como
atendimento especifico para orientar o corpo discente, no que diz respeito a
problemas de relacionamento e de aprendizagem;

A Instituicdo promove a organizagdao e a divulgacdo de atividades
extracurriculares constantes e diversificadas, como semanas de estudo, seminarios,

congressos, palestras, jornadas, ligadas as areas dos cursos oferecidos com o
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intuito de integrar a comunidade cientifica e complementar a formagcdo de sua
comunidade académica, além de incentivar a interdisciplinaridade.
Vale ressaltar que a Instituicdo, realiza reunides com os representantes

estudantis, proporcionando o acesso do aluno as principais resolugdes institucionais.

b) Programas de Apoio Financeiro

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP aderiu ao Programa
Universidade para Todos - PROUNI, viabilizando um mecanismo de insergdo e
manutencao de alunos de baixa renda sem diploma de nivel superior.

O Programa Universidade para Todos foi criado pela MP n° 213/2004 e
institucionalizado pela Lei n° 11.096, de 13 de janeiro de 2005. Tem como finalidade
a concessao de bolsas de estudos integrais e parciais a estudantes de baixa renda,
em cursos de graduagdo e sequenciais de formacédo especifica, em instituigbes
privadas de educacgao superior, oferecendo, em contrapartida, isengdao de alguns
tributos aquelas que aderirem ao programa.

Ha implantada na FESP, a Comisséo Local de Acompanhamento e Controle
Social do Programa Universidade para Todos — COLAP ProUni a qual possui dentre
as principais atribuicbes o acompanhamento, averiguacdo e a fiscalizagdo da
implementacdo do PROUNI, interacdo com a comunidade académica e a emissao
de relatdrio a cada processo seletivo relatério de acompanhamento do PROUNI. Tal
Comissao possui representatividade tanto docente quanto discente.

A FESP possui ainda o cadastro no Programa de Financiamento ao
Estudante do Ensino Superior - FIES, permitindo que os seus alunos possam ser
beneficiados com o financiamento concedido.

O Programa de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior € um
programa do Ministério da Educagao destinado a financiar a graduacéo no ensino
superior de estudantes que n&o tém condi¢cdes de arcar integralmente com os custos
de sua formagéo. Os alunos devem estar regularmente matriculados em instituicbes
nao gratuitas, cadastradas no programa e com avaliagdo positiva nos processos
conduzidos pelo Ministério da Educacdao. O FIES é operacionalizado pela Caixa
Econdmica Federal.
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A FESP concede bolsas de descontos escalonados para quem efetuar seus
pagamentos de forma antecipada e obedecer as datas estabelecidas antecedentes a
data de vencimento final.

Ha, através do Programa de Bolsas Sociais, a concessdao de bolsas de
estudos sociais com desconto do valor da mensalidade aos alunos que comprovem
impossibilidade de custeio de seus estudos, as bolsas s&do renovadas
semestralmente mediante a obtengcdo de um CRE pré estabelecido no regulamento
do programa, visando sobretudo, proporcionar condigbes de acesso ao ensino
superior a grupos menos favorecido, onde possam identificar seus propdsitos e
alimentar suas perspectivas de futuro, contribuir, por meio da prestacédo de servigos
educacionais, para a resolucdo dos problemas e caréncias demandadas pela
sociedade.

A FESP mantém convénio com diversos 6rgaos e empresas, onde sao
concedidos descontos aos funcionarios e/ou associados (quando a entidade
conveniada for uma Associagdo) em percentuais pré-estabelecidos, desde que
sejam atendidas as condi¢cdes contratuais do convénio, pelo aluno solicitante, e de

acordo com as condigdes estabelecidas em cada contrato.

8.3 ESTIMULOS A PERMANENCIA

No que compete a questdo de permanéncia do estudante, diversas acdes

sao realizadas, tais como:

a) Programa de Nivelamento

Com o objetivo de recuperar as deficiéncias de formagao dos ingressantes, a
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP oferece, sempre que necessario,
cursos de nivelamento. A Instituicdo da suporte ainda ao desenvolvimento de cursos
de nivelamento compativeis com as prioridades de cada curso.

Dessa forma, outros conteudos podem ser apresentados para nivelamento
dos alunos de acordo com as necessidades dectadas pelas coordenagdes de Curso.
Os cursos de nivelamento s&o realizados logo nas primeiras semanas de aula, sem

nenhum custo adicional aos alunos.
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b) Atendimento de Apoio Psicopedagégico ao Discente

A FESP compreende o discente como o centro do processo ensino-
aprendizagem, onde todas as agodes e praticas devem ser consubstanciadas para o
sucesso deste. As politicas estdo estruturadas em principios como educagao
dialdgica e inclusiva, cujas praticas abrangem o ensino, a investigacéo cientifica e a
extensdo. Buscam construir coletivamente novos significados para a formagao
superior, em sintonia com a misséao institucional, que enfatiza uma sélida formagao
técnico-cientifica e humanistica.

As politicas de apoio aos discentes os acompanham durante todo o percurso
formativo. Séo elas:
| — Incentivar a ampliagao de criagao de canais de comunicagao e relacionamento
com o estudante;

Il — Apoiar ingressantes com agdes de acolhimento, nivelamento e integragéo
académica;

Il — Promover iniciativas, projetos e ag¢des que garantam a permanéncia do
estudante, a continuidade dos estudos evitando a evasao;

IV — Possibilitar que os estudantes vivenciem experiéncias com projetos e agoes de

extensao, iniciacao cientifica que fortalecam a formacéao técnico-cientifica e cidada.

A Instituicao oferece aos alunos um servigo de apoio psicopedagdgico com
o atendimento a discentes e a grupos, destinado a orientagdo académica, além de
servir como atendimento especifico para orientar o corpo discente no que diz
respeito a dificuldades de aprendizagem ou problemas de relacionamento. Este
servigo é realizado pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP.

O NAP tem por objetivo oferecer acompanhamento psicopedagogico aos
discentes e subsidios para melhoria do desempenho dos alunos que apresentam
dificuldades. Deve contribuir para o desenvolvimento da capacidade de
aprendizagem em geral, recuperando as motivagdes, promovendo a integridade
psicologica dos alunos, realizando a orientagao e os servigos de aconselhamento e
assegurando sua adaptacgao e ainda questdes das relagdes interpessoais, visando

sempre:
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a) Construir aprendizagens diversas, seja no campo da prépria formagao técnico-
profissional, seja no terreno da constituicdo da cidadania;

b) Superar ou minimizar eventuais dificuldades e fatores que possam interferir
nessas aprendizagens, considerando as diversas formas em que venham a se
apresentar: psicologica, didatico-pedagdgica, social, juridica e de saude.

c) Apreender os valores circunscritos a formacédo cidada, convivendo ética e
solidariamente com os colegas, professores e demais segmentos académicos.

d) Promove inclusdo e apoio educacional especializado aos estudantes com

deficiéncia, transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades.

8.4 ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

E considerado egresso da FESP aquele estudante que colou grau apés o
cumprimento e integralizagdo de sua matriz curricular e tornou-se profissional
graduado (ou pos-graduado em nivel lato sensu) pela Instituigdo, conforme seu
Regimento Geral.

O Nducleo de Apoio Psicopedagdégico da FESP busca realizar contatos,
promover eventos e articular-se com as coordenacdes dos cursos (de graduagao e
de pds-graduagao), com o objetivo de receber os egressos na Instituicdo, coletar
depoimentos e coloca-los em contato com técnicos, professores e estudantes dos
cursos de suas respectivas formagdes, mantendo assim uma linha permanente a
promog¢ao de um relacionamento continuo entre a Instituicdo e os mesmos.

Os egressos da FESP tém como beneficios:

I. Incentivo a Educagao Continuada por meio de desconto percentual de bolsa

para cursar uma Pdés-graduacao Lato Sensu;

II. Acesso as unidades académicas e servicos da instituicdo, respeitando normas

especificas;

lll. Acesso a periddicos, livros, obras de referéncia e outros materiais disponiveis na

Biblioteca para consulta local;
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IV. Descontos exclusivos em eventos de parceiros da instituigao.

Estda sendo pensando pela Comissao Propria de Avaliagdo — CPA, um
questionario de auto avaliagdo para que aplicado junto aos egressos, 0S mesmos
responder, tal acdo estratégica sera muito importante no ambito do de
Acompanhamento de Egressos, podendo gerar o conhecimento profissiografico do
perfil desses graduados, de aproximagdo com o mundo do trabalho e de
comunicagao direta com a comunidade, buscando subsidios para melhorar a
qualidade da gestdo académico-administrativa e, em decorréncia, dos servigcos
educacionais prestados a sociedade, em coeréncia, portanto, com sua missao

institucional.

8.5 OUVIDORIA

A Ouvidoria é um 6rgado sem carater administrativo, executivo ou
deliberativo, mas de natureza mediadora, com a finalidade de receber, encaminhar e
acompanhar opinides, comentarios, criticas e elogios aos membros da comunidade
académica, bem como do publico em geral a todos os setores da Faculdade, sendo
responsavel também por fazer chegar ao usuario uma resposta das instancias

administrativas implicadas.

8.6 ESTIMULO A DIFUSAO DAS PRODUGCOES ACADEMICAS CIENTIFICAS,
DIDATICO-PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, ARTISTICAS E CULTURAIS E
PARTICIPACAO EM EVENTOS

A FESP contempla varias formas de estimulo a producdo académica cientifica,
técnica, didatico-pedagdgica, artistica e cultural e a participagdo em eventos para
professores e alunos, apoiando a divulgagao e/ou publicacédo de teses, dissertagoes,
monografias ou outros trabalhos académicos ou profissionais, bem como através de

apoio financeiro disponibilizado, conforme descrito algumas agoes:
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I. Apoiar a producdo académica discente e a publicagdo em encontros e
peridodicos nacionais e internacionais;

II. Prover apoio financeiro ou logistico para a organizagao e participagdo em
eventos na Instituicdo, no ambito local, nacional e internacional;

[ll.  Provisionar no planejamento dos cursos as verbas para as agdes de estimulo
a produgédo discente e a participagdao em eventos, sendo discutidas por ocasiao do
orgamento;

IV. Monitorar a producgéo cientifica na Instituicdo, de forma a potencializar as
acoes;

V. Contabilizar as atividades de estimulo a producao discente e a participacao
em eventos como horas de Atividades Complementares, se previstas no
Regulamento do Curso;

VI. Viabilizar eventos e produgdes discentes, apoiando as iniciativas dos cursos
como: semanas de curso; exposi¢des vinculadas as disciplinas; exposi¢cdes de
Projetos Integradores, Interdisciplinares e Trabalhos de Conclusdo de Curso; e
VII. Transformar a Instituicdo em espagos privilegiados para a reflexdo, o debate e
a critica, resgatando o seu compromisso com a cidadania plena e com a produgao e
interpretacdo do conhecimento;

VIIl. Viabilizar semestralmente a publicagdo da Revista Cientifica da FESP com os
artigos/resumo expandido dos discentes e docentes, conforme diretrizes de edital

préprio.

8.7 ORGANIZACAO ESTUDANTIL

A FESP ao longo de toda sua historia, sempre prestigiou e valorizou a
representacao estudantil de diferentes formas. O seu espagco educacional e de
convivéncia é constituido em ambiente favoravel a producado intelectual e a
participagao discente em iniciativas académicas. Todos os colegiados institucionais
asseguram a participagao de alunos em sua composi¢cdo. Além disso, a FESP
incentiva que os coordenadores de curso estimulem a participagao ativa dos
movimentos estudantis da instituicdo de ensino.

A Instituicdo conta com os Representantes de turma, instituidos legalmente

pelos alunos, sendo reconhecidos como érgaos oficiais de representagéao estudantil,
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além de todos os colegiados institucionais assegurarem a participagcao de alunos em
suas reunides.

A Instituicdo busca potencializar a mobilizagdo académica, o protagonismo e
0 engajamento estudantil. A FESP quer fortalecer o sentimento de pertencimento
académico para que o aluno se sinta encorajado a ser um agente de transformagao
social.

A FESP FACULDADES oferece diversos espacos para estimular a

participagdodos alunos, quais sejam:

Representagao das turmas;
Atividades de extensdo e monitoria;

Conselhos de Cursos; e

AN NN

Comisséao Proépria de Avaliagao (CPA)

9 INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA

9.1 INFRAESTRUTURA FiSICA

A SOCIEDADE EDUCACIONAL DA PARAIBA — SEDUP/SLU, inscrita sob o
CNPJ n° 04.040.513/0001-87, entidade com fins lucrativos e mantenedora da
FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DA PARAIBA — FESP (e-MEC/1948),
desenvolve as suas atividades na Rua Francisco Leocadio Ribeiro Coutinho, n° 68,
SALA 01 — Bairro Aeroclube, CEP: 58036-450, Jodo Pessoa — PB,

Visando o crescimento académico e a visibilidade da marca, a Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba encontra-se atualmente localizada, estrategicamente em
frente ao Bessa Shopping e conta com todas as suas facilidades, quais sejam: areas
de convivéncia e alimentacao, servicos de apoio, caixas eletronicos e farmacias.

As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais e sao
projetadas para permitir um ambiente de trabalho e convivio agradavel e o pleno
desenvolvimento das fungdes inerentes a cada area. O espaco fisico é climatizado,
com metragem adequada ao numero de colaboradores, mobiliario préprio, além de
iluminagao natural e artificial em LED, que vai ao encontro da gestao eficiente e

sustentavel praticada pela FESP.
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As instalacbes da FESP sao amplas, com boa sinalizagcdo e nas condigdes
de acessibilidade, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR
9050/2015, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N°
6.949/2009, N° 7.611/2011, N° 7823/2012 e na Portaria N° 3.284/2003, e atendendo
as determinagcbes da Comissdao Permanente de Acessibilidade (CPA) e os 6rgaos
publicos.

O prédio da FESP dispbe de recursos e sistemas que auxiliam a
comunidade académica com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida em suas
atividades, tais como, sinalizagbes em braile, pisos tateis, teclados e softwares
especificos, cadeiras e carteiras para obesos, scanner para leitura de livros na
Biblioteca, mesas para cadeirantes, balcdes e guichés acessiveis, entre outros.
Destaca-se a atuacdo dos dirigentes que planeja e implementa os requisitos
referentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

A distribuicdo espacial da FESP considera a facilidade de acesso e
segurancga, sendo seus projetos arquitetdnicos concebidos de forma a tornar que a
Faculdade social e ambientalmente acolhedora. O prédio tem uma gestdo onde séo
submetidas a um plano anual de conservagao e manutencao.

As instalagbes administrativas atendem plenamente aos requisitos de:
numero de alunos por turma, dimensdes em fungao das vagas previstas/autorizadas,
limpeza, iluminagao, acustica, ventilagdo, acessibilidade, conservagcéo, comodidade,
identificacdo e segurangca. Os mobiliarios e equipamentos de cada area
correspondem as exigéncias das atividades realizadas no local e recebem cuidados
em termos de ergonomia, limpeza e manutengao.

Nos espacos de atendimento ao aluno e coordenacgdes, sdo disponibilizadas
recepcao, sala de espera, salas de reunides e salas de atendimento individual com
acessibilidade, seguranga e uma equipe treinada para o atendimento do estudante.

Além disso, a CPA realiza a pesquisa de satisfagdo com a infraestrutura e
servicos, sendo mais uma oportunidade para a avaliacdo da infraestrutura da
faculdade.

Cumpre destacar que a FESP possui um plano de melhorias e expansao,
respaldado em seu planejamento de longo prazo, que prioriza o atendimento das
legislagbes aplicaveis e vigentes e das solicitagdes do corpo docente e discente

indicadas nas pesquisas da CPA, afim de proporcionar maior conforto e comodidade
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para a comunidade académica, por meio de diversas agbes de melhoria na
infraestrutura predial. Este plano coaduna com as perspectivas de crescimento das
vagas e do numero de alunos dos cursos previstos no PDI, além da infraestrutura
para desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A guarda, manutencgao e disponibilizacdo de documentagdo académica fica
sob a responsabilidade da Secretaria Geral, em meio fisico e digital, sendo
disponibilizada a qualquer tempo para a CPA e avaliagbes in loco do INEP, quando
da autorizacdo, reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento de cursos e
recredenciamento institucional. Cabe ressaltar que a FESP, atendendo ao Decreto
n°9.235/2017, mantém acervo académico digital. O servico de digitalizacao e guarda
e é realizado pela empresa VS DATTA IMAGEM, com metodologia que garante a
integridade e a autenticidade de todas as informag¢des contidas nos documentos
originais.

A area de Tecnologia da Informacdo trabalha para a melhoria da
infraestrutura, buscando inovagdes tecnologicas diferenciadas para sustentar o
crescimento constante da FESP no que diz respeito a recursos de hardware e
software. De forma a criar solugdes inovadoras e permitir o acesso livre aos
computadores e a rede de internet.

Em relacdo ao uso de recursos tecnoldgicos diferenciados, a FESP conta
com projetores, computadores e sistema de som em salas de aulas, com diferencial
tecnolégico. Todos os computadores administrativos tém acesso a todos os
aplicativos do Office 365: Calendario, Class Notebook, Delve, Dynamics 365, Excel,
Flow, Forms, OneNote, Outlook, Pessoas, Planner, Power BIl, PowerApps,
PowerPoint, SharePoint, Staff Notebook, StaffHub, Stream, Sway, Tarefas, Teams,
To-Do, Video, Word, Yammer e, com destaque, o OneDrive, diretério compartilhado
onde sao arquivados documentos institucionais, que pode ser acessado de qualquer
lugar. Pela ferramenta Microsoft Teams podem ser realizadas reunides virtuais,

evitando a logistica do deslocamento e economizando o tempo de todos.

9.1.1 Salas de aula
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A FESP possui um total de 8 salas de aulas distribuidas, que correspondem
a um total de 1.092 m? de area util e garante o pleno atendimento ao numero de
alunos existente e ao previsto no projeto pedagogico dos cursos.

As salas de aula garantem o pleno atendimento aos Projetos Pedagdgicos
dos Cursos, bem como aos aspectos de limpeza, acustica, acessibilidade,
climatizagao, conservagao, comodidade e iluminagao natural e artificial em LED, que
vai ao encontro da gestédo eficiente e sustentavel praticada pela FESP. Possuem
metragem adequada ao numero de estudantes e mobiliario préprio, apropriado as
atividades nelas executadas.

As salas de aula contam ainda com acesso a internet, projetores fixos,
caixas de som que operam em regime de reserva antecipada, lousas e carteiras
ergondmicas. Suas carteiras ou mesas sao de facil manuseio, incluidas as carteiras
de obeso e mesas para cadeirantes, conforme NBR 9050/2015, o que permite
configuragcbes espaciais variadas adequadas as diferentes estratégias de ensino e
aprendizagem, evidenciando os recursos tecnoldgicos diferenciados.

A FESP conta, em seu plano de expansao, de todas as suas salas de aula,
que contempla a troca de mobiliario para méveis com design atual; troca de lousas,
utilizando como padréo lousas brancas ou em vidro; instalagdo do sistema 3.0, um
recurso tecnoldgico diferenciado dotado de projetores, computadores com acesso a
internet e sistema de som que permite o0 acionamento do ambiente por meio de
cartdo de acesso, promovendo maior conforto e comodidade para os docentes e
estudantes.

Aos requisitos referentes a acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, em toda a faculdade, as salas de aula da FESP contam com
carteiras para obeso, mesas adaptadas para pessoas em cadeiras de rodas (PCD),
sinalizagdo em Braille e pisos tateis disponibilizados pelo percurso, atendendo a
legislacao vigente. Além disso, a CPA implementa a pesquisa de satisfagcdo sobre
infraestrutura e servicos, na qual a comunidade académica tem mais essa
oportunidade de avaliar a infraestrutura das salas de aula e, o plano de acéao
decorrente desta pesquisa, contribui para a manutengdo e melhoria constantes
destes espacos.

A alocacgao das turmas nas salas de aulas esta condicionada ao numero de

estudantes em cada turma/curso e a capacidade de cada sala de aula.
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Desta forma, as salas de aulas atendem as necessidades institucionais, sao
adequadas as atividades nelas realizadas e garantem a acessibilidade a todos os
publicos. Seus espacgos sao periodicamente avaliados, contam com normas de uso e
gerenciamento da manutengdo patrimonial consolidadas e institucionalizadas e

possuem recursos tecnoldgicos diferenciados.

9.1.2 Instalacdes sanitarias

Atualmente, na FESP, ha baterias de banheiros sendo sempre divididos entre
masculino e feminino, distribuidos em quantidade excelente e de maneira acessivel
para toda a comunidade académica.

Todos os banheiros atendem, de maneira excelente, as questbes de
iluminacao, ventilagao e seguranga, permitindo o conforto de seus usuarios.

A FESP dispde ainda de sanitarios totalmente adaptados para pessoas com
deficiéncia - PCDs, adequadamente dimensionados para permitir a mobilidade com
seguranga, além de barras de apoio nas paredes e lavabos, possibilitando total
acessibilidade e independéncia. Esses espagos contam com ampla sinalizagao visual e
em Braile nas entradas, e devidamente sinalizados por piso tatil.

Na FESP ha uma equipe responsavel pela limpeza e conservacao diaria das
instalagdes sanitarias. A rotina de limpeza e manutengao inclui varios momentos de
higienizagéo e tratamento de piso do espago, além do pronto atendimento a qualquer
necessidade urgente. O objetivo é proporcionar o melhor ambiente e garantir que os

espacos estejam sempre em condigdes de limpeza adequadas para o uso.

9.1.3 Auditério

A FESP possui um auditério, onde sao realizadas as atividades pedagodgicas
e demais eventos da comunidade académica. Esse espaco possui capacidade para
receber em média 100 pessoas e esta devidamente equipado com projetor, acesso
a internet, computador, além de contar com mobiliario moderno e aconchegante. O
ambiente possui ainda excelentes condi¢des de limpeza, iluminagao, climatizacao e

acustica. Além de atender a todos os requisitos de acessibilidade e seguranca.
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No auditério, s&do realizados eventos demandados pelos cursos de
graduacgao, poés-graduacgao, atividades internas da IES no ambito da FESP e da
comunidade de Jo&o Pessoa.

O auditério da FESP recebe atividades e eventos importantes do calendario
da IES como palestras, seminarios, aula da saudade, workshops, aula inaugural,
agdes promovidas pelo Setor de Recursos Humanos, NAP, dentre outros eventos.
Ainda, o auditério da FESP recebe eventos realizados em parceria com o6rgaos

externos.

9.1.4 Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral

A FESP conta com espacgos de trabalho para docentes em Tempo Integral,
de modo a viabilizar suas agbes académicas e planejamento didatico-pedagdgico,
tais como: estudos, pesquisa, trabalhos de extensado, planejamento, avaliagdo e
orientacdo de alunos. O local dispbée de guarda de material e equipamentos
pessoais, assim como da adequada infraestrutura tecnoldgica necessaria para o

desenvolvimento das atividades.

9.1.5 Espaco de trabalho para o coordenador

A coordenacdo do Curso tem apoio técnico-administrativo proprio e conta com
espaco de trabalho adequado, atendendo as necessidades institucionais e do curso,
permitindo a realizagado de atividades académicas e administrativas por meio do uso
de equipamentos adequados, como computador com internet, webcam, headset e
impressora em rede. Com essa infraestrutura tecnolégica, a coordenagédo podera
realizar webconferéncias para atendimento aos estudantes.

O planejamento da area fisica levou em consideragao os aspectos operacionais,
bem como os aspectos estéticos. Todos 0s espagos sao equipados com cadeiras

estofadas, mesas, computadores conectados com internet com acesso aos sistemas
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académicos, e-mail institucional e sites externos e com acesso livre as informacoes
internas da Instituicao.

O espacgo permite o atendimento de individuos com privacidade, assim como grupo
de estudantes, e a infraestrutura possibilita formas distintas de trabalho.

A Coordenagao de curso, pode contar nesse ambiente com uma equipe de apoio
especialmente capacitada para manutencdo da limpeza, dos servigos e
equipamentos disponiveis, além de contar com o apoio direto de um técnico
administrativo.

Além disso, o ambiente conta com recursos tecnolégicos diferenciados, como
software de gestdo académica, acesso remoto a sistemas institucionais e
plataformas de videoconferéncia, possibilitando formas distintas de trabalho —
presencial, remoto e hibrido — conforme as necessidades da fungéo e as diretrizes
institucionais.

O local é acessivel e bem localizado, facilitando a comunicagcdo com os demais
setores da instituicdo e com os docentes, discentes e técnicos administrativos.
Dessa forma, o espaco do coordenador permite o pleno exercicio da gestdo do
curso, contribuindo diretamente para a qualidade das agbes pedagogicas,

operacionais e estratégicas sob sua responsabilidade.

9.1.6 Salas de professores

A FESP possui 01 sala de professores contam com cadeiras, mesas, sofas,
poltronas, armarios, locais para guarda de materiais didaticos e pessoais,
computadores com acesso a internet e amenidades como café, agua, televisao,
jornais e pontos de energia, visando proporcionar conforto e comodidade para que o
docente interaja com seus pares e desenvolva suas atividades relativas a docéncia
fora da sala de aula, constituindo-se em um espago agradavel que contribui para a
integracéo entre os docentes.

Com dimensdes compativeis ao niumero de docentes que as utilizam, dispéem de
area climatizada, mobiliarios confortaveis e ergonémicos, acessiveis também para

pessoas deficientes e/ou com mobilidade reduzida, contando com cadeira para
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obeso, mesas com dimensao para o conforto de cadeirantes, sinalizagéo e teclado
em Braille e pisos tateis.

A sala de professores conta area para café e toda refrigerada por ar condicionado.

A Sala de atendimento ao docente, possuem estrutura adequada as necessidades
para dar o devido apoio ao trabalho dos professores. Os computadores das salas
dos professores dispdem de recursos tecnoldgicos diferenciados como o acesso a
todos os aplicativos do Office 365. Desde o inicio de 2018, a FESP comecgou a
utilizar o Ambiente Educacional Google Suite for Education (Google Classroom,
Gmail, Google Drive, Google Agenda, Google Hangouts e Google Sites) em conjunto
com o software Adobe Connect (solugdo para comunicagdes, treinamentos,
marketing, e-learning, colaboragdo on-line, webinars e conferéncia via Internet) e a
ferramenta Google Meet, que pode ser utilizada para reunides virtuais, evitando o
deslocamento e economizando tempo.

A Sala esta adequada as atividades nelas realizadas, atendem as necessidades
institucionais e aos requisitos de quantidade, conforto, dimensao, limpeza,
iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga, acessibilidade, inclusive com
sinalizagao em Braile, conservacao e infraestrutura de informatica, contando com
normas consolidadas e institucionalizadas para a sua gestdo e funcionamento e

possuem recursos tecnoldgicos diferenciados.

9.1.7 Espaco para atendimento aos discentes

Sao varios os espacos existentes na FESP destinados ao atendimento do
estudante, e todos possuem condicbes de acessibilidade, inclusive, atendimento

prioritario, imediato e diferenciado:

a) Tesouraria: local para atendimento e pagamentos de boletos e mensalidades.
b) Secretaria Geral: espago destinado as atividades da secretaria geral,
atividades que incluem emissao de documentos, regulamentos institucionais, atas,
Portarias e Resolugdes institucionais. Além disso, procedimentos no sistema
académico da IES. O espacgo para as atividades da secretaria geral e esta apto para

receber pessoas com necessidades especiais.
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C) COLAP - Comissao Local de Acompanhamento e Controle Social — COLAP é
um o6rgao colegiado, de natureza consultiva com a fungdo de acompanhamento e
fiscalizagdo do Programa Universidade Para Todos — PROUNI na Instituicdo, com o
objetivo de garantir a fidedignidade dos processos e procedimentos, interagir com a
comunidade académica e com a sociedade civil, fornecendo informacdes
necessarias no ambito do PROUNI.

d) Nucleo de Apoio Psicopedagodgico — NAP, espaco reservado para apoio
psicopedagdgico a comunidade académica, individual (garantindo-se privacidade) ou
coletivamente (grupos de estudantes, representantes de turmas, por exemplo);

e) Ouvidoria, onde a comunidade académica tem a possibilidade de comunicar,
analisar e encaminhar demandas, acompanhar providéncias tomadas, analisar o
grau de satisfacdo da comunidade como um todo e preparar relatoérios propositivos
de melhoria para serem apresentados a equipe da FESP. Na Ouvidoria a
comunidade académica tem a possibilidade de comunicar a necessidade de
melhorias, através de elogios, sugestbes e queixas, além de tirar duvidas da
comunidade direcionando o atendimento aos setores competentes.

f) Biblioteca: a qual disponibiliza servicos de consulta local; empréstimo
domiciliar; reserva; levantamento bibliografico; e orientagcdo quanto a normalizagao
bibliografica (Normas ABNT). A Biblioteca da FESP oferece espaco fisico para
estudos individuais e em grupo. As instalagdes para estudos individuais e em grupo
sao adequadas no que se refere ao espaco fisico, acustica, iluminagao, ventilacao e
mobiliario.

9) Coordenacbes de Curso de Graduacdo: responsavel pela gestao
administrativa e pedagodgica dos cursos, e que também realiza atendimento para
suprir as suas demandas académicas e administrativas;

Todos os espacgos dispdéem de recursos tecnologicos e mobiliario adequados
para a finalidade, além de garantir acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida, conforto para todos os usuarios e atender plenamente no que
tange a equipamentos, tamanho, iluminagao, acustica, climatizagdo, conservacéao e
comodidade. Para isso, os espacos de atendimento aos alunos contam com
sinalizagdes em braile, pisos tateis no percurso, cadeiras para obesos, espaco
reservado para pessoas em cadeiras de rodas (PCR), balcdes e guichés rebaixados,

etc.
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Evidenciando as variadas formas de atendimento, tem-se também os

veiculos de atendimento virtual, como:

. PORTAL DO ALUNO: através do ESPACO ACADEMICO o discente pode
realizar solicitagcbes académicas e financeiras, consultas de grade horaria e ficha
financeira, acompanhamento do desempenho académico. Além de todas as
funcionalidades, através do portal do aluno o discente conta com agilidade,
seguranga e comodidade.
. Redes Sociais: Facebook, Instagram, que atualmente também se configuram
como espacos de atendimento, uma vez que as postagens dos alunos sobre a FESP
sao acompanhadas e respondidas, adequadamente.
. E-mail institucional e do coordenador do curso: para o qual sdo direcionadas
varias demandas de interesse especifico e geral. O enderego e acesso ao e-mail de
coordenador de curso estao disponiveis na pagina do curso, no portal institucional e
o aluno pode realizar agendamento para atendimento

Desta forma, os espacos de atendimento aos discentes atendem as
necessidades institucionais, estando adequados as atividades, a acessibilidade,
contam com normas consolidadas e institucionalizadas para a sua gestdo e

funcionamento e possuem formas variadas de atendimento.

9.1.8 Espacos de convivéncia e de alimentacao

A FESP demonstra respeito, cuidado e atengdao aos usuarios (internos e
externos) que frequentam as suas instalagdes, em especial, nos espagos de
convivéncia e de alimentacdo. As condi¢cdes de acessibilidade arquitetonica incluem
rampas de acesso, plataforma elevatéria (aos que assim necessitam deslocamento
autdbnomo a tais ambientes), sinalizagdo em Braile, inclusive com sua localizagéo por
meio de mapa do campus em Braile. H4 um aconchegante espago de convivéncia
na entrada da IES com disponibilidade de cadeiras. Esses espagos possuem area
coberta e com wi-fi disponivel para toda a comunidade académica. Estrutura conta
com acessibilidade arquitetdnica, visando atender plenamente questbes de
acessibilidade e seguranca, envolvendo qualquer necessidade apresentada pela

comunidade académica.
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Os espagos de convivéncia da FESP, garantem o atendimento das
demandas de realizagdo de eventos internos e externos, promovidos pelo curso,
estudantes e docentes, bem como, a realizagdo de eventos institucionais.

Todos os espagos sao mobiliados e iluminados de forma adequada,
possuindo apropriada infraestrutura de servicos e dimensdo necessaria para a
permanéncia, convivéncia e integracdo entre todos os membros da comunidade
académica. No que tange a acessibilidade, tais espacos dispdem de recursos que
auxiliam todos os publicos com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida tais como
sinalizagdes em Braille, pisos tateis disponibilizados ao longo do percurso, espago
reservado para pessoas em cadeiras de rodas (PCD), seguindo o Plano de

Acessibilidade implantado pela administragdo da FESP.

9.1.9 Infraestrutura fisica e tecnologica destinada a CPA

A Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA da FESP atua de forma auténoma,
contando com ampla representacdo da comunidade académica e sociedade civil,
tendo por atribui¢cdo legal a condugédo dos processos de autoavaliagao institucional,
de apropriagdo e sistematizacdo dos resultados das avaliacbes externas e de
prestacao das informacgdes académicas e administrativas, assim como, de subsidiar
o planejamento de agdes institucionais por meio de relatoérios dos resultados obtidos
nos citados processos e o acompanhamento do cumprimento do PDI.

Para assegurar o pleno funcionamento da CPA, sua infraestrutura fisica e
tecnologica atende as necessidades institucionais, sendo disponibilizadas
instalagdes na FESP, para o trabalho individual dos membros da CPA. A sala ainda
possui climatizacdo com ar-condicionado, proporcionando maior conforto para os
usuarios e o ambiente esta de acordo com as normas de acessibilidade, contém: 01
mesa administrativa com cadeiras, com 01 computador com acesso a internet, rede
de Internet cabeada administrativa, conexdo Wi-Fi disponivel, 01 armario grande
com portas.

Os computadores disponibilizados pela Instituicdo para a CPA tém acesso a
todos os aplicativos do GOOGLE, especificamente o Google Drive, diretério
compartilhavel e remoto, onde podem ser arquivados todos os documentos da CPA,

trazendo mobilidade e seguranga para os arquivos. Mais ainda, a ferramenta Google
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Meet, que pode ser utilizada para reunides virtuais, evitando o deslocamento e
economizando tempo de todos.

O espago da CPA é frequentado por estudantes, professores, técnicos e
visitantes, e seu dimensionamento sempre atendeu as demandas da comunidade
académica de forma excelente para atendimentos especificos e para reunides dos
representantes dos segmentos.

Além da infraestrutura disponivel, a CPA também conta com o apoio da area
de Comunicagdo e Marketing para criagdo de campanhas de sensibilizacdo e
apresentacao de resultados, elaboracéo de folders, manutencao da pagina da CPA
no portal da Instituicdo e elaboragdo de comunicados institucionais.

A dinamica das avaliagbes conduzidas pela CPA é a seguinte: a CPA
planeja, nas suas reunides, o processo anual de pesquisas, 0s publicos sao
sensibilizados, os setores que precisardo apoiar e 0s questionarios que sao
aplicados em formato digital.

Mediante essa descricdo, entende-se que as condigdes de infraestrutura
fisica e tecnoldgica destinadas a CPA atendem plenamente as necessidades
institucionais, estando adequadas ao espaco de trabalho para seus membros, as
condicgdes fisicas e de tecnologia da informacéo para a coleta e analise de dados,
aos recursos tecnoldgicos para implantacdo da metodologia escolhida para o

processo de autoavaliacdo e possui recursos ou processos inovadores.

9.2 BIBLIOTECA

A Biblioteca Prof. Leovigildo Barbosa da Silva foi criada em 2001,
juntamente com a FESP Faculdades, € um 6rgdo de apoio, e fundamental
importancia no processo de construgdo de conhecimento, vez que se constitui
em ponte entre o fazer pedagdgico e a contribuicdo valiosa para a formagao
geral e desenvolvimento de habilidades e competéncias profissionais.

Tem como funcao de desempenhar o papel de elaboracédo, coordenacéo,
planejamento de atividades de processamentos técnicos e disseminagao da
informacgao, disponibilizando o acervo bibliografico e informag¢des complementares

a comunidade académica da FESP Faculdades, e seu publico externo no geral,
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respeitando sempre os principios que norteiam essa instituicdo. Seu objetivo geral
é:
a) atender as necessidades do publico interno (alunos, pesquisadores,
professores e colaboradores) envolvidos com o ensino, pesquisa, e extensao
na FESP Faculdades, nos cursos de graduacgao e pds-graduacgao;
b) atender ao publico externo interessado em utilizar seu espaco;
¢) preservar, organizar e disponibilizar informagao para os usuarios;

A Biblioteca é coordenada por Naima Gomes Vilér Gorgonho, (CRB 15 —
n°000569) bibliotecaria preparada para atender as necessidades do setor e seus
usuarios. Disponibiliza uma area climatizada e confortavel para estudos individuais
e coletivos, atendendo também os padrdes da inclusédo e acessibilidade. Funciona

de segunda a sexta-feira, das 14h as 20h.

Sua infraestrutura apresenta ambientes de estudos e pesquisa com
acessibilidade atendendo as multiplas necessidades especificas dos usuarios,
disponibilizados em nosso espago cabines para estudos individuais, e mesas para
grupos de estudo coletivo, 1 terminal de consulta e pesquisa e disponibilizamos

Wi-Fi e tomadas tonando um ambiente conectado.

7

O nosso acervo é organizado de acordo com a Classificacdo Decimal
Universal (CDU) e sua base é atualmente contabiliza em torno 3.000 titulos entre
livros e TCC'S, esta cadastrada e organizada no Sistema SIABI, fornece condi¢des
para atendimento educacional especializado e disponibiliza recursos

comprovadamente inovadores.

Possuimos a estrutura e requisitos excelentes de espaco, limpeza,
iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacgao;

espaco para estudo individual, ou em grupos.

A politica de expanséao e atualizacdo do acervo compreende as etapas de
selecao, aquisicdo e avaliagdo. Trata-se de um trabalho de planejamento que
estabelece prioridades, criando rotinas de atividades e define critérios que
permitam aquilatar os varios fatores pertinentes as colecbes em relacido aos

programas académicos mantidos.
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ACESSIBILIDADE

A Biblioteca atende os indicadores de acessibilidade e sua estrutura fisica
estd adaptada, para uso por pessoas com varias deficiéncias: sejam elas de
locomogéo, fisica, auditiva, visual e cognitiva. Além disso, promovemos o pleno

acesso a todos os servigos e ferramentas tecnologicos disponiveis.

Toda a concepgao do espaco e dos sistemas disponibilizados aos
usuarios sao norteadas por um viés inclusivo, de forma que a acessibilidade seja
concretizada, ndo apenas no acesso ao espaco fisico, mas também com
metodologias e atitudes conscientes de integragdo. Atendemos o publico vindo
da sociedade civil, discentes, docentes e técnicos administrativos,

promovendo a integragdo em um maior numero de pessoas em nossas

instalagdes.

Disponibilizamos um ambiente seguro e confortavel, entradas e saidas
amplas com facil acesso, mesas e cabines que permitem o uso de cadeira de
rodas, cadeiras acolchoadas com conforto e ajuste ergométrico, o nosso terminal
de consulta é equipado para atender os usuario cegos, de baixa visao, e surdos,
dispomos de softwares livres: NVDA (leitor de tela), Virtual Magnifying Glass
Mirror (lupa digital) e o Vlibras (tradutor em libras), disponibilizamos ainda o fone

de ouvidos, e teclado em Braile.

SERVICOS OFERECIDOS

e Empréstimo Domiciliar;
e Empréstimo Especial (24h);
e Renovacdo Presencial e Online;

e Reserva de Livros Presencial e Online;

e Consulta as Obras de Referéncia (presencial por meio a solicitagdo no
balcao);

e Levantamento Bibliografico;
e Consulta ao acervo Online;
e clivro Biblioteca Digital;

e Solicitagdo da Ficha catalogréfica;
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EMPRESTIMO DOMICILIAR

E uma concess&o dada ao usuario que esta em total regularidade com a
biblioteca, € uma retirada temporaria 5 (cinco titulos) por um periodo de 7 (sete)
dias de materiais para o cadastro presencial na biblioteca o usuario tem que
apresentar os seguintes documentos (fisico ou digital de RG ou carteira de
estudante ou comprovante de matricula), confirmar seus dados e criar a senha

para acesso ao sistema.

EMPRESTIMO ESPECIAL

E uma concessao especial de apenas 24h para o uso ou pesquisa de matérias

especiais (Ex: Obras de Referéncia, e Consulta).

RENOVACAO

E um direito concedido ao usudrio que estd em total regularidade com a
biblioteca, para aumentar o prazo de empréstimo dos materiais. Serdo efetuadas
renovacoes presenciais ou Online através do portal SIABI

(http://fesp.siabi.com.br/) para acessar a renovagdao no campo area do usuario o

usuario tem que fazer o login utilizado sua matricula e a senha de 6 digitos

cadastrada em seu credenciamento semestral na biblioteca.

RESERVAS DE LIVROS

Reserva de obras so6 sera permitida quando nenhum exemplar constar como
disponivel no sistema. Serdo efetuadas presencialmente ou de forma online

através do portal SIABI (http://fesp.siabi.com.br/) (primeiro o usuario tem que logar

no sistema, apds o login ele vai acessar o catalogo de consulta ao pesquisar as
obras ele vai ter a possibilidade de visualizar o status estando todos emprestados
0 proprio sistema vai disponibilizar um botdo para clicar e reservar. Os outros
serdo acionados pelo e-mail e ao devolver na biblioteca o exemplar estara

reservado por 72hs para empréstimo de quem reservou.)

CONSULTA AS OBRAS DE REFERENCIA
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Disponibilizamos a consulta de obras de referéncia (Dicionarios, Vade Mecum,
Enciclopédias, Catalogos, etc.) seu uso s sera permitido no espago da biblioteca,
a obra que s6 possuem um exemplar de consulta doado sera concedida uma

liberacao especial na Sexta-Feira tendo que retornar na Segunda-Feira.

LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO

O levantamento bibliografico € uma pesquisa em bases de dados nacionais e
internacionais que recupera bibliografias sobre o assunto desejado. Pode ser
solicitado pelos usuarios da Biblioteca, por meio do endereco de e-

mail:bibloteca@fespfaculdades.edu.br.

CONSULTA AO ACERVO ONLINE

E uma consulta feita pelo préprio usudrio. Para os usudrios internos
(professores alunos e funcionarios) sera feita através do Portal académico na

opgao Biblioteca SIABI o usuario sera direcionado para a pagina da biblioteca.

Para os usuarios externos através dos terminais de consulta disponiveis na
biblioteca e também no menu de servigcos da biblioteca no site da faculdade

http://fesp.siabi.com.br/, no botdo consulta ao acervo.

BIBLIOTECA DIGITAL
eLivro Biblioteca Digital

A FESP Faculdades orgulhosamente anuncia a concretizagdo de uma
parceria estratégica com a elLivro Biblioteca Digital, uma das mais avangadas
plataformas de acesso a conteudo académicos e cientificos. A partir de

agora, nossos alunos, professores e

colaboradores terdao acesso a uma vasta colegdo de livros digitais, artigos e
materiais de estudo de alta qualidade, disponiveis a qualquer hora e em qualquer

lugar.
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Essa iniciativa reflete o compromisso da FESP Faculdades com a
exceléncia académica, oferecendo aos nossos alunos as melhores ferramentas
para o aprendizado e o desenvolvimento continuo. A eLivro Biblioteca Digital
disponibiliza mais de 50 mil titulos que abrangem diversas areas do conhecimento,

desde as ciéncias exatas até as humanidades.

Principais beneficios da parceria:
e Acesso ilimitado: Uma biblioteca digital completa a disposic¢ao.
e Disponibilidade 24/7: Estudo a qualquer hora, sem restrigdes.

e Acesso remoto: Conteudos acessiveis de qualquer dispositivo conectado a
internet.

e Materiais atualizados: Conteudo sempre em sintonia com as ultimas
pesquisas e tendéncias do mercado.
Com a elLivro Biblioteca Digital, a FESP Faculdades proporciona uma
nova era de aprendizado, onde o conhecimento esta a apenas um clique de
distancia acesse via link:

https://elibro.net/pt/Ic/fespfaculdades/login usuario/?next=/pt/Ic/fespfaculdades/inic

io/, solicite seu cadastro através do e-mail encaminhando seu home completo,

matricula e e-mail institucional.

SOLICITAGAO DA FICHA CATALOGRAFICA

A biblioteca também disponibiliza o servico de confecgdo das fichas
catalograficas para os trabalhos de conclusédo de curso dos usuarios concluintes da
Graduacgao e da Pés-graduacao.

NORMAS DO EMPRESTIMO

EMPRESTIMOS, RENOVACAO E DEVOLUCAO DE MATERIAIS:
Defini¢ao

O empréstimo domiciliar consiste na concessao temporaria de materiais
informacionais disponiveis no acervo da biblioteca, destinados ao suporte das
atividades de ensino, pesquisa, extensao e administrativas da comunidade
académica da FESP Faculdades.
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Condigoes para Empréstimo

O empréstimo domiciliar sera permitido apenas aos usuarios que se
encontrem com situagao regular junto a biblioteca (sem pendéncias de devolugéo
ou multas). Para realizar o empréstimo ou renovagao, o aluno devera se identificar
por meio do numero de matricula no balcao de atendimento. A consulta a situagao
de empréstimos e a verificagcdo das datas de devolugcao devera ser feita pelo
préprio usuario no Portal SIABI: http://fesp.siabi.com.br, na area do usuario.

Prazos e Quantidades por Categoria de Usuario
Categoria de Usuario Quantidade Maxima de Itens Prazo de

Empréstimo

Alunos 5 (cinco) exemplares 7 (sete)
dias

Servidores 4 (quatro) exemplares 7 (sete)
dias

Professores 4 (quatro) exemplares 10d(dez)
las

Renovacao

Cada item podera ser renovado até 3 (trés) vezes consecutivas, desde

que néao esteja reservado por outro usuario.

Apos 0 numero maximo de renovagdes, 0 sistema exigira um intervalo

minimo de 24 (vinte e quatro) horas para nova retirada do mesmo exemplar.

Multas por Atraso

O valor da multa por atraso na devolugdo é de R$ 1,00 (um real) por dia e
por material (livros, DVDs, periddicos etc.). O valor da multa sera cobrado em
caso de devolugao fora do prazo estipulado. Caso nado haja o pagamento imediato
da multa, o usuario tera até o final do semestre letivo para quita-la. Enquanto
houver pendéncia, o usuario ficara bloqueado para novos empréstimos e

renovacgoes.
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Procedimentos em Caso de Inadimpléncia

Para alunos: o nome sera encaminhado ao setor de Cobranca da
instituicdo com registro da pendéncia junto a biblioteca, para providéncias
administrativas. Para servidores (docentes ou técnicos-administrativos): o nome
sera comunicado ao setor de Recursos Humanos da FESP, com indicacdo do

local de trabalho, para as medidas cabiveis.

Perda, Extravio ou Danificagdo de Materiais

O usudrio é integralmente responsavel pela guarda, conservagcao e

devolugédo do material emprestado.

e Em caso de perda, extravio ou dano: O usuario devera comunicar
imediatamente a biblioteca. Sera concedido o prazo de 10 (dez) dias
corridos para a reposicdo de exemplar idéntico, acompanhado da nota
fiscal.

e Caso a obra esteja esgotada, o usuario podera repor um exemplar usado
(desde que em bom estado de conservacgado), ou, mediante consulta a

bibliotecaria, outra obra de conteudo equivalente, previamente aprovada.

USO DO ESPACO DA BIBLIOTECA

° O acervo € aberto, portanto, o proprio usuario vai a até a estante, apds o uso

pedimos que os devolva no balcao para serem guardados na devida ordem de sua

classificacao;

) Proibido, fumar, lanchar, conversar alto, usar aparelho sonoro e/ou utilizar o
celular.

° As mesas de estudo em grupo terdo um limite de ocupacgao de até 5 (cinco)
usuarios;
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° Tratar com a mesma polidez e respeito aos colaboradores do setor;

° Permitido o uso dos terminais de pesquisa por no maximo 1h.

° Conservar e preservar as obras que sao emprestadas lembrando que elas

sao importantes para toda comunidade académica da FESP Faculdade.

° Conserve e mantenha organizado também os materiais da biblioteca, como

mesas e cadeiras, visando a sua organizagao e limpeza.

9.3 LABORATORIOS, AMBIENTES E CENARIOS PARA PRATICAS DIDATICAS

A FESP oferece aos seus estudantes espacos para realizacédo de atividades
praticas, com excelente qualidade, acessibilidade e ergonomia, equipamentos
atualizados e condicbes de uso alinhadas aos requisitos de formagao de cada
Projeto Pedagogico do Curso, e seguindo orientacdes das Diretrizes Curriculares e
requisitos normativos do Ministério da Educacao para os cursos que sao ofertados.

Na FESP, os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas se
concentram no Nucleo de Praticas Juridicas, corredores da Instituicao, dentre outros
espacos externos as salas de aula tedricas, permitindo flexibilidade, otimizagao e
organizagao, contribuindo, sobremaneira, para a articulagdo teoria-pratica sobre
tematicas intra, inter ou transdisciplinares.

O Nucleo de Pratica Juridica da FESP Faculdades oferece servigos
gratuitos de consultoria e assessoria juridica a toda a populagdo carente de grande
Jodo Pessoa, especificamente da Zona Sul. Tais pessoas que carecem de
instituicbes juridicas que possam atendé-las, preservando seus direitos e, ao
mesmo, tempo, esclarecendo seus deveres como cidadaos brasileiros. Onde, o
estudante-estagiario devera agir com responsabilidade, assiduidade e pontualidade
através da vivéncia do dia a dia de um profissional do Direito em suas diversas
areas de atuacdo, o discente aprendera a se relacionar com os demais profissionais
das areas afins e estara apto a resolver situagdes inerentes a formagao e ainda
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estara atendendo a comunidade civil, exercendo seu compromisso com a cidadania,
atento aos Direitos Humanos.

O Nucleo de Pratica Juridica da FESP Faculdades esta composto por 2
(dois) CEJUSC’s — Centro Judiciais de Solu¢gdes Consensuais de Conflitos,
encarregados das atividades de conciliagdo e mediagao judicial e extrajudicial. Os
campos de estagio mencionados compdéem o projeto desenvolvido pela FESP
Faculdades, em parceria com o Tribunal de Justica da Paraiba e foram criadas com
0 objetivo de solucionar conflitos através de meio extrajudicial, como a conciliagao, a
negociagao e a mediagao.

Todos os laboratérios, comumente mais utilizados, possuem boas condigdes
de acessibilidade, climatizagdo e biosseguranga, previstas dentro dos riscos
pertinentes a sua utilizagao.

Informa-se, a seguir, a descrigdo dos laboratérios, ambientes e cenarios
para praticas didaticas, disponiveis por andar e suas respectivas dimensoes.
Destaque-se que, em cada um deles, ha mobiliario e insumos especificos, normas
de segurancga, documentacdo dos equipamentos, livro de registro e acessibilidade

adequada para seus usuarios.

9.4 SALAS DE APOIO DE INFORMATICA OU ESTRUTURA EQUIVALENTE

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP disponibiliza aos seus
alunos diversas formas de acesso aos recursos de informatica, que se da por meio
do Ambiente Multimidia da Biblioteca e através da wifi em todo seu Campus. Na
biblioteca, ha equipamentos e softwares para uso discente e atende as
necessidades institucionais e do curso, sobretudo quanto as exigéncias necessarias
relativas a conforto, limpeza, acustica, ventilagao, conservacao e climatizacdo para
que os alunos tenham acesso a Internet e produzam seus trabalhos académicos e
pesquisas, com funcionamento disponivel, das 14h as 20 horas. O aluno é
cadastrado na biblioteca e tem acesso ao equipamento. A geréncia controla o uso
do laboratério, marcando as reservas de horarios para estudos e trabalhos.

A manutengao dos equipamentos € efetivada de acordo com cronograma de

trabalho para revisdes diarias, sendo os sabados dedicados a manutencéo geral.
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Os servigos administrativo-académicos da FESP estéo interligados a rede de
informatica institucional, permitindo as diregcbes de curso e aos diversos setores o
registro e a utilizagdo de dados inerentes ao dia-a-dia académico.

Todas as maquinas estdo conectadas fisicamente, porém gerenciado por um
servigo da Microsoft (Active Directory), gerindo a segurancga de acesso as pastas de
cada departamento de acordo com a permissdo dada a cada usuario, que
impossibilita o acesso a dados no qual um usuario ndo tenha permissao de. Os
laboratorios estdo interligados por meio de cabos, pares trangados e gerenciados
por switchs. Esse tipo de gerenciamento possibilita que um problema fisico ou logico
em uma maquina nao comprometa o rendimento do resto dos equipamentos. O
servidor fica em uma sala separada com acesso exclusivo ao pessoal técnico que
apoia os laboratérios. A Instituicdo disponibiliza a Internet no laboratério de
informatica, nas salas de aula, na biblioteca e na coordenacdo de curso,
possibilitando a comunidade académica ampliar os conhecimentos e realizar
pesquisas, tendo acesso a variadas fontes de dados nacionais e internacionais.

Os sistemas estdo desenvolvidos de maneira que em todos os pontos da
rede seja possivel a obtencao de informacgdes de qualquer setor, observando-se os
critérios de seguranca. Dispomos também um acesso aos alunos e professores a
rede wi-fi, totalmente segura, para que possam trazer seus notebooks e acessarem
a internet para fazerem pesquisas. O acesso a internet é isolado da nossa Rede,
impossibilitando acesso a dados.

A Instituicao disponibiliza o correio eletrénico para estudantes, professores e
funcionarios e de pagina na Internet que possibilitam o acesso as principais
informagdes institucionais.

As Politicas de manutencgao e de conservacgao definidas consistem em:

a) Manter equipamentos em funcionamento e adequados ao uso da comunidade
académica;

b) Proceder a reparos imediatos, sempre que necessario, para manter 0s
equipamentos em condi¢des de uso;

c) Executar procedimentos de revisao peridédica nos equipamentos da Instituigao.
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Assim, a FESP disponibiliza para sua comunidade académica equipamentos
modernos e softwares originais e atualizados, por meio de laboratérios, usados no
desenvolvimento das diferentes unidades curriculares, em horarios distintos do
funcionamento do curso, se necessario. A utilizacdo dessas ferramentas enriquece o
fazer e a vivéncia pedagogica, relacionando teoria e pratica, que garantem uma
postura diferenciada do profissional.

Todo esse aparato atende muito bem a demanda total de usuarios, em
quantidade e adequagdo de espago fisico, que garantem acessibilidade,
conectividade e eficiéncia, uma vez que equipamentos e softwares sédo atualizados
sistematicamente, tendo em vista a existéncia de locais e meios estruturais e
tecnoldgicos implantados e disponiveis aos discentes na instituicdo do ensino em
qualidade e quantidade compativel com as necessidades académicas. Todos os
laboratérios contam com estrutura que permite conforto e amplo acesso a pessoas
com necessidades especiais e estdo equipados com softwares para ampliacao da
tela e leitura de telas (a exemplo do Dosvox). Todos os laboratérios de apoio de
informatica possuem projetores multimidia e quadro e a garantia de acessibilidade
nas suas diferentes formas de manifestacao.

Desde 2017 A FESP, estabeleceu as Normas e os Procedimentos para o
Uso dos Recursos de Tecnologia da Informagao na IES. Os recursos de tecnologia
da informacgéo (Tl) sdo os equipamentos, as instalagdes e recursos de informagao
direta ou indiretamente administrados, mantidos ou operados pelas unidades da
FESP.

9.5 BASES TECNOLOGICAS DA INSTITUICAO

De forma a garantir o perfeito funcionamento de todos os servicos
educacionais na instituicdo, conta-se com robusta base tecnolégica que considera
de forma plena a capacidade e estabilidade de energia elétrica, a rede légica e
disponibilidade dos servigos, a seguranga da informagao.

A FESP conta com uma infraestrutura de execugao e suporte qualificada
para garantir as demandas dos ambientes institucionais e dos servigos de apoio,

como hardware, software e servigos tecnoldgicos, necessarios para suportar a plena
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operacgao e funcionamento, assegurando a disponibilidade de servigos aos usuarios
e atendendo as necessidades institucionais.

Para isso, a Tecnologia de Informagéo (Tl) busca garantir a prevencéo de
eventuais falhas com planos de redundéncia e contingéncia constituidos por uma
série de agdes e procedimentos que visam a obtengao de solugdes e dispositivos de
recuperacao relacionados com essas falhas.

Os processos de contingenciamento, redundancia e expans&o dos recursos
tecnoldégicos estdo baseados em politicas que visam a alta disponibilidade de
informacdes e sistemas, por meio de suporte técnico, sistemas de segurancga,
esquemas de backup, planos de contingéncia, redundancia de equipamentos e
canais de comunicagéo e gerenciamento proativo. O objetivo € assegurar um plano
de acesso seguro, eficiente e gerenciado, capaz de restabelecer as fungdes criticas
numa situagao excepcional.

Os planos de contingéncia sado desenvolvidos para cada ameaca
considerada em cada um dos processos do negocio pertencentes ao escopo,
definindo em detalhes os procedimentos a serem executados em estado de
contingéncia. Na implementagdo do plano, sdo avaliados os principais riscos que
podem fazer um sistema parar. Para isso, procede-se ao levantamento dos impactos
dessa parada em cada area de negocio e estimativa do tempo que levaria para
restabelecer o processamento para cada risco e area.

A FESP dispde de redundancia de hardwares especificos: Firewall,
controladoras de WiFi, processo de Backup de dados, copias redundantes de toda a
informacao, incluindo dados, aplicagbes, sistema operativo e outros sistemas de
gestao em uso.

O Plano de expansado acompanha a evolucio institucional, dos cursos e
tecnologicas da area, bem como a previsdo de expansbes académicas e
administrativas, previstas no PDI, de modo a assegurar a atualizagao tecnoldgica e a
quantidade necessaria dos meios que configuram a qualidade da infraestrutura e
dos servigcos de execucgao e suporte.

A Tl tem como objetivo manter as operagdes em funcionamento, dentro dos
niveis de servico acordados. Essas operacdes sao monitoradas por equipe
especializada e dedicada, abrangendo a estrutura de telecomunicagdo (voz e

dados), servidores e ambientes dos sistemas, incluindo a especificagao,
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homologacao, testes e implantagdo de novos recursos para atendimento as
necessidades académicas e administrativas.

Desta forma, informa-se que diante da analise da equipe de gestéo e técnica
a base tecnologica da IES, possibilita a disponibilidade de recursos tecnolégicos,
capacidade e estabilidade da energia elétrica, l6gica e seguranga da informagao com

as seqguintes caracteristicas:

1. ENERGIA
% Ha responsavel técnico pelos servicos;
< Nobreak com funcionamento 24h em equipamentos e maquinas estratégicas;

% Uso de notebooks o que garante a utilizagcdo de bateria local em caso de falta de
energia;

% Linhas de energia elétrica estabilizadas na fonte para 220V e 110V
com funcionamento 24h;

% Grupo Gerador (Substagdo de energia propria) — com entrada
automatica com caso haja queda de energia com funcionamento 24 h

ininterrupto.

2. INTERNET

% Ha responsavel técnico pelos servicos;

% Link dedicado, prestadores deste servico garantem 99,98% de
disponibilidade emcontrato;

% Link de duas operadoras diferentes

< Roteamento automatico de links

< Mudanca de link de operadoras diferentes em caso de queda da rede
de internet comfuncionamento 24h;

< Roteadores auto gerenciaveis em toda a IES com funcionamento 24h

3. SERVIDORES E SEGURANCA

% Ha responsavel técnico pelos servicos;

% Baseado em maquina virtuais que no caso de queda pode ser
transferido imediatamente para outro computador com 24h de
funcionamento.

% Servidor Firewall que controla acesso a rede 24h
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% Backup incremental em servidor cloud privado para evitar perda de

dados, realizado porperiodo (matutino, vespertino e noturno)

4. REDE E LOGICA

% Ha responsavel técnico pelos servicos;

< Cabeada légico com gerenciamento 24h.

% Link de dados em fibra 6tica

< Rede compativel com o numero de usuarios;

< Seguranga garantida por firewall; outros.

5. RECURSOS TECNOLOGICOS E AUDIOVISUAIS

% Os equipamentos para uso em salas de aula, laboratérios e area
administrativa apresentam-se em quantidade que atendem as
determinacdes legais, instalados de forma a possibilitar condigbes
apropriadas de acesso aos docentes, técnicos e alunos.

< Ambiente virtual de aprendizagem

< Sistema de Webconferéncia no auditério

< Os computadores ligados em rede, com acesso a internet.
% Em casos nos quais ha necessidade estdo ainda conectados a

impressoras diretamente ouem rede.

% Ha datashows disponiveis na instituicao;

% A instituicdo utiliza ainda aparelhos de TV para objetivos diversos
instalados em diversosambientes.

% A IES conta com impressoras distribuidas estrategicamente e
conectadas em rede as quaissao ainda copiadoras e scaners acoplados.

< A IES conta ainda com os seguintes dispositivos de tecnologia:

o Aparelhos telefénicos com tecnologia Voip

o Aplicativos disponiveis na Store para fins diversos;

o Site proéprio, e outros

9.5 INFRAESTRUTURA DE EXECUCAO E SUPORTE

A expansao e atualizacdo dos equipamentos acompanham as necessidades

dos cursos e a evolucdo tecnoldgica das areas. E do interesse da FESP assegurar a
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atualizagao tecnologica e a quantidade necessaria de todos os meios que
configuram a garantia da qualidade do ensino.

A renovagéao de equipamentos ocorre de forma ciclica e permanente. Neste
sentido, busca-se a antecipacdo a acelerada obsolescéncia que se observa no
campo da Tecnologia da Informagdo, que afeta computadores de trabalho e
servidores, equipamentos de telefonia, impressoras, roteadores, aplicativos etc.
Ciente dessa problematica e dos riscos da obsolescéncia para o ensino, a pesquisa
e a gestado institucional, a FESP dispde de um plano de expansao e atualizagao
sistematica do parque de maquinas, incluindo as estagdbes de trabalho
administrativas e os equipamentos de uso de docentes e estudantes. Sdo também
periodicamente avaliadas as necessidades de ampliacdo da capacidade dos
servidores, switches e roteadores devido ao elevado valor agregado que os mesmos
possuem para o funcionamento da Instituicdo. Servidores obsoletos ou que estejam
foram dos prazos de garantia sdo substituidos, de forma a minimizar os riscos de
indisponibilidade de acesso a informacdes e de comunicacao entre os usuarios.

O plano de expansdo e atualizacdo e politicas de renovagao de
equipamentos contempla igualmente a atualizagcdo dos diversos aplicativos
utilizados na administracdo da faculdade e nas atividades académicas de ensino e
pesquisa, por meio da identificacdo periddica das necessidades de manutencao e
aquisicao.

Com relagao a politica de investimentos, a FESP conta com um processo de
aprovagao e acompanhamento dos investimentos, custos e despesas, garantindo o
retorno financeiro previsto e também a sustentabilidade da instituicdo. O plano de
investimentos é elaborado anualmente, com metas objetivas e mensuraveis para os
proximos cinco anos, em conformidade com o PDI e ancorado em um planejamento
estratégico e financeiro, que consiste num processo que envolve todas as areas da
Instituicdo com vistas a definir o norte estratégico dos proximos anos. Esse exercicio
colabora com a previsibilidade sobre a necessidade de desembolsos e correlata
receita esperada.

A elaboracao desse plano leva em consideragao, 0 mapa de obsolescéncia
dos equipamentos, os indicadores de desempenho, baseados nos resultados das
pesquisas da CPA, a abertura de novos cursos, a expansado dos cursos existentes,

previstos no PDI. Mais ainda, o plano de expansao € impactado pela analise
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periodica que a FESP faz dos movimentos de mercado. Por todos esses fatores, fica
claro que o plano de expansao e atualizagdo de equipamentos passa por revisdes
periodicas e constantes, que garantem agdes associadas a sua corregdo, quando
necessaria.

A alocagdo de recursos para a execugao do plano de expansao e
atualizacdo de equipamentos da FESP esta de acordo com as diretrizes previstas
PDI e no Planejamento Financeiro. Ademais, a FESP, e também tem sua
performance financeira monitorada em sua matriz, o que garante duplo lastro de
sustentabilidade financeira que, portanto, garante a realizagdo da missao

institucional.

9.6 SISTEMAS DE REGISTROS ACADEMICOS

O sistema adotado pela FESP é o AcadWeb - Software para a gestdo de
instituicbes de ensino que integra diversos setores da faculdade, facilitando a
organizagdo e acesso aos dados. A plataforma também é capaz de absorver,
unificar e relatar de forma intuitiva e pratica as mais diversas informacdes
necessarias para a gestao académica.

O Acadweb foi produzido para ser a principal ferramenta no controle e
consolidagdo das informagdes de secretaria, turmas, historico dos alunos e carga
horaria. Tudo em uma unica plataforma integrada.

O Acadweb absorve, unifica e relata de forma intuitiva, dindmica e pratica os
multiplos pilares presentes na gestdo académica. Das principais vantagens do

AcadWeb, podemos listar:

* Inscricdes online do vestibular, prova agendada e tradicional, prova eletrénica ou
impressa, apuracao do resultado e publicacao

» Matricula flexivel, com diversas op¢des de agdes automaticas

* Monitoramento do convénio FIES, inclusive com a leitura da planilha de retorno

* Rotina de apuragao do Censo, com envio do arquivo de remessa para o INE

* Apuragédo do ENADE
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O Acadweb também atua de forma a gerenciar o funil de vendas da IES,
indo desde a captagcdo de novos alunos, passando pela avaliagdo, no formato
tradicional ou eletrbnico com resultado imediato ao candidato, chegando ao
processo de matricula online com aplicagdo do questionario socioeconémico,
identificando o perfil do ingressante e medindo, inclusive, suas expectativas em
relagao ao curso. Tudo via web e de forma eficiente.

Aliada tecnologia e comunicagao buscando resolver o desafio da captagao
de novos alunos. E possivel captar leads (estudantes) na web, a partir de contetidos

e gatilhos digitais, e transforma-los em alunos.

9.7 PLANO DE AQUISIGAO, MANUTENGCAO E ATUALIZACAO DOS
EQUIPAMENTOS

Dada as projegdes de crescimento para a oferta da graduagdo e pos-
graduagao durante o periodo de vigéncia do seu PDI, a FESP em seu plano de
expansao e de atualizacdo de equipamentos demonstra capacidade de execucéo de
forma adequada para a implantacdo e desenvolvimento dos programas, cursos e
acdes propostas. Para isso, € prevista a aquisicdo de novos equipamentos e a
atualizagao dos mesmos.

Em relacdo a estrutura fisica, pretende-se ampliar a sala para os
professores, salas para as Coordenacbes de curso, novos laboratérios de
informatica. A biblioteca contara com a manutengcdo e plano de necessidade de
novos equipamentos e acervo. Outros espacos de uso coletivo serao ampliados para
atender a demanda gerada pela implantacdo de novos cursos e programas. Os
investimentos financeiros serao disponibilizados pela mantenedora estando coerente
com as metas institucionais. Para dar conta da necessaria otimizagdo da
infraestrutura, no que se refere a esses equipamentos,

Tomando por base o Parque tecnoldgico institucional, anualmente sé&o
identificadas todas as necessidades de atualizagdo ou aquisicdo de equipamentos e
softwares da Faculdade FESP. Estas identificacbes sao baseadas na consolidacao
do Parque tecnoldgico institucional visualizando planejamento financeiro e no Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI).
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As identificacbes da necessidade de atualizacdo ou aquisicao de
equipamentos e softwares da Faculdade FESP acontecem nos meses de janeiro e
julho, acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais.

Os critérios de prioridade de atualizacdo dos equipamentos sdo analisados
em duas dimensdes: critérios estratégicos para os servigos educacionais da
Instituicdo e/ou curso e critérios técnicos.

Os critérios técnicos sao identificados pelo tempo de uso do equipamento,
atualizacdo, atendimento as necessidades do curso e demanda de manutengdes

corretivas.

Manutencao Preventiva e Corretiva dos Equipamentos

A FESP possui uma equipe de técnicos responsaveis pelos laboratorios.
Essa equipe é responsavel por manter a infraestrutura e equipamentos em
condicdes perfeitas de uso, oferecendo servicos de suporte, manutencao preventiva
e manutencao corretiva.

Os técnicos tém a incumbéncia de planejar e executar um cronograma de
manutencao preventiva anualmente em todos os equipamentos. Na Instituicdo as
manutengdes preventivas ou corretivas nos equipamentos de informatica sao
realizadas de forma adequada.

As manutengbes corretivas sao realizadas através das ocorréncias
identificadas na manutencado preventiva. E também podem ser solicitadas pelos
usuarios.

O suporte e manutengdo dos equipamentos obedecem ao seguinte

Programa de Manutencgéo:

e Manutencao Preventiva permanente: Realizada por um técnico de informatica.
Consiste na verificacdo diaria do funcionamento normal de todos os equipamentos,
antes do inicio de utilizacao;

¢ Manutencao Corretiva (interna): Realizada pelo técnico de informatica. Consiste
na solucao dos problemas detectados na manutengao preventiva permanente;

e Manutencao Corretiva (externa): Realizada por empresa de suporte externa.

Consiste na solucdo dos problemas detectados na manutengdo permanente e
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preventiva, nao solucionados pela manutengdo corretiva interna. Realiza
manutengado e/ou troca de componentes. As manutengdes externas sao realizadas

por empresas contratadas pela FESP.

A instituicdo prevé agdes de supervisao e controle afetas diretamente aos
responsaveis pelos setores referidos, conforme o agrupamento de equipamentos.
Em nivel maior, a supervisdo, controle da manutengcdo e conservacdo de

equipamentos € responsabilidade da Diregao Administrativa.

9.8 RECURSOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICACAO

A FESP acredita que a comunicacdo ampla e clara é fundamental no
relacionamento da instituicido e a comunidade académica, por isso, a IES segue
investindo em novas tecnologias e métodos de comunicagado, seja pela aquisigao
e/ou criacdo de novos caminhos tecnoldgicos, seja pela adesao as populares redes
sociais. O importante € assegurar uma comunicagdo de qualidade que atenda as
necessidades especificas para cada setor institucional (académico ou
administrativo), segmentos de sua comunidade interna (estudantes, professores ou
funcionarios), grupos de usuarios ou individuos.

A fim de viabilizar a execugao dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos por ela
ofertados, a FESP promove a busca pelo conhecimento e a autonomia no processo
de ensino-aprendizagem, desenvolvendo mecanismos institucionalizados de
comunicagao interna e externa ja utilizados no corpo discente, com as seguintes

finalidades:

a) Criar canais acessiveis de comunicagdo e sistemas de informagdo para a
interacdo interna e externa, que possibilitem a divulgagao das ag¢des da IES;

b) Aperfeigoar os mecanismos definidos para a coleta, a sistematizagédo e a
divulgacdo da informagdo, bem como os mecanismos de garantia e precisdo na
divulgacao da informacéo;

c) Utilizar tecnologias da informagdo e comunicagéo (TICs) como mecanismos para
garantir que a informacdo e a comunicagcao favoregcam a articulagao entre as

distintas areas da Instituicao e colaborem para a tomada de decisdes;
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d) Aplicar as TICs como apoio as atividades académicas, especialmente as voltadas
para o aperfeicoamento do processo de ensino-aprendizagem;

e) Estimular o uso da Internet e de outros recursos de comunicagao interativa.

Desta forma, seguem algumas das principais ferramentas de tecnologia e
comunicagao disseminadas no ambiente académico e que se destacam nas
atividades cotidianas da FESP:

O Autoatendimento, disponivel na homepage da FESP, por meio da
identificacdo de usuario e de senha, oferece ao discente uma série de agdes e
recursos que |lhe proporcionam acesso a informagdes académicas e administrativo-
financeiras, em que se destacam o sistema de verificagdo de notas e 0 acesso ao
FESP Virtual, uma ferramenta desenvolvida para garantir a integracdo do discente
com a Faculdade, por meio de um processo informatizado de comunicagao, que
facilita o acesso a planos de ensino e cronogramas das unidades curriculares em
curso, recursos didaticos, orientacbes do professor, informes do curso, situacéo
académica, acervo de livros disponiveis na biblioteca, empréstimo e reservas de
livros, acesso a Ouvidoria. Também possibilita mais interagdo com seus professores
e colegas, com a criagao de enquetes, de féruns e outras ferramentas.

A FESP oferece a sua comunidade académica acesso a Internet, por meio
de rede wireless, disponivel em toda a IES. Por meio de login e senha individuais, o
usuario tera livre e irrestrito acesso a rede mundial de computadores e as TICs
disponiveis, 0 que contribui para construir, socializar e integrar conhecimentos e
experiéncias.

Redes Sociais: A FESP compreende que atualmente a comunicacdo via
redes sociais faz parte do cotidiano contemporaneo e ja é o principal meio de
comunicagao pessoal exatamente porque o acesso € facilitado por meio da
tecnologia. Neste sentido, por meio da assessoria de imprensa interna e externa, a
Instituicdo possui uma rede rapida e eficiente de comunicagdo com estudantes.
Atualmente a FESP utiliza-se das mais populares redes sociais, tais como
Facebook, Instagram e o WhatsApp com o intuito de agilizar toda e qualquer
comunicagao pertinente a comunidade académica, além de permitir retorno rapido a

duvidas da comunidade sobre acdes e programas da instituigéo.
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Os controles fundamentais da Biblioteca sdo atendidos por programas
informatizados especificos, em condicbées de manter dados atualizados quanto ao
acervo, ao acesso, ao empreéstimo e a catalogagéo de obras. Integra esse sistema
um programa de sugestdo de leituras, destaques das noticias de periodicos e
recomendacoes de obras e eventos culturais de interesse das areas. Na biblioteca,
existem computadores ligados a Internet, acervo e autoatendimento informatizados e
acessiveis, com teclados em Braile, programa de voz, e para os estudantes com
transtorno do espectro autismo, acompanhamento e orientacdo individualizada e
direcionada, promovendo a autonomia do estudante.

Desde 2017 A FESP, estabeleceu as Normas e os Procedimentos para o
Uso dos Recursos de Tecnologia da Informagédo na IES. Os recursos de tecnologia
da informacgéo (Tl) sdo os equipamentos, as instalagdes e recursos de informagao
direta ou indiretamente administrados, mantidos ou operados pelas unidades da
FESP.

9.10 PLANO DE PROMOGCAO DE ACESSIBILIDADE E DE ATENDIMENTO
DIFERENCIADO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA (PCD)

Este plano estabelece diretrizes para assegurar aos educandos com
deficiéncias e necessidades educacionais diversas condicbes de ingresso e
permanéncia na Instituicdo, oferecendo o apoio necessario e adaptando “curriculos,
métodos, técnicas, recursos educativos e organizacao especificos, para atender as
suas necessidades”, conforme dispde o artigo 58 da Lei de Diretrizes e Bases (LDB)
9.394/96

Conforme artigo 26, paragrafo 1.°, da Declaracao Universal de Direitos
Humanos, o acesso a educagao superior deve ser baseado no meérito, capacidade,
esforcos, perseverancga e determinacao mostradas pelos que a buscam. A educacéao
superior deve ser oferecida em qualquer idade e para quaisquer pessoas, com base
nas competéncias adquiridas anteriormente. A igualdade de acesso nao admite
qualquer discriminagdo em termos de raga, sexo, idioma, religido, de condi¢des
sociais e de deficiéncias fisicas.

Com o intuito de garantir tal processo de acessibilidade e inclusdo na FESP,
a partir das necessidades demandadas pelo Nucleo de Apoio Psicopedagogico -

NAP vem sendo implementado gradativamente o plano de acessibilidade e incluséao,
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referente a estudantes, docentes e funcionarios com necessidades educacionais
especiais originadas de deficiéncia intelectual, psicossocial, fisica, de deficiéncia
visual, auditiva, com transtorno do espectro autista e altas habilidades, ao mesmo
tempo onde gera a inclusdo e acessibilidade atitudional junto a toda comunidade
académica.

Ou seja, as instancias académicas e administrativas estédo articuladas para o
planejamento da promogao e acessibilidade e atendimento prioritario, imediato e
diferenciado para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos
espacos institucionais, mobiliarios e equipamentos, das edificacbes e servigos
oferecidos na Faculdade. Destaque-se que as ag¢des da FESP nesse contexto nao
sdo direcionadas apenas as pessoas com alguma necessidade especial, mas, sim, a
totalidade da comunidade da instituicdo, pois o interesse maior € promover
acessibilidade e inclusao nas agdes cotidianas no ambiente académico e profissional
a todos. Para isso, deve promover agdes que visem eliminar barreiras fisicas,
pedagogicas, de comunicagado e de informacéo que restrinjam a participagéo e o
desenvolvimento académico e profissional.

O Nucleo de Apoio Psicopedagogico - NAP tem o compromisso de
assegurar a comunidade académica condicdes plenas de participacdo e
aprendizagem, considerando, sempre, o respeito ao ser humano e as orientagdes
pedagogicas.

Em seus marcos referenciais pedagogicos, legais, politicos e orientadores
da educacgao inclusiva, tém como objetivos a observacédo das condi¢des necessarias
para o pleno acesso, participacao e aprendizagem dos discentes com deficiéncia em
toda a trajetdéria do seu ensino, a garantia a acessibilidade em sua magnitude,
compreendendo a eliminagcdo de barreiras metodoldgicas, instrumentais,
arquiteténicas, atitudinais, comunicacionais e programaticas sdo asseguradas em

todas as atividades académicas, a saber:

a) Acessibilidade metodoldgica e instrumental: Considerando que a preocupagao &
com o resultado de aprendizagem dos estudantes, a metodologia que conduz o
processo de ensino-aprendizagem € fundamental, ou seja, buscam atingir todos os
perfis de estudante, incluindo alunos com deficiéncias fisicas ou cognitivas, e com

diferentes estilos de aprendizagem.
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Com vistas a garantir a acessibilidade instrumental, ha ferramentas que
contribuem com o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem,
comunicagao e superagdao metodoldgica dos estudantes com deficiéncia visual e/ou
auditiva. Para isso, esta disponivel, no nosso Ambiente Virtual de Aprendizagem,
software de traducéo de texto e voz para LIBRAS - Linguagem Brasileira de Sinais,
possibilitando a comunicagao entre os surdos e ouvintes e facilitando a troca de

experiéncias com a comunidade surda.

b) Acessibilidade arquitetbénica e atitudinal: o projeto arquiteténico da Instituicao
garante a acessibilidade em seus pavimentos, proporcionando mobilidade com
seguranga e autonomia, total ou assistida em todas as areas de convivéncia e
espacgos pedagogicos da instituicdo. Também, destacamos o atendimento prioritario
(deficientes, idosos e gestantes) nas centrais de assisténcia ao estudante e outros
servigos, em coeréncia com o disposto no Decreto n°® 5.296, de 02 de dezembro de
2004.

Buscando atender as necessidades de pessoas com deficiéncia, em termos
de infraestrutura, a FESP dispde de livre circulagao dos estudantes nos espacgos de
uso coletivo (eliminacdo de barreiras arquitetbnicas); vagas reservadas no
estacionamento; portas e banheiros adaptados com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas; barras de apoio nas paredes dos banheiros; lavabos e
bebedouros. No laboratério de informatica a instituigdo possui softwares para

deficientes visuais e auditivos.

-Defini¢oes:

e PESSOA COM DEFICIENCIA: Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, intelectual ou sensorial, os quais,
em interacdo com diversas barreiras, podem dificultar sua participacdo plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com as demais pessoas.

e SURDEZ: auséncia ou perda significativa da audicéo.
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o DEFICIENCIA VISUAL/ BAIXA VISAO OU VISAO SUBNORMAL: auséncia ou
perda significativa da viséo.

e TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA: caracteriza-se por alteragbes
qualitativas das interacbes sociais reciprocas e na comunicagdo, um repertorio de
interesses e atividades restrito, estereotipado e repetitivo.

e DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM: desordens neurologicas, psiquicas e
emocionais que interferem na recepgao, integragdo ou expressao de informacéo.

e DISLEXIA: disturbio de aprendizagem especifico relacionado a leitura, escrita e
interpretacéo de textos.

e TRANSTORNO DE DEFICIT DE ATENGAO E HIPERATIVIDADE (TDAH):
transtorno neurobiolégico, de causas genéticas, que aparece na infancia e
frequentemente acompanha o individuo por toda a sua vida. Ele se caracteriza por
sintomas de desatencao, inquietude e impulsividade.

e ALTAS HABILIDADES E SUPERDOTAGCAO: trata-se dos educandos que
apresentarem notavel desempenho e elevada potencialidade em qualquer dos
seguintes aspectos, isolados ou combinados: capacidade intelectual geral; aptidao
académica especifica; pensamento criativo ou produtivo; capacidade de lideranca;

talento especial para artes e capacidade psicomotora.

-Procedimentos e agoes:

Aos estudantes que se identificam como pessoas com deficiéncias,
transtornos globais do desenvolvimento ou com necessidades educacionais diversas
na inscricao ao processo seletivo da Instituicdo sado oferecidos condi¢cdes de pleno
acesso a prova, sejam elas fisicas ou por meio do acompanhamento de profissional
especializado, tais como intérpretes de Libras ou ledores, que sao providenciados
pela equipe organizadora do processo seletivo.

O estudante que se identifica com deficiéncias, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades, superdotacdo ou necessidades educacionais
diversas na matricula é convidado a uma entrevista com um profissional do NAP ja
no inicio do seu percurso na Instituicdo, para que conjuntamente possam
estabelecer os melhores processos de ensino-aprendizagem com vistas a apoiar

sua permanéncia e a finalizacdo do curso com qualidade académica e realizagao
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pessoal. O acesso ao atendimento do NAP é aberto a todos os estudantes que
assim o desejarem, por meio de agendamento prévio de entrevista por telefone ou
email. Em muitos casos os estudantes sio referenciados ao NAP pelos docentes e
coordenador de curso quando sao percebidas dificuldades de aprendizagem no dia-
a-dia da sala de aula. Uma vez formalizado o primeiro contato, o estudante é
acompanhado nos demais semestres e o0s docentes orientados quanto aos
procedimentos pedagdgicos mais adequados aquele estudante.

Procedimentos para atendimento a estudantes com deficiéncias, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao e demais condi¢des

especificas mais frequentes na Instituicéo:

SURDEZ

1. O estudante devera entrar em contato com o NAP ou com a Coordenagao para
solicitar o apoio necessario.

2. A Coordenacao devera solicitar apoio ao NAP ou orientar o estudante quanto aos
contatos da area.

3. O NAP realizara todos os procedimentos necessarios, de acordo com a
solicitacdo do estudante, para a que um tradutor/intérprete de Libras o acompanhe
em todas as aulas e atividades académicas, durante todo o curso.

4. Avaliagao:

a. O estudante surdo podera solicitar a presenca do intérprete de Libras durante a
realizagao das provas.

b. A corregcao das provas e atividades escritas do estudante surdo devera levar em
consideragao sua singularidade linguistica e que a Lingua Portuguesa escrita ndo é
dominada da mesma forma que para os ouvintes, sendo sempre uma “segunda

lingua” ou “lingua estrangeira”.

DEFICIENCIA VISUAL/ BAIXA VISAO OU VISAO SUBNORMAL

1. O estudante devera entrar em contato com o NAP, com a Coordenacgao para
solicitar o apoio necessario.

2. A Coordenacao devera solicitar apoio ao NAP ou orientar o estudante quanto aos

contatos da area.
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3. O NAP junto com a coordenagao do curso disponibilizara um leitor para realizar a

prova oral, quando assim for necessario.

TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

1. O estudante devera entrar em contato com o NAP ou com a Coordenagao para
solicitar o apoio necessario.

2. A Coordenacao devera solicitar apoio ao NAP ou orientar o estudante quanto aos
contatos da area.

3. O NAP em conjunto com o estudante e coordenagao definirdo o melhor sistema
de avaliacdo e acompanhamento do estudante no curso.

4. Em casos de comprovada necessidade o NAP realizara os procedimentos
adequados para a autorizacdo de um acompanhante especializado que
permanecera junto com o estudante nas aulas, durante o curso.

5. Métodos de avaliagao disponiveis:

a. Avaliacado em uma sala reservada com maior tempo de prova.

b. Avaliagdo oral em uma sala reservada.

DISLEXIA

1. O estudante devera entrar em contato com o NAP ou com a Coordenagao para
solicitar o apoio necessario.

2. A Coordenacao devera solicitar apoio ao NAP ou orientar o estudante quanto aos
contatos da area.

3. O NAP, em conjunto com o estudante e coordenacdo, definira as melhores
praticas de avaliagao e acompanhamento do estudante no curso.

4. Métodos de avaliacao disponiveis:

a. Avaliagado em uma sala reservada com maior tempo de prova.

b. Avaliagao oral em uma sala reservada.

c. O docente e/ou monitor devera ler e reler o enunciado da prova, quantas vezes
forem necessarias ao estudante portador de dislexia.

d. O docente/corretor da avaliagcdo nao devera descontar nota por erros ortograficos

e/ou gramaticais.

TRANSTORNO DE DEFICIT DE ATENGCAO E HIPERATIVIDADE
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1. O estudante devera entrar em contato com o NAP ou com a Coordenagao para
solicitar o apoio necessario.

2. A Coordenacao devera solicitar apoio ao NAP ou orientar o estudante quanto aos
contatos da area.

3. O NAP, em conjunto com o estudante e coordenacgao, definird o melhor sistema
de avaliacdo e acompanhamento do estudante no curso.

4. Métodos de avaliacao disponiveis:

a. Avaliacao em uma sala reservada e com maior tempo de prova.

b. O docente e/ou monitor devera ler e reler o enunciado da prova, quantas vezes

forem necessarias ao estudante portador de TDAH.

DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM

1. O estudante devera entrar em contato com o NAP ou com a Coordenagao para
solicitar o apoio necessario.

2. A Coordenacao devera solicitar apoio ao NAP ou orientar o estudante quanto aos
contatos da area.

3. O NAP, em conjunto com o estudante e coordenacéao, definira o melhor sistema
de avaliacdo e acompanhamento do estudante no curso.

4. Métodos de avaliagao disponiveis:

a. Avaliacado em uma sala reservada e com maior tempo de prova.

No apoio a outras necessidades educacionais dessa natureza, o NAP
promove espacos de discussao na comunidade académica, atividades como a
realizacao de oficinas de inclusédo, sensibilizacbes e capacitacdes dos docentes e
funcionarios. Também, existe a preocupagdo com a aproximacao do ambiente
familiar e psicossocial do estudante, com o objetivo de aperfeicoar e adaptar a
dindmica do aprendizado.

Para a sociedade, de uma maneira geral, a Instituicdo também oferece
programas e campanhas de sensibilizagdo destinadas a eliminar preconceitos,
esteredtipos e outras atitudes que atentam contra os direitos das pessoas —
enquanto individuos diferentes entre si — serem tratadas com equidade,

promovendo, dessa forma, o respeito e a convivéncia com todas as pessoas.
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A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba pode colocar a disposi¢cao de
professores, alunos, funcionarios com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, ajuda
técnica que permitam o acesso as atividades académicas e administrativas em
igualdade de condigdes com as demais pessoas.

Além disso, a Faculdade de Ensino Superior da Paraiba proporciona
programas internos de capacitagdo para a educagao inclusiva, com oferta de
informagdes sobre as caracteristicas essenciais necessarias ao aprendizado dos
portadores de necessidades especiais; cursos, seminarios ou eventos similares,
ministrados por especialistas; e, cursos para o entendimento da linguagem dos
sinais.

A FESP Faculdade cré nas politicas de educacdo inclusiva como sendo
alavancas para proporcionar a igualdade de oportunidades e participagdo de todos
no processo de aprendizagem.

O plano de garantia de acessibilidade é um documento norteador para que
todas as agbes tenham assertividade e promovam igualdade de condi¢cbes de
ingresso e permanéncia aos discentes com deficiéncia, e prover condigcdes
satisfatorias para todos os docentes e colaboradores.

A FESP compreende a indissociabilidade entre acessibilidade e inclusao, o
respeito a diferencga, a garantia da autonomia e a inclusao plena, as quais devem ser
os protagonistas nas relagdes de uma instituicdo de ensino superior como um

ambiente de formacao que se disseminarao para toda a sociedade.

-Marcos Orientadores:

e Declaragcdao de Salamanca e linha de agao sobre Necessidades Educativas e
Especiais, 1994, que dispde sobre formas de inclusdo de pessoas com
deficiéncia;

e Decreto n° 186/08 - Aprova o texto da Convencéao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30
de marco de 2007;

e Decreto n® 3.298/99 - que dispbe sobre a Politica Nacional de Integragcdo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia. Esse Decreto, em seu Capitulo VII, Da

Equiparagao de Oportunidades, Secéo I, Educagao, no artigo 24, assegura direito
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a matricula e no artigo 27, determina que as Instituicdes de Educacédo Superior
oferecam adaptacdes de provas, inclusive em termos de tempo adicional, apoios
necessarios previamente solicitados aos portadores de deficiéncia e adaptem,
para 0s mesmos, 0S seus processos seletivos para ingresso em cursos;

Decreto n° 3.956/01 — (Convengao da Guatemala) Promulga a Convencgao
Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra
as Pessoas Portadoras de Deficiéncia;

Decreto n° 5.626/05 - Regulamenta a Lei 10.436 que dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS;

Decreto n°® 6.949/09 - Promulga a Convencgéao Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York,
em 30 de marco de 2007;

Decreto n° 7.611/2011 - Dispde sobre a educagao especial, o atendimento
educacional especializado e da outras providéncias;

Decreto n° 5.296/04, que regulamenta a Lei n° 10.048, de 8 de novembro de
2000, que da prioridade de atendimento as pessoas com deficiéncia, aos idosos
com idade igual ou superior a sessenta anos, as gestantes, as lactantes, as
pessoas acompanhadas por criangas de colo e aos obesos, e Lei 10.098, de 19
de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promog¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

Lei 12.764/12 - Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista - TEA,

Lei n° 10.098/94 - Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao
da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias;

Lei n°® 10.436/02 - Dispbe sobre a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS e da
outras providéncias;

Lei n°® 10.861/04 - Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior
— SINAES e da outras providéncias;

Decreto n°® 5.296/04 - Regulamenta as Leis n° 10.048 e 10.098 com énfase na
Promogao de Acessibilidade;
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Lei n° 13.146/15 - Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

Lei n® 9.394/96 - Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional que refere-se a
educacao especial como modalidade da educacdo escolar oferecida para
portadores de necessidades especiais e que, em seu artigo 58, paragrafo 1°,
assegura servicos de apoio especializado para atender as peculiaridades da
clientela de educacgao especial;

Nota Técnica DAES/INEP N° 008/2015 - Acessibilidade no instrumento de
avaliacdo de cursos de graduagao presencial e a distdncia do Sistema de
Avaliacdo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES;

Portaria n°® 3.284/03 - Dispbe sobre requisitos de acessibilidade de pessoas
portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de autorizagcdo e de
reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituicoes;

Decreto n° 8.727, DE 28 de abril de 2016 - Dispde sobre o uso do nome social e o
reconhecimento da identidade de género de pessoas travestis e transexuais no

ambito da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional.
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10 AVALIAGAO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

A Comissao Propria de Avaliagdo — CPA constituida pela Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba (FESP) tem como atribuicdo acompanhar, coordenar e
articular o processo de autoavaliagdo institucional, a fim de atender os requisitos
estabelecidos na Lei 10.861 de 14 de abril de 2004.

10.1 PROJETO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

O Projeto de Auto avaliacao Institucional da Faculdade de Ensino Superior
da Paraiba € o lastro do processo de auto avaliacio institucional. Esta devidamente
alinhado com o planejamento e com o modelo de gestédo da Instituigdo, e estruturado
de forma a produzir resultados uteis para redirecionar decisdes, processos e agdes
com vistas a qualidade, a exceléncia na prestacdo de servigos, a expansdo com
sustentabilidade e a relevancia social.

Deste modo é traduzido para a realidade e os desafios que a Instituicao se
propde atingir. De maneira geral, a preocupagédo fundamental € com as condi¢des
para a elevacgao do padrao de qualidade da Instituigdo. Por isso, para a comunidade
académica, a avaliagao institucional € uma atitude criativa de autocritica, que
evidencia a vontade de buscar a qualidade, em sintonia com as demandas e
desafios da ciéncia e da sociedade.

A avaliagdo € uma agdo inerente a toda atividade humana e tem como
pressuposto o bindmio qualidade-avaliagdo. A FESP, por meio da Comissao Propria
de Avaliagdo (CPA), empenha-se em desenvolver um constante movimento de
reflexdo de suas praticas educacionais, administrativas e gestoras, ndo somente
para o atendimento das exigéncias legais em cenario nacional quanto as praticas de
auto avaliagdo nas instituicbes de ensino superior, mas também por entender que
esse movimento favorece o autor referenciamento, considerando a compreensao da
realidade pelos diferentes sujeitos do processo, propiciando seu envolvimento na
gestao democratica e no planejamento e desenvolvimento de agdes que contribuam
para a qualificacdo dos servicos ofertados.

A avaliagéao institucional na Faculdade de Ensino Superior da Paraiba tem a

finalidade de ser instrumento de mudanca, fomentando a tomada de decisdes pelos
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gestores de todos os niveis da estrutura organizacional. Constitui um férum
qualificado para assegurar a participagao da comunidade universitaria para produzir
uma avaliacdo critica de procedimentos realizados na gestdo da faculdade, na
perspectiva do cumprimento da missao institucional.

Por fim, é também finalidade da avaliagcdo gerar e socializar resultados
concretos para fundamentar o processo de tomada de decisées da gestao e constitui
uma base de dados sobre a evolugao institucional.

10 1.1 Principios da Avaliagao Institucional

O Projeto de Auto avaliagdo da Faculdade de Ensino Superior da Paraiba,
sendo uma atividade que integra o planejamento e as agdes da instituigao, requer
credibilidade e ética para fundamentar avaliagdes, juizos de valor e eventuais
justificativas referentes a mudangas e demais decisdes surgidas no cotidiano da
Instituicdo. Por isto, este projeto tem como principios norteadores para pratica,

analise e divulgacao de resultados do processo de avaliagdo o seguinte:

Globalidade:
avaliar todos os segmentos da Comparabilidade:

Institui¢éo enfocando todas as busca de uma padroniza¢éo de
ferramentas de aprendizagem conceitos e indicadores

Reconhecimento, por todos os Legitimidade:
agentes: adog¢éio de metodologias e
legitimidade do processo avaliativo | construgéo de indicadores capazes
transversal, seus principios de conferir significado as
norteadores e seus critérios. informag¢des

Respeito a identidade da IES:
consideracdo das caracteristicas
proprias da Institui¢Go

Em relagdo ao planejamento estratégico de autoavaliagdo FESP, a proposta
de uma nova sistematica de avaliagao institucional é fruto do trabalho integrado da
comunidade académica que acredita na avaliagdo enquanto processo cujos
resultados devem orientar acées de estimulo e fomento a melhoria da qualidade de
ensino, bem como o fortalecimento do projeto pedagdgico e o aperfeicoamento do

corpo docente e infraestrutura.
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10.1.2 Fundamentos para a Auto avaliacao Institucional

A CPA atua de modo global (avaliagdo de todos os elementos que compdem
a IES, de acordo com o estabelecido no art. 8° da Portaria n° 2.051/2004), buscando
a padronizagdo de conceitos, adotando metodologias e indicadores capazes de
conferir significado as informagdes coletadas, como ©orgdo legitimamente
reconhecido por todos os segmentos da Faculdade.

Dessa forma, a atuacdo da CPA estara referenciada nas dez dimensdes da
Lei n°® 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagao Superior
(Sinaes), estabelecidas pela Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior

(Conaes), a saber:

Dimensao 1 — A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI): identifica
o projeto e/ou missao institucional, em termos de finalidade, compromissos, vocagao

e insergao regional e/ou nacional.

Dimensao 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao: explicita as politicas
de formacdo académico-cientifica, profissional e cidada; de construgdo e
disseminagao do conhecimento; de articulagdo interna, que favorece a iniciacao
cientifica e profissional de estudantes, os grupos de pesquisa e o desenvolvimento
de projetos de extensao, incluidos os procedimentos de estimulo a producgao

académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Dimensao 3 — Responsabilidade social da instituicdo: contempla o compromisso
social da instituigdo na qualidade de portadora da educagdo como bem publico e
expressao da sociedade democratica e pluricultural, de respeito pela diferenca e de
solidariedade, independentemente da configuragéo juridica da IES. Esta dimensao
considera especialmente a contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria

cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

Dimensao 4 — Comunicagao com a sociedade: identifica as formas de aproximacao
efetiva entre IES e sociedade, de tal sorte que a comunidade participe ativamente da

vida académica, bem como a IES se comprometa efetivamente com a melhoria das
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condi¢cbes de vida da comunidade, ao repartir com ela o saber que produz e as

informacgdes que detém.

Dimensao 5 — Politicas de pessoal: explicita as politicas e os programas de
formacdo, aperfeicoamento e capacitagdo do pessoal docente e técnico-
administrativo, associando-os a planos de carreira condizentes com a magnitude das

tarefas a serem desenvolvidas e a condi¢des objetivas de trabalho.

Dimensao 6 — Organizagao e gestao da instituicdo: avalia os meios de gestao para
cumprir os objetivos e projetos institucionais, a qualidade da gestdo democratica, em
especial nos érgaos colegiados, as relacdes de poder entre estruturas académicas e
administrativas e a participagdo nas politicas de desenvolvimento e expansao

institucional.

Dimensao 7 - Infraestrutura fisica: analisa a infraestrutura da instituicao,
relacionando-a as atividades académicas de formagao, de producéo e disseminacao

de conhecimentos e as finalidades proprias da IES.

Dimensao 8 — Planejamento e avaliagdo: considera o planejamento e a avaliagao
como instrumentos integrados, elementos de um mesmo continuo, participes do
processo de gestdo da educagao superior. Esta dimensdo esta na confluéncia da
avaliagao como processo centrado no presente e no futuro institucional, a partir do

balanco de fragilidades, potencialidades e vocagao institucional.

Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes: analisa as formas com que
os estudantes estdo sendo integrados a vida académica e os programas por meio
dos quais a IES busca atender aos principios inerentes a qualidade de vida

estudantil.

Dimensao 10 — Sustentabilidade financeira: avalia a capacidade de gestdo e
administragdo do orgamento e as politicas e estratégias de gestdo académica com
vistas a eficacia na utilizacdo e na obtencao dos recursos financeiros necessarios ao
cumprimento das metas e das prioridades estabelecidas.

Além disso, a FESP observa o disposto no § 1° do art. 7° da Portaria n° 2.051/2004,
que determina que “as CPAs atuardo com autonomia em relagcdo a conselhos e

demais 6rgaos colegiados existentes na Instituicdo de Educagao Superior”.
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As dimensdes supracitadas remetem a um amplo espago avaliativo e
apontam para a importancia de se instalar a cultura de avaliagdo como suporte do
aperfeicoamento das instituicdes. E desejavel que se instale uma cultura de
avaliacdo como atividade pedagdgica integrada permanentemente na vida da FESP
favorecendo o seu repensar na qualidade da oferta de seus cursos presenciais e
EaD.

Acreditamos que quando a instituicdo tem o controle de sua avaliagao,
construida com o envolvimento dos participantes, tornando-se, entdo, a avaliagao
um organizador qualificado que favorece o autoconhecimento da instituicdo e
contribui para a formacéao de subjetividades comprometidas com a democracia.

Esse parece ser o grande desafio aos modelos avaliativos governamentais.
Propor a auto avaliagdo e buscar e trazé-la como diagnostico e impulsionador do
processo de desenvolvimento democratico de uma instituicdo, ao mesmo tempo
garantindo mecanismos de controle da qualidade da educagdo oferecida a
populagdo. Os instrumentos utilizados na autoavaliagdo da Instituicdo enfatizam o
processo de ensino-aprendizagem e as praticas de suporte a este processo, no
ambito dos cursos de graduagao e seus sujeitos, ou seja, o corpo docente, o corpo

discente, corpo técnico-administrativo, corpo gerencial e coordenadores da IES

10.1.3 Objetivos da Auto avaliagao Institucional

Constituem objetivos do Projeto de Autoavaliacdo Institucional da Faculdade

de Ensino Superior da Paraiba:

v' Desenvolver um processo de autoavaliagdo institucional como instrumento de
gestao, para contribuir com a tomada de decisdo de modo a repensar os obijetivos,
estratégias, projetos e modos de atuagdo e gerar mudancgas sustentaveis com
qualidade.

v Realizar um processo de autoavaliacdo amplo, continuo e efetivo realizado
pelos érgéos, cursos e setores da estrutura da Faculdade de Ensino Superior da
Paraiba em todos os seus setores assegurando a socializagao dos resultados;

v" Promover a consolidacdo da cultura de avaliagdo criando estratégias,
mecanismos e oportunidades para conquistar a participagcdo da comunidade
universitaria no comprometimento com o processo;
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v' Garantir o alcance de alto padrdo de qualidade no ensino, pesquisa, extensao,
gestao académica, no uso dos recursos e na gestdo com pessoas.
v Avaliar a prestagdo dos servicos educacionais da Faculdade de Ensino

Superior da Paraiba a partir de parametros que venham favorecer uma constante
autocritica, o diagndstico e a redefinigdo do projeto pedagogico para impulsionar o
processo criativo da Instituicao.

v' Medir o indice de satisfagdo dos segmentos da comunidade universitaria e da
sociedade local quanto aos servicos educacionais prestados pela Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba, visando promover melhoria continua das atividades
para preservar a imagem publica da Instituicdo imbuida de alta qualidade e
relevancia social.

v' Avaliar a desenvolvimento dos cursos de graduagdo e todos os envolvidos,
como meio de tracar estratégias institucionais para o crescimento desta modalidade

de ensino.

10.1.4 Areas de Abrangéncia

O Projeto de Autoavaliacao Institucional da FESP tera as seguintes areas de
abrangéncia.
Y Interna: realizada dentro da Instituicdo, envolvendo toda a comunidade
académica e abrangendo as diferentes dimensdes de suas fungdes o ensino, a
pesquisa, a extensao e a gestdo de pessoas, processos e recursos e a analise de
tendéncias e mudancgas ocorridas no mercado;
Y Externa: refere-se a participacdo de Comissdes externas de avaliagao,
formada por especialistas do MEC/INEP/CAPES, devendo tomar como base os

relatorios da autoavaliagao interna de cursos e da Institui¢ao.
O trabalhado desenvolvido pela CPA da FESP tem todo um processo

planejado de trabalho, obedecendo a um fluxograma de trabalho, apresentado

abaixo:
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MOMENTO 1

CONSTRUCAO
Reuniao de Planejamento pela CPA
Elaboracao/Revisao dos Instrumentos de Pesquisa

MOMENTO 2

EXECUCAO

Sensibilizagcao da Comunidade Académica
Inicio da aplicagao dos questionarios
Analise critica e preenchimento e tabulagao dos dados

Comiilaiéo e analise das informaic")es

DISSIMINACAO
Elaboracao do Relatério Final
Divulgacao dos Resultados

Estes momentos académicos, inicialmente destinados a construcéo, através
de reunides periddicas de planejamento e organizagcdo das agdes da Comisséo,
juntamente com o processo de revisao e revisao/validacdo dos questionarios e
avaliagao, estes momentos sdo concentrados no inicio de cada semestre. Envolve
acdes previas ao langamento dos questionarios, como: atualizagdo dos membros da
Comissdo (quando necessario); analises do Projeto de Autoavaliagdo (quando
necessario); € comunicagao de assuntos como: novas metodologias e tecnologias,
datas de aplicacéo, dentre outros.

10.1.5 Metodologia do Processo de Autoavaliagao Institucional

A metodologia adotada na abordagem aos segmentos compreende uma
proposta de sensibilizagcdo antecedente a aplicagao dos questionarios, efetuada
no momento do processo de avaliagdo. A preparacdo dos envolvidos abrange a
informacgédo dos dispositivos legais que regulamentam a inspe¢do das IES do
Brasil e de suas prerrogativas quanto ao apropriado funcionamento desses
estabelecimentos, passando por esclarecimentos acerca dos mecanismos de
avaliagao interna operados pela CPA, encerrando-se por uma abertura acerca
das funcionalidades e dos objetivos desse setor e da propria avaliagao.

A caracteristica marcante do processo de autoavaliagdo da Faculdade de
Ensino Superior da Paraiba é que todos os 6rgaos, cursos e setores serao
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diretamente responsaveis pela sua propria avaliagao, levando a efeito o conceito de
autoavaliagdo a todas as areas, contudo, seguindo os parametros e instrumentos
criados e implementados pela CPA.

Com este procedimento a Faculdade de Ensino Superior da Paraiba eleva
ao maximo o comprometimento dos segmentos e dos setores de sua estrutura, em
desenvolver sua autoavaliacdo, significando um sinal evidente e destacado de
maturidade institucional e profissional.

Ao se efetuar os esclarecimentos pertinentes as praticas da avaliacido
institucional, procura-se deixar claros os aspectos positivos que advém dessa
pratica. Esse cuidado foi tomado porque é necessario que as opinides relatadas
nos inquéritos sejam procedentes, para o alcance da confiabilidade do processo e
para que as mudangas sejam efetuadas com eficacia. Por isso mesmo, durante
um periodo anterior a aplicagdo das pesquisas, a comunidade académica €&
submetida a visitas em sala e orientacbes que reivindica desses sujeitos
seriedade e comprometimento quando do usufruto do instrumento de avaliacao
como forma de manifestagéo de opinides.

A metodologia indicada para implementar o processo de autoavaliagado
institucional abrange parametros estatisticos que serdo utilizados na avaliagao
quantitativa para apuracdo de indices de desempenho de cursos, setores,
programas e projetos. Ao mesmo tempo, a avaliagdo qualitativa sera utilizada para
explorar subjetivamente informagdes que atestardo a qualidade e a eficacia das
atividades.

Assim, a partir dessa postura dinamica e interativa os inquéritos que
aferem o desempenho da IES sdo democraticamente aplicados, de forma virtual,
pelo fato de ela tornar mais préximo da populagcdo académica. Os dados de cada
curso sdo coletados automaticamente via Sistema por um técnico da CPA,
transformados em Relatérios de Autoavaliagao Institucional de forma grafica de
modo a facilitar a analise dos dados em relagdo a média institucional de cada
indicador. Isso também porque a existéncia dela assegura a Faculdade um
instrumento de pesquisa institucional que aperfeicoa a tarefa de tabulagdo dos
percentuais, por realizar os calculos e langar automaticamente os resultados na
internet.
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Ap6s a coleta, sao tabulados os dados para analise, através de
levantamento estatistico. A analise foi descritiva e os resultados apresentados
como frequéncia absoluta e relativa em todos os questionarios de avaliagao.

Depois de cumpridas, em ordenamento ldégico, todas as etapas e
estratégias de avaliagdo, os resultados serdo condensados em relatorios
conclusivos dos processos, devendo indicar potencialidades identificadas nas
diversas dimensbes avaliadas bem como dificuldades e limitagbes para entdo
apontar recomendacdes na perspectiva de mudancas e inovagdes institucionais,
académicas e administrativas a serem implementadas, contudo, de acordo com as
politicas, estratégias e possibilidades da Instituicao.

O ultimo momento deste ciclo avaliativo é parte integrante do relatério
anual de autoavaliacdo, as analises e descricdes percentuais da pesquisa e
preparacdo deste relatério anual de avaliagdo e a disseminacdo de seus
resultados com os gestores e segmentos participantes da comunidade
académica. Em sua estrutura textual o relatorio deve ser elaborado de forma a
expor claramente os aspectos positivos, bem como as dificuldades de cada
atividade avaliada. Os resultados também sao disponibilizados para os gestores
da area administrativa visto que envolve questdes relacionadas a infraestrutura e
setores de atendimento ao aluno.

O trabalho da CPA ¢é desenvolvido respeitando e contemplando todas as
fases do trabalho em sua plenitude a fim de refletir a seriedade e
responsabilidade do processo, trazendo assim para os usuarios internos desta
instituicdo de ensino a confiabilidade nestes como também a transparéncia que
0S mesmos vao retratar em sua plenitude, potencializando mais uma vez a
importancia da responsabilidade e da honestidade dos envolvidos nesta pesquisa
institucional.

Acredita-se que a estrutura montada para o servico de avaliacdo

institucional na FESP contempla as necessidades de um panorama global de
profissionalizagdo, avido por absorver trabalhadores preparados para arcar com
as novas dinamicas sociais e de mercado. Pode-se dizer, entdo, que toda a
construgcédo aqui descrita para o autodiagnostico adquire fundamental relevancia,
pois € no ambiente académico que os futuros profissionais hdo de adquirir as
competéncias necessarias a sua boa desenvoltura nos servigcos que irdo

desempenhar como operadores das transformacodes sociais.
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Tal metodologia de trabalho tem como escopo a dialética do reconhecimento
e pratica da participagdo com o foco no didlogo permanente com todos os
interlocutores para constituir uma comunicagdo formadora, cujo indicador sera o
resultado efetivo da avaliacdo externa da instituicdo, com ampla participacdo da
comunidade no processo da autoavaliagao

A participacao ativa implica em que, pelo didlogo, as diferentes vozes da
comunidade assumam sua condigdo cidadad nos espacgos legitimos para influenciar
as decisdes politicas e os resultados; e também que, sobretudo os estudantes,
possam criar e manter expectativas de maiores oportunidades académico-
cientificas, de participagdo e responsabilizacdo politicas. No planejamento da
Comisséo é previsto a divulgacédo analitica dos resultados relativos a autoavaliagao
institucional anual, através de metodologia de disseminagdo que possibilitam a
apropriagao por todos os segmentos da comunidade académica.

Finalmente, é preciso destacar que, pelas razbes acima mencionadas, a
CPA tem sido enxergada pela FESP como area estratégica, ja que o seu
funcionamento cumpre com as exigéncias do Ministério da Educacgao e, também,
traz, como consequéncia, a adogdo de padrdes de gestdo mais sdlidos,
ancorados em pesquisas de qualidade que arrolam um efetivo feedback da

satisfagcédo alcangada pela entidade junto a comunidade Académica

10.1.6 Participacao da comunidade académica na autoavaliagao institucional

Em atendimento ao disposto no artigo 11, da Lei n° 10.861/2004, foi
constituida a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), que tem como atribuicbes
gerais conduzir os processos de avaliagao interna da Faculdade de Ensino Superior
da Paraiba, de sistematizar e de prestar as informacdes solicitadas pelo INEP/MEC.

Sendo assegurada a participagdo de todos os segmentos da comunidade
académica, conforme prevé a Lei n°® 10.861/2004, a CPA tem por finalidade realizar
a autoavaliacao institucional, com base nos principios e diretrizes do SINAES, de
modo a contribuir com o aprimoramento do PDI e do PPI, subsidiando as acbes de
planejamento na Instituic&o.

Na prépria composicdo da CPA ha representantes de todos os segmentos
da comunidade académica, isto &, professores, alunos e técnicos administrativos,

além de representantes da sociedade civil organizada.
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A participagdo da comunidade académica, técnica e administrativa é
verificada em todas as etapas da autoavaliagao.

Na etapa de preparagdo, o planejamento € discutido com a comunidade
académica, técnica e administrativa. A autoavaliagdo exige o envolvimento de toda a
comunidade na construgao da proposta avaliativa.

Na etapa de desenvolvimento, a comunidade participa mediante a
apresentacao de informagdes voltadas para o preenchimento dos instrumentos de
avaliacéo.

Os resultados organizados sao discutidos com a comunidade. Na etapa de
consolidacédo, a divulgagao possibilita a apresentagdo publica e a discussao dos
resultados alcangados nas etapas anteriores com a comunidade académica, técnica
e administrativa.

A CPA conta com o compromisso e apoio da Dire¢cao Geral e Académica e
demais setores integrantes da Instituicdo. Conta também com a participacédo de sua
comunidade académica e técnico-administrativa, objetivando a sua efetiva
implementagéo e alcance de seus objetivos. Essa participagdo ocorre em todas as
etapas do processo avaliativo, ou seja, desde seu planejamento, sensibilizagcéo e

operacionalizagao até o conhecimento dos resultados e melhorias.

10.1.7 Evolugéo institucional a partir das avaliagoes

Para que a avaliagdo cumpra sua missao, ou seja, sirva de instrumento
para o aperfeicoamento da Instituicdo, promovendo a melhoria da qualidade e a
pertinéncia das atividades desenvolvidas, é realizada uma analise criteriosa dos
resultados do processo de autoavaliagao, e, quando disponivel, dos resultados da
avaliacao externa, da Avaliagao dos Cursos de Graduacao e do ENADE.

Tendo em vista que a consolidacao e a sistematizagcdo de informacdes
institucionais contribuem com o processo de integracéo das ag¢des de planejamento
e de aprimoramento da gestdo estratégica, com vistas a efetivacdo da missao
institucional

Os resultados servem para que a Instituicao identifique os acertos e as
ineficiéncias, as vantagens, potencialidades e as dificuldades, envolvendo-se num

processo de reflexdo sobre as causas das situagdes positivas e negativas.
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O conhecimento gerado pela avaliagdo e disponibilizado a comunidade
académica, técnica e administrativa, aos avaliadores externos e a sociedade, tera
uma finalidade clara de priorizar agdes de curto, médio e longo prazos, planejar de
modo compartilhado e estabelecer etapas para alcangar metas que comprometam
a Instituicao com o futuro.

Os resultados da avaliagdo sdo amplamente divulgados. A divulgagao deve
propiciar, ainda, oportunidades para que as agdes concretas oriundas dos resultados
do processo avaliativo sejam tornadas publicas a comunidade interna e externa.

A FESP vem buscando aprimorar sua capacidade de gerenciamento das
atividades por meio dos resultados do processo de auto avaliagdo expressos
anualmente nos relatérios. Os mesmos sdo permanentemente utilizados para a
revisdo do planejamento das agdes institucionais e para a elaboragdo do plano de
trabalho de cada curso e de cada setor que compde a Faculdade. Além disso, a
aprovacgao dos relatorios e a socializagao de seus resultados entre a comunidade
académica tende a permitir acdes de aperfeicoamento nas diferentes instancias de
organizagao e gestado da IES.

Assim, preconiza-se que os resultados das avaliagdes sejam integrados aos
processos decisorios nos diversos ambitos de gestdao da FESP, contribuindo, deste
modo, para a busca permanente da qualidade no desempenho académico, no
aperfeicoamento constante do planejamento e da gestdo e no fortalecimento dos
compromissos politico-sociais da instituicao.

Os resultados sao divulgados para a direcdo da FESP, além disso para as
demais comunidades da instituicdo os resultados sido divulgados nos murais e,
através de reunides para socializacdo do relatério final. A Coordenagao de curso
divulga os resultados individuais de seus professores nas reunides de Semana de
Planejamento com os docentes no inicio de cada semestre.

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba € mantida financeiramente pela
Sociedade Educacional da Paraiba — SEDUP que disponibiliza recursos da receita
total para a manutencido da Faculdade. Compete, principalmente, a Entidade
Mantenedora promover adequadas condi¢cdes de funcionamento das atividades da
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP, colocando-lhe a disposicéo os
bens imoveis e moveis necessarios, de seu patrimonio ou de terceiros a ela cedidos,

e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.
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11 ASPECTOS FINANCEIROS E ORGAMENTARIOS

11.1 ESTRATEGIA DE GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba € mantida financeiramente pela
Sociedade Educacional da Paraiba — SEDUP que disponibiliza recursos da receita
total para a manutencdo da Faculdade. Compete, principalmente, a Entidade
Mantenedora promover adequadas condi¢cées de funcionamento das atividades da
Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP, colocando-lhe a disposicéo os
bens imdveis e moveis necessarios, de seu patrimodnio ou de terceiros a ela cedidos,
e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.

Em seu orgamento econdmico-financeiro, a FESP tem como principios:

¢ O exercicio financeiro coincide com o ano civil;

e O orcamento disciplina a previsdo da receita e a fixagdo das despesas que
decorrem das obrigagdes legais assumidas;

e Orcamento participativo, contextualizado na efetiva contribuicdo da Direcao
Académica, Diregao Administrativa e da Coordenacao de Curso;

¢ Os eventuais resultados operacionais sédo aplicados integralmente na manutengao
e desenvolvimento dos objetos institucionais;

¢ O exercicio financeiro faculta a abertura de créditos especiais ou extraordinarios,

mediante demandas do Conselho Superior e aprovacao da Mantenedora.

11.2 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A SEDUP e a FESP tém a preocupacdo de adequar a proposta de
desenvolvimento constante no PDI da FESP com a captacdo de recursos, o
orcamento previsto, a compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e os
recursos disponiveis. Tudo isso com o cuidado e o controle entre as despesas
efetivas e correntes, de capital e de investimento.

Pela consolidagcdo de seu crescimento nos ultimos anos, a Mantenedora
prové investimentos em infraestrutura e no desenvolvimento e oferta de cursos que

atendam as demandas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e da regiao
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onde esta inserida, sendo esses fatores que permitem o0 seu crescimento e
consolidacéo da IES.

Os recursos financeiros da IES s&o oriundos essencialmente do recebimento
das mensalidades dos cursos de graduacdo, pds-graduacdo, extensdo, taxas e
dotagdes financeiras da Mantenedora e séo regidos pelo orgamento da Instituicao
que disciplina a previsédo da receita e a fixagao das despesas.

Uma vez captados recursos, estes sdo alocados para as atividades de
ensino, iniciagdo cientifica, extensdo e gestdo para que se possam suprir suas
necessidades em decorréncia da realizagao das atividades planejadas. Também sao
mantidas as atividades operacionais, investimentos em infraestrutura da IES,
aquisicao de materiais e equipamentos para a area administrativa e laboratorios
assim como o efetivo pagamento de suas obrigagdes legais.

No planejamento financeiro, existe a prioridade de gastos com a implantagao
e desenvolvimento dos cursos de graduagdo e especializagdo, com o
desenvolvimento de iniciac&o cientifica e com a estruturacao das acdes de extensao
voltadas para o atendimento das principais demandas da comunidade. Para isso, a
SEDUP investe na capacitagdo de seus colaboradores, na expansao e atualizagao
dos recursos de informatica, aquisicdo de recursos multimidia, utilizagdo de
ferramentas de tecnologia da informagao. Investe também na ampliagdo do acervo
bibliografico, na aquisi¢do de licengas de uso de “softwares” e aplicativos eletrénicos
diversos, e no aumento da integracdo da IES com a comunidade por meio da
celebracdo de convénios e parcerias. Tudo isso fruto de analise e estudo junto ao
Conselho Superior FESP.

O presente PDI é o documento que norteia a alocagao de recursos por
definir os investimentos necessarios para a manutencdo e ampliacdo das
instalagbes. Também é solicitada pelos coordenadores de curso, de acordo com o
previsto em seu PPC, a alocacado de recursos para implantacdo e ampliacdo de
laboratérios e acervo bibliografico; planejamento das atividades de iniciagao
cientifica e extensdo; avangos cientificos e tecnolégicos e a incorporagao desses
avangos a equipamentos ja existentes.

A Direcao da IES é responsavel pela gestao estratégica e operacional das
financas da IES e compatibilizacdo dos recursos recebidos com as necessidades

institucionais, visando a manutencao do equilibrio financeiro da Instituicdo, através
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do acompanhamento sistematico da receita/despesa e indicadores de desempenho.
O desempenho econémico-financeiro e o0 comportamento e evolugédo da receita e da
despesa sao monitorados pela Mantenedora com a supervisdo da Direcdo da IES.
Ressalta-se a estreita colaboragéo entre a Mantenedora e a Mantida, por intermédio
de seus dirigentes superiores, o que facilita a promogao das atividades consideradas
adequadas, a cada momento do crescimento institucional.

Os ajustes sao promovidos sempre que necessario, na receita, despesa ou
nos investimentos através de revisbes orgcamentarias. Com planejamento e
prioridades bem definidas, os recursos provenientes das mensalidades sao
aplicados diligentemente em favor do seu projeto educacional e, consequentemente,
dos alunos. Essa pratica assegura para que o desenvolvimento da IES seja efetivo e
previsivel. Vale ressaltar que a FESP FACULDADES mantém varios programas na
area académica para captagao e manutengao dos alunos que, além de ajuda-los na
efetivacdo dos seus estudos superiores, contribuem para a realizacdo da receita
prevista, possibilitando a Instituicdo o cumprimento do seu plano de investimentos e
das despesas de custeio.

O orcamento é uma ferramenta indispensavel para que os gestores
acompanhem as financas da Instituicdo, comparando o previsto com o realizado. Ele
€ elaborado de forma participativa, englobando todos os setores e nucleos da
Instituicdo. A Contabilidade €, objetivamente, um sistema de informacéo e avaliagéo
destinado a prover seus usuarios com demonstracbes e analises econdmicas,
financeiras, fisicas e de produtividade, reunindo, no balancete, as informagdes de
todos os setores responsaveis pela geracdo de despesa e de receita, para avaliagao
contabil da Institui¢ao.

Tem como principais funcdes a execucdo da contabilizacdo de operacdes
financeiras e de bens patrimoniais, o registro e a escrituragdo contabil da
documentacgéo e dos atos e fatos administrativos, a elaboracdo das demonstragdes
contabil e financeira, a analise e conferéncia da documentacdo das transacdes, a
manutencao dos arquivos dos livros e documentacao das transacotes, a elaboracao
de programas e procedimentos para encerramento do balango geral e atualizagao
do plano de contas. A gestdo orcamentaria e a gestdo econdmico-financeira sdo de
responsabilidade da Dire¢cdo da IES, a quem cabe liberar os pagamentos dos

recursos humanos (professores, técnico-administrativos e colaboradores) e outras
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despesas de custeio, de acordo com orgamento operacional. Enfim, tem-se que os
investimentos s&o realizados, tendo presente as metas e a¢des deste PDI.

A area relativa a sustentabilidade financeira abrange o provimento dos
recursos financeiros para viabilizar uma gestdo econémica e financeira necessaria
ao bom funcionamento de cursos e programas ja implementados, bem como para
viabilizar investimentos necessarios a expansdao de cursos e programas, em
consonancia com a missao, politicas, objetivos, metas institucionais e resultados das
avaliagdes internas.

O principio da sustentabilidade na Faculdade de Ensino Superior da Paraiba
- FESP compreende a estrutura técnica especializada, os procedimentos
operacionais que geram e acompanham as estratégias definidas pela Instituicdo
para a gestdo econdmico-financeira necessaria ao bom funcionamento de cursos e
programas implementados na Faculdade a serem considerados no periodo
decorrente ao PDI vigente.

As politicas direcionadas a aplicagao de recursos para programas de ensino,
pesquisa (através da Iniciacdo Cientifica) e extensdo, estdo institucionalizadas
atendendo as diretrizes do PDI e estdo coerentes com o planejamento financeiro

executado e com a gestao das Diretorias da FESP.

11.3 PLANOS DE INVESTIMENTOS

No periodo 2025-2029, a Faculdade de Ensino Superior da Paraiba - FESP
implantara novos cursos de graduagcao e também de pds-graduagao. Dessa forma,
os investimentos previstos estdo relacionados a ampliacdo da infraestrutura fisica e
académica para atender a proposta de expansao dos cursos.

Os investimentos também estao direcionados para a aquisicdo do acervo
especifico dos novos cursos, assim como a sua expansao e constante atualizagao;
para a atualizagao da infraestrutura acessivel; para a expansao dos equipamentos
de informatica e dos recursos tecnolégicos e de audio visual.

A Faculdade de Ensino Superior da Paraiba — FESP previu ainda recursos
para investimento na capacitacido de pessoal docente e técnico-administrativo, nas

politicas de pesquisa e extensdo, e na avaliacao institucional.
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O orcamento deve ser instrumento regular da gestdo e ser projetado para

um crescimento institucional permanente durante os cinco anos do PDI, com a

manutengao do controle da inadimpléncia, conforme quadro a seguir:

DEMONSTRAGAO FINANCEIRA2025

RECEITAS

Anuidade / Mensalidade(+) 2.980.000,00
Bolsas(-) 102.400,00
Diversos(+)

Financiamentos(+) 434.700,00
Inadimpléncia(-) 447.000,00
Servigos(+) 30.000,00
Taxas(+) 7.000,00
TOTAL 2.902.300,00
DESPESAS

Acervo Bibliografico(-) 20.000,00
Aluguel(-) 480.000,00
Despesas Administrativas(-) 280.000,00
Encargos(-) 494.400,00
Equipamentos(-) 10.000,00
Eventos(-)

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencgao(-) 60.000,00
Mobiliario(-)

Pagamento Pessoal Administrativo(-) 437.000,00
Pagamento Professores(-) 387.000,00
Pesquisa e Extensao(-)

Treinamento (-) 10.000,00
TOTAL 2.178.400,00

DEMONSTRAGAO FINANCEIRA 2026

RECEITAS

Anuidade / Mensalidade(+) 4.118.000,00
Bolsas(-) 112.640,00
Diversos(+)

Financiamentos(+) 478.170,00
Inadimpléncia(-) 617.700,00
Servigos(+) 33.000,00
Taxas(+) 10.000,00
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TOTAL 3.908.830,00
DESPESAS

Acervo Bibliografico(-) 150.000,00
Aluguel(-) 480.000,00
Despesas Administrativas(-) 350.000,00
Encargos(-) 609.000,00
Equipamentos(-) 150.000,00
Eventos(-)

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencgao(-) 72.000,00
Mobiliario(-) 100.000,00
Pagamento Pessoal Administrativo(-) 500.000,00
Pagamento Professores(-) 515.000,00
Pesquisa e Extensao(-)

Treinamento (-) 50.000,00
TOTAL 2.976.000,00

DEMONSTRAGAO FINANCEIRA 2027

RECEITAS

Anuidade / Mensalidade(+) 5.765.800,00
Bolsas(-) 123.904,00
Diversos(+)

Financiamentos(+) 525.987,00
Inadimpléncia(-) 864.870,00
Servigos(+) 36.000,00
Taxas(+) 14.000,00
TOTAL 5.353.013,00
DESPESAS

Acervo Bibliografico(-) 200.000,00
Aluguel(-) 480.000,00
Despesas Administrativas(-) 400.000,00
Encargos(-) 760.800,00
Equipamentos(-) 150.000,00
Eventos(-)

Investimento (compra de imével) (-)

Manutengao(-) 80.000,00
Mobiliario(-) 100.000,00
Pagamento Pessoal Administrativo(-) 600.000,00
Pagamento Professores(-) 668.000,00
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Pesquisa e Extensao(-)

Treinamento (-)

50.000,00

TOTAL

R$ 3.488.800,00

DEMONSTRAGAO FINANCEIRA 2028

RECEITAS

Anuidade / Mensalidade(+) 9.486.380,00
Bolsas(-) 136.294,40
Diversos(+)

Financiamentos(+) 578.585,70
Inadimpléncia(-) 1.422.957,00
Servigos(+) 39.000,00
Taxas(+) 20.000,00
TOTAL 8.564.714,30
DESPESAS

Acervo Bibliografico(-) 100.000,00
Aluguel(-) 480.000,00
Despesas Administrativas(-) 450.000,00
Encargos(-) 840.840,00
Equipamentos(-) 80.000,00
Eventos(-)

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencgao(-) 88.000,00
Mobiliario(-)

Pagamento Pessoal Administrativo(-) 700.000,00
Pagamento Professores(-) 701.400,00
Pesquisa e Extensao(-)

Treinamento (-) 30.000,00
TOTAL 3.470.240,00
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DEMONSTRAGAO FINANCEIRA 2029

RECEITAS

Anuidade / Mensalidade(+) 13.063.018,00
Bolsas(-) 149.923,84
Diversos(+)

Financiamentos(+) 636.444,27
Inadimpléncia(-) 1.959.452,70
Servigos(+) 42.000,00
Taxas(+) 30.000,00
TOTAL 11.662.085,73
DESPESAS

Acervo Bibliografico(-) 100.000,00
Aluguel(-) 480.000,00
Despesas Administrativas(-) 500.000,00
Encargos(-) 921.882,00
Equipamentos(-) 80.000,00
Eventos(-)

Investimento (compra de imével)(-)

Manutengao(-) 100.000,00
Mobiliario(-)

Pagamento Pessoal Administrativo(-) 800.000,00
Pagamento Professores(-) 736.470,00
Pesquisa e Extensao(-)

Treinamento (-) 30.000,00
TOTAL 3.748.352,00
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PARTE Il - DIRETRIZES PROGRAMATICAS PARA A GESTAO ESTRATEGICA
NO PERIODO DE 2025 A 2029, POR DIMENSAO

As diretrizes programaticas para a gestédo estratégica da Instituigdo para os
proximos cinco anos, de 2025 a 2029, estdo consubstanciadas em compromissos
que configuram sua visao de futuro e, também, inspiradas nos resultados e nas
recomendagdes geradas no processo de auto avaliagéo institucional.

Estas diretrizes estédo distribuidas por dimensao e organizadas na forma de
estratégias, com abrangéncia institucional.

A definicdo das dimensdes foi concebida em conformidade com as mesmas

recomendadas pelo MEC, na seguinte ordem:

* Planejamento e gest&o institucional,;

* Organizagao administrativa;

* Organizagéao e gestédo de pessoal;

+ Politicas de atendimento aos discentes;
» Organizacgao didatico-pedagdgica;

» Oferta de cursos e programas;

* Infraestrutura fisica e académica;

» Sustentabilidade financeira.
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12 PLANEJAMENTO E GESTAO INSTITUCIONAL

A area relativa ao planejamento e gestdo compreende o nivel decisorio da
Instituicdo que transforma sua missdo, suas politicas e seus objetivos em acgdes
académicas e administrativas nos cursos, programas, projetos e setores

administrativos.

12.1 ESTRATEGIAS DO PLANEJAMENTO E GESTAO INSTITUCIONAL

As estratégias desta area consideram a estrutura, o processo de
planejamento e o0 modelo de gestdo a serem adotados para os préximos cinco anos.
As estratégias sao as seguintes:

e Assegurar o permanente alinhamento estratégico do planejamento, sob o
lume da linha filosofica e das politicas institucionais definidas no PPI, pela
integracédo sequencial do PDI e a avaliagao institucional;

e Ampliar, no processo de planejamento, a indissociabilidade da missédo, da
visdo, das politicas e dos objetivos com as fungdes de ensino, extensao e
pesquisa no ambito da iniciagcao cientifica para a obtencado de resultados de
desenvolvimento sustentavel;

e Aprimorar, permanentemente, o modelo de gestdo praticado nos diversos
niveis da estrutura, conforme as definicbes do planejamento institucional,
para a implementacdo integrada nas atividades de ensino, extensdo e
iniciacao cientifica, visando obter a exceléncia proclamada em sua misséo;

e Adotar junto aos coordenadores de cursos e gerentes administrativos o
modelo de gestao tipificado como um trabalho participativo, coordenado pelo
Diretor Geral, em sintonia com os membros da Diretoria;

e Manter os principios da exceléncia académica, da sustentabilidade e da oferta
de estudo continuado como forma de reger as decisbes da gestéo

institucional.
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13 ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA

A area relativa a organizagdo administrativa compreende a forma como a
Faculdade define sua estrutura organizacional, administrativa e instancias de
decisao, especialmente o funcionamento e a representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a Mantenedora e a participagéo dos

segmentos da comunidade académica nos processos decisoérios.

13.1 ESTRATEGIAS DA ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA

As estratégias desta area consideram a estrutura organizacional, o
funcionamento participativo dos o6rgdos colegiados e de apoio as atividades
académicas e a autonomia da mantida em relacdo a mantenedora a serem
observadas na Instituicdo nos proximos cinco anos.

As estratégias sédo seguintes:

e Buscar, permanentemente, um modelo de estrutura organizacional agil e flexivel,
para viabilizar o processo de mudancgas, a resolugcédo de problemas e a fluidez da
comunicacao;

e Assegurar a continuidade da tomada de decisdes programaticas da Instituicdo, de
forma participativa, nos 6rgaos colegiados da Administragdo Superior e da
Administracdo de Cursos e Programas;

e Desenvolver a administracdo académica dos cursos e programas de forma
integrada, buscando a exceléncia e considerando as fun¢des de ensino, extensao
e iniciagao cientifica nas respectivas areas do conhecimento;

e Assegurar as condicbes necessarias a execugao da politica institucional relativa
as relacdes da Instituicido com a Mantenedora, sob a condug¢ao da Direcdo Geral,
para que a administracdo geral se desenvolva em consonancia com o0s principios
filosoficos institucionais e com os procedimentos definidos no Estatuto e no
Regimento Geral;

e Aprimorar a estrutura de funcionamento dos 6rgaos especiais, suplementares e
de assessoramento, direcionando-os, permanentemente, ao apoio e a exceléncia

das atividades académicas;
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e Preservar o grau de autonomia administrativa, didatico-cientifica e disciplinar em
relacdo a Mantenedora, incluindo a liberdade na gestdo administrativa e na

gestao académica.

14 ORGANIZAGAO E GESTAO DE PESSOAL

A érea relativa a gestdo do pessoal docente e técnico-administrativo refere-
se a distribuicdo e capacitacdo das pessoas para as atividades de trabalho
académico e administrativo, estruturadas na Instituicdo, e ao uso dos respectivos
instrumentos de gestao:

O Plano de Carreira Docente, Plano de Carreira, Cargos e Salarios do

Pessoal Técnico-Administrativo e o Plano Institucional de Capacitacao Docente.

14.1 ESTRATEGIAS DA ORGANIZACAO E GESTAO DE PESSOAL

As estratégias desta area consideram critérios da gestao do corpo docente,
incluindo os planos de carreira e de capacitagao e o regime de trabalho, e da gestao
do corpo técnico-administrativo, com os respectivos planos de carreira e de
capacitagcao, como instrumentos referenciais a serem realizados na Instituicdo nos
préximos cinco anos.

As estratégias sdo seguintes:

e Utilizar os instrumentos de organizagao e gestdo de pessoal de forma efetiva,
para que a Instituigdo alcance padrao de exceléncia em relagédo a qualidade
dos servicos educacionais prestados;

e Promover a gestdo das atividades do corpo docente com uso da tecnologia
web no seu espago académico, incluindo a disponibilidade dos planos de
ensino, cronogramas de aulas e langamento as notas da disciplina, material
de estudos no ambiente virtual e outros usos correlatos;

e Manter o cadastro dos professores com curriculos registrados na plataforma
Lattes do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico —
CNPq, integrado ao Sistema Federal de Ensino, sendo esse referencial
considerado no acompanhamento da produtividade docente;
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Buscar a conciliacdo da titulacdo e do dominio tedrico com a experiéncia
pratica de mercado, para assegurar uma adequada relagdo entre teoria e
praticas profissionais, como caracteristica da qualidade almejada no ensino
na Instituicao;

Considerar a titulacdo do docente, comprovadamente valida no territorio
nacional, como o principal critério de enquadramento da carreira,
considerando-a fator de valorizagdo da qualidade dos profissionais da
Instituicao;

Adotar as atividades de desenvolvimento humano, voltadas para a gestao do
corpo técnico-administrativo, para fortalecer uma politica de desenvolvimento
integral de pessoas, como forma de valorizagdo do desempenho dos
colaboradores;

Condicionar a politica de beneficios a critérios de sustentabilidade para a
concessao desses beneficios aos colaboradores, quer por meio de convénios
com entidades externas, quer pelo oferecimento de apoio financeiro para
frequentarem curso de graduagcdo ou pds graduacgao relacionado a sua
respectiva area de trabalho, tudo isto para ampliar os requisitos de qualidade
de vida no trabalho;

Realizar o aprimoramento permanente do plano de capacitagdo do corpo
técnico-administrativo, como um mecanismo de estimulo a motivacéo
funcional, devendo permitir o progresso na carreira pelo meérito pessoal,
desde que isto contribua para a qualidade da prestagdo dos servigos e

também seja fator de comprometimento com os propdsitos da Institui¢ao.
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15 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

As politicas de atendimento aos estudantes consideram programas de apoio
ao desenvolvimento académico e as condigdes de convivéncia no Centro

Universitario, bem como ag¢des voltadas para os egressos.

15.1 ESTRATEGIAS DAS POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

As estratégias desta area abrangem os servigcos de apoio ao estudante
ingressante e ingresso na Instituigdo e o acompanhamento dos egressos a serem
considerados na Instituicdo nos préximos cinco anos.

As estratégias sdo seguintes:

e Estimular o estudante, de forma permanente, a partir de seu curso, a
participar de atividades de extensdo e de iniciacdo cientifica previstas no
projeto pedagdgico, integradas as atividades de ensino, para que o mesmo
desenvolva a capacidade de produgao de trabalhos cientificos;

e Aprimorar, permanentemente, o Programa de Bolsa de Iniciagdo Cientifica e o
Programa de Bolsas de Monitoria, atentando para que a concessao de bolsas
privilegie a criacdo de oportunidades para o estudante evoluir no
conhecimento cientifico aplicado a resolucédo de problemas sociais;

e Efetivar o apoio pedagodgico aos estudantes, por meio do Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico (NAP), paralelamente a orientagédo didatico-pedagogica aos
docentes;

e Manter a Ouvidoria adequadamente estruturada e dotada dos recursos
necessarios, para ser um canal eficiente de comunicagdo da comunidade
académica com os diversos niveis de decisao da instituicao;

e Garantir a prestagao de servigos aos estudantes com apoio da tecnologia, por
meio do autoatendimento, vinculado ao portal da Instituicdo, devendo ser
permanentemente atualizado, para permitir acesso agil as informacgdes
académicas e administrativas;

e Realizar, como prioridade, o acompanhamento sistematico de egressos de

forma permanente, por meio do processo de auto avaliagao institucional, para
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possibilitar a formulacao de politicas e adogao de estratégias que permitam a
adequada insergéo desses no mercado de trabalho;

e Estimular o vinculo do egresso com a instituicdo pela participagdo em cursos
de pos-graduacgao e em projetos de pesquisa e extensao;

e Fortalecer a implantagdo de uma nova cultura institucional nos processos de

ensino-aprendizagem,;

16 ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

A area relativa a organizacao didatico-pedagdgica abrange as politicas e as
diretrizes pedagodgicas adotadas na Instituicdo, refletidas na estrutura e na

realizagédo do projeto pedagodgico dos cursos, em atividades presenciais.

16.1 ESTRATEGIAS DA ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

As estratégias desta area consideram aspectos do projeto pedagogico que
incluem o perfil do egresso, a selecdo de conteudo, os principios metodoldgicos, o
processo de avaliagdo, as praticas pedagogicas, as atividades de estagios,
atividades complementares, as praticas profissionais e a educacao inclusiva,
aspectos a serem considerados na Instituicdo nos préximos cinco anos.

As estratégias sao as seguintes:

» Efetivar as politicas de ensino em alto nivel de qualidade para que o ensino, em
todos os niveis, evolua de forma a acompanhar as mudangas sociais e
tecnoldgicas;

» Manter uma gestdo participativa do ensino, de forma a manter continuamente
atualizadas as prioridades institucionais voltadas para qualidade do ensino,
envolvendo coordenadores dos cursos e valendo-se do suporte do Nucleo de
Apoio Psicopedagdégico (NAP) para o alinhamento procedimental e insercado de
inovagdes no projeto pedagdgico;

» Preparar adequadamente o egresso para o mundo do trabalho como estratégia
pedagdgica da instituicao, através de uma formacgéao profissional identificada pela

selecdo de conteudos direcionados para o desenvolvimento de competéncias e
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habilidades, tornando-o apto a contribuir, como cidaddo, para as mudangas
econdmicas e sociais;

Realizar com eficacia a implementagao dos projetos pedagdgicos, coerentemente
com as diretrizes pedagogicas e com o processo de ensino aprendizagem,;
utilizando metodologias diversificadas para estimular e facilitar a aprendizagem e
a melhoria do desempenho do estudante;

Recorrer, permanentemente, a adog¢do de instrumentos e de recursos didatico-
pedagogicos sintonizados com os avangos da tecnologia educacional, para criar e
diversificar as metodologias de ensino;

Realizar um processo de avaliagdo da aprendizagem nos cursos de graduacao,
predominantemente voltado para a verificagdo da apreensdo do conhecimento,
das competéncias, das habilidades e as atitudes;

Realizar uma pratica profissional em conformidade com os projetos pedagdgicos
dos cursos, visando a formacao académica e a qualificacao socio profissional, e
articulada as experiéncias desenvolvidas no mercado;

Fortalecer a educacéo inclusiva, de modo a dar relevancia ao balango social da
Instituicdo, como um instrumento que congrega as diversas agdes de

responsabilidade social, visando atestar a densidade académica nesta atividade.
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17 OFERTA DE CURSOS E PROGRAMAS

A area relativa a oferta de cursos e programas compreende a organizagéo e
a estrutura de cursos e programas implantados e em expansao na instituicdo, em

consonancia com a sua missao, objetivos e politicas institucionais.

17.1 ESTRATEGIAS DA OFERTA DE CURSOS E PROGRAMAS

As estratégias desta area tém como base a oferta das atividades de ensino
envolvendo a comunidade académica dos cursos e as estruturas correspondentes e,
ao mesmo tempo, se constituem, também, na base para o plano de expansio de
Cursos e programas.

As estratégias sdo as seguintes:

e Ultilizar pesquisas e estudos prospectivos de mercado, quanto a demanda por
oferta de servicos educacionais no nivel superior na Paraiba na Regiao
Nordeste e no Pais, como uma base para decidir pela expansao da oferta de
Cursos e programas;

e Prover a oferta do ensino dentro dos principios de exceléncia académica,
sustentabilidade e oferta continuada de servicos educacionais, em
conformidade com o plano de expansao proposto neste PDI e condicionado as
demandas de mercado, aos investimentos em infraestrutura fisica, a
disponibilidade de equipamentos, de materiais e de recursos humanos;

e Realizar a oferta do ensino de graduacgao, tendo como norte a expansao da
prestacdo dos servicos educacionais da Instituichio nas modalidades de
graduacéo - bacharelado, de pds-graduacao e de extensao;

e Consolidar a oferta da pds-graduagdao no nivel lato sensu na Paraiba, de
acordo com a demanda da educacéao superior;

e Desenvolver a extensdo segundo as linhas definidas institucionalmente,
estruturada em programas, projetos, cursos e servigos, objetivando a
integracdo das atividades académicas e o desenvolvimento da comunidade
interna e externa no campo educacional, técnico- profissional, cientifico e

artistico-cultural.
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18 INFRAESTRUTURA FiSICA E ACADEMICA

A infraestrutura fisica compreende a definicdo de espaco fisico e recursos
tecnologicos para atender a execugao dos projetos pedagogicos, programas e
servigos prestados pela Instituicdo, em consonancia com a oferta de cursos e
programas contida neste plano.

A infraestrutura académica refere-se a biblioteca e aos laboratérios
necessarios ao funcionamento adequado de cursos e servigos atuais e a serem

implementados nos proximos cinco anos.

18.1 ESTRATEGIAS DA INFRAESTRUTURA FiSICA

As estratégias desta area tomam como base os padrdes de qualidade para
dotar a Instituicdo da infraestrutura e dos recursos necessarios ao funcionamento
adequado de cursos e servicos.

As estratégias sdo as seguintes:

¢ Investir na infraestrutura fisica de forma a traduzir o padrdo de qualidade da
Instituicdo que a diferencia de outras instituicbes, dotada de ambientes
adequados as atividades académicas e administrativas;

e Planejar a expansdo e a manutengao da infraestrutura fisica para fazer o uso
racional dos investimentos a serem realizados pela Mantenedora, na
perspectiva de assegurar alto padrao de qualidade;

e Possibilitar aos segmentos académicos a infraestrutura fisica e tecnolégica
continuamente atualizada para criar condicdes adequadas de estudo,
mantendo a disposicdo das unidades académicas e administrativas um
suporte de informatica moderno e interligado em rede;

e Favorecer o processo ensino-aprendizagem na perspectiva de que a estrutura
de salas de aula, ambientes de professores, areas de convivéncia e espagos
administrativos, assegurarem os principios de exceléncia académica,
sustentabilidade e estudo continuado;

e Planejar o crescimento da FESP para os proximos cinco anos, para fazer o

uso racional dos investimentos, incluindo a estrutura fisica e tecnolégica dos
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laboratérios de apoio as atividades académicas, aos estudos e a pesquisas
dos alunos com equipamentos de qualidade;

e Aperfeigcoar continuamente os sistemas académicos e administrativos como:
Espaco Académico, Plano de ensino, Cronograma de aula, Sistema de
Biblioteca (SIAB), Sistema de Avaliagao Institucional e o e como instrumentos

efetivos de gestao.

18..2 ESTRATEGIAS DA INFRAESTRUTURA ACADEMICA

As estratégias sao as seguintes:

e Manter a estratégia de assegurar qualidade as instalagbes da biblioteca, com
permanentes investimentos para preservar a qualidade da infraestrutura,
incluindo a area fisica e os recursos tecnoldgicos € humanos;

e Planejar o crescimento continuo do acervo de modo continuo nos préximos
cinco anos, em conformidade com a evolugcado das matriculas de novos alunos
de cursos de graduacgao e de pos-graduacgao;

e Consolidar o acesso para toda a comunidade académica e prestacao de
servigos de normalizagao bibliografica, visita orientada, consulta, sugestdes
de leitura, multimidia e internet, videoteca, acesso a bases de dados

nacionais e internacionais e empréstimo domiciliar.

19 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A area relativa a sustentabilidade financeira abrange o provimento dos
recursos financeiros para viabilizar uma gestdo econémico e financeira necessaria
ao bom funcionamento de cursos e programas ja implementados, bem como para
viabilizar investimentos necessarios a expansao de cursos e programas, em

consonancia com a missao, politicas, objetivos e metas institucionais.

19.1 ESTRATEGIAS DA SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
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O principio da sustentabilidade na FESP compreende a estrutura técnica
especializada, os procedimentos operacionais que geram e acompanham as
estratégicas definidas pela Instituicho para a gestdo econdmico-financeira
necessaria ao bom funcionamento de cursos e programas implementados na
Faculdade a serem consideradas nos proximos cinco anos.

As estratégias sao as seguintes:

e Manter as relagdes, estatutaria e regimentalmente reguladas, da Faculdade
com a Mantenedora, para planejar e ter disponibilizados os recursos
necessarios ao seu bom funcionamento;

e Assegurar um montante de receitas para assegurar condicdo de
sustentabilidade, devendo manter a estrutura de funcionamento dos cursos e
programas e apoiar investimentos;

e Orientar os gestores a serem, permanentemente, desafiados a considerar os
aspectos da sustentabilidade em seus projetos e decisbes, como principio
filosofico da Instituicdo para a gestdo de cursos, programas e setores
administrativos, na perspectiva de gerar resultados;

e Constituir como desafio da Instituigdo, adotar estratégias e procedimentos
visando a diversificacao das fontes de recursos a serem buscadas por meio

de convénios e parcerias com instituigdes.
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